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Rapportering av uppdrag att folja upp vissa fragor relaterade till sinkt
mervirdesskattesats pa restaurang- och cateringtjinster.

Skatteverket fick den 3 november 2011 i uppdrag av Finansdepartementet att utvirdera vissa
fragor relaterade till sinkt mervardesskatt pé restaurang och cateringtjinster.

Bifogat finns den rapport dir Skatteverkets uppfoljning redovisas.

Beslut 1 detta 4rende har fattats av undertecknad generaldirekt6r. Vid den slutliga
foredragningen har dven foljande personer deltagit: Helena Dyrssen, 6verdirektor, Suzanne
Lindblom, avdelningschef, Jan-Erik Backman, enhetschef samt Katinka Hort, féredragande.
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Katinka Hort
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1 Sammanfattning

I denna rapport redovisas analyser av effekterna av den sinkta restaurangmomsen pi
momsfusk och annat skatteundandragande som Skatteverket genomfért pa uppdrag av
regeringen. Enligt uppdraget skulle effekterna av tva tidigare reformer, krav pa
personalliggare och kassaregister, beaktas 1 analysen. Vidare skulle relevanta
branscherfarenheter inhamtas.

I uppfoljningen har olika former av statistisk analys anvants. Vidare har olika typer av
intervjuundersokningar genomférts, dels med foretridare f6r branschen som helhet, dels
med enskilda foretagare.' Samtal har ocksi férts med verksamma inom Skatteverkets s.k.
kontanthandelsinsats fér att fa en bild av momssinkningens effekter utifrin
kontrollverksamhetens perspektiv. Slutligen har resultaten frin tidigare genomférda
effektutvirderingar av bestimmelserna om personalliggare och kassaregister utnyttjats.

Aret fére momssinkningen, 2011, uppgick den totala omsittningen inom restaurang- och
cateringbranschen till 73 miljarder kronor. Tva tredjedelar redovisades till 25 procent moms,
knappt en tredjedel till 12 procent och 1 procent till den ligsta momssatsen, 6 procent.
Momsintikterna uppgick darmed till omkring 15 miljarder kronor. Efter sinkningen hade
andelen som redovisades till 12 procent okat till 75 procent. Vid oférandrad total omsattning
skulle de totala momsintikterna fran branschen didrmed uppga till 11 miljarder kronor.

I analysen av momssinkningens effekter pa skatteundandragandet sirskiljs tva aspekter av
reformen. Den ena dr den ligre nvad pa beskattningen som momssinkningen medfor, den
andra den 6kade graden av enbetlighet 1 skattestrukturen.

Effekt av lagre niva

En ligre niva pa beskattningen innebdr att det blir mindre férdelaktigt att undanhalla skatt.
For att undersoka betydelsen av denna aspekt genomfordes tva olika typer av statistiska
analyser. * I den ena underséks om utvecklingen av den redovisade omsittningen tyder pa att
foretagen redovisar en storre del av sina intikter efter reformen. I den andra ir
utgangspunkten att effekterna pa redovisad omsittning av Skatteverkets kontrollbesok beror
pa skatteundandragandets omfattning. Med den utgangspunkten undersoks om effekterna av
kontrollbeséken har minskat efter reformen.

Resultaten ger inte ndgot stod for hypotesen att den lagre skattenivan skulle leda till ett
minskat skatteundandragande inom restaurangbranschen. Samtidigt framhalls att analyserna
bara fangar sidana effekter som uppkommer pa relativt kort sikt. I den man bendgenheten
att undanhalla intakter frain beskattning paverkas forst pa lingre sikt fingas det inte i dessa
analyser. Det dr ocksa moijligt att momssiankningen paverkar skatteundandragandet via
andra, lite mer komplexa, mekanismer an att det fOr varje enskilt foretag blir mindre I6nsamt
att undanhalla fOrsiljning till beskattning. Framférallt kan man tinka sig att
momssinkningens  effekter pa  konkurrensférhallandena  paverkar  det  totala

! Intervjuerna med enskilda féretagare hat genomférts av Markér Marknad och Kommunikation medan intervjun med féretridare f6r
branschorganisationen Visita genomférdes av analysteamet.
2 Dessa analyser har genomf6rts i samverkan mellan Skatteverket och en svensk-finsk forskargrupp bestiende av professor Oskar

Nordstrém Skans vid IFAU, Sverige samt specialforskare Tuomas Kosonen och forskare Jarkko Hatju vid VATT, Finland.



RAPPORT 5(49)

(rﬁ Datum Dnr
.& ))\ 2014-01-13 131 691509-13/113
~

Skatteverket

skatteundandragandet. Den ligre momssatsen innebir att de mindre seridsa restaurangernas
konkurrensférdel reduceras jamfort med mer seridsa foretag. Mindre seribsa foretag kan
dirfor tinkas limna branschen i hégre grad. I den man si sker bor det totala fusket i
branschen minska dven om forindringarna i fuskbeteende inom existerande restauranger ir
litet. Ndgon empirisk analys av om sa skett har dock inte kunnat genomforas.

Effekt av mer enbetlig momsstruktur i restaurangbranschen

Med en mer enhetlig momsstruktur minskar utrymmet for savil avsiktlig som oavsiktlig
felredovisning. Fore momssinkningen beskattades mat som serverades pa plats med
normalskattesatsen pa 25 procent medan hiamtmat beskattades som livsmedel, med 12
procent. Genom att redovisa delar av restaurangtjansterna som himtmat kunde foretagen
undga lite drygt halva momsen.

Fore reformen redovisade restaurang- och cateringforetagen 33 procent av sin omsittning
eller 45 procent av den totala omsittningen av mat till 12 procents moms. Enligt féretradare
for branschen framstir det som en orimligt hég andel, vilket tyder pa att denna form av
skattefusk forekom i betydande utstrickning. Aven Skatteverkets anstillda med
kontrollerfarenhet fran restaurangbranschen vittnar om att felaktig redovisning av moms var
en vanligt férekommande form av skattefusk fére reformen. I de telefonintervjuer som
genomfordes med enskilda foretag inom branschen stalldes darfoér en friga om himtmatens
andel av fOretagets totala fOrsiljning. Utifran svaren uppskattades den faktiska andelen
himtmat till nirmare 26 procent. Det innebdr att omkring 7 procent av fOretagens
omsittning redovisades till f6r lag moms. Aven om underlaget bakom uppskattningen var
relativt begransat tyder den pa att denna form av skatteundandragande uppgick till omkring
0,7 miljarder kronor fore reformen. Med andra ord innebar reformen att
skatteundandragandet minskade med samma belopp.

Foretagens bedommingar av momssankningens effekter pa skatteundandragandet

Av intervjuundersokningarna framkommer att en majoritet av foretagen, 59 procent, anser
att momssankningen har en viss effekt pa skattefusket. Resultaten visar emellertid ocksa att
foretagarna betraktar andra effekter av momssinkningen som mer betydande. Det handlar
framforallt om effekterna pa sysselsittning och priser. Effekterna pa konkurrenssituationen
och den administrativa bérdan bedéms som relativt marginella.

De tre reformernas relativa betydelse for skatteundandragandet i restaurangbranschen

For att belysa effekterna av momssinkningen pa skatteundandragandet i relation till tva
andra reformer som genomférts pa senare tid, krav pd personalliggare och kassaregister,
utnyttjas  tva  tidigare  genomférda  effektutvirderingar.  Vidare  har  vi i
intervjuundersokningarna forsokt finga foretagens uppfattning om de tre reformernas
betydelse f6r moms- och annat skattefusk.

I en utvirdering av kravet pa personalliggare som redovisades 2009 bedémdes den
langsiktiga effekten pa redovisad l6nesumma i restaurangbranschen till mellan 3 000 och 6
000 érsarbetskrafter. Utifrin vissa antaganden om genomsnittlig manadslon och aktuella
skattesatser motsvarar det ett minskat skatteundandragande pa mellan 0,4 och 0,7 miljarder
kronor.
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Effekterna av kravet pa kassaregister utviarderades i en rapport som publicerats tidigare
under aret. Den visade pa en omedelbar effekt pa skatteundandragandet, manaderna efter
det att foretagen anmilt kassaregister till Skatteverket, pa totalt 15 miljarder kronor. Hérav
bedéms drygt 10 procent, drygt 1,6 miljarder kronor, ha uppkommit i restaurangbranschen.
Effekten tycks dock klinga av ndgot med tiden. Den bestiende effekten bedémdes uppga till
atminstone 3 miljarder kronor per ar for kontantbranschen som helhet. Diarmed kan
effekten i restaurangbranschen uppskattas till dtminstone 0,3 miljarder kronor.

Effekten pa skatteundandragandet i restaurangbranschen av en mer enhetlig momsstruktur
ar med andra ord av samma storleksordning och snarare nagot hogre dn effekterna av var
och en av de tva tidigare reformerna.

Intervjuundersokningarna som genomforts inom ramen for denna analys visar att
foretagarna i branschen bedomer att kravet pa kassaregister haft storst effekt pa moms- och
skattefusk. Effekten av personalliggaren bedoms som niagot mindre men betraktas samtidigt
som ett komplement till kassaregisterkravet, som ytterligare begrinsar moijligheten till
svartarbete. Givet resultaten av de kvantitativa analyserna dr det intressant att notera att fi
foretagare 1 de kvalitativa intervjuerna anser att momssiankningen ar den reform som haft
storst effekt. I enkdtundersokningen dr andelen som instimmer i att momssiankningen haft
betydelse for att minska skattefusket betydligt ligre 4n den andel som anser att kraven pa
kassaregister och personalliggare har haft det.

Samtidigt bor framhallas att dven om flera atgirder vidtagits for att begrinsa
skatteundandragandet i branschen pa senare tid sa dr problemet inte undanrdjt utan kriver
fortsatta insatser, inte minst i form av kontroll. Aven om bara 10-15 procent av féretagen
instimmer i pastaendet att svartarbete, oredovisad forséljning och felredovisad moms ér
vanligt férekommande idag bedémer en dryg fjirdedel av foretagarna att omkring 10
procent av alla foretag i branschen fuskar. Narmare en femtedel bedémer att det r6r sig om
ungefir 20 procent. Foljaktligen finns det ett fortsatt behov av kontrollinsatser 1 branschen.



?_ RAPPORT 7(49)
Datum Dnr

l\ f))\ 2014-01-13 131 691509-13/113

~

Skatteverket
2 Inledning
2.1 Uppdraget

Den 3 november 2011 uppdrog regeringen at Skatteverket att f6lja upp effekterna av sinkt
mervirdesskatt pa restaurang- och cateringtjinster med avseende pa hur sinkningen
motverkar mervirdesskattefusk och annat skatteundandragande inom restaurang- och
cateringbranschen. I uppdraget ingar aven att uppskatta hur storleken pa det s.k. skattefelet
paverkas av reformen samt att inhdmta relevanta branscherfarenheter. Som ett led i1
uppdragets genomférande ska  Skatteverket sirskilt granska  restaurang-  och
cateringbranschen. Effekter av inférandet av personalliggare och kassaregister ska beaktas 1
analysen. Rapporten har tagits fram av Katinka Hort, analytiker pa analysenheten wvid
Skatteverket och Birgitta Bader, controller fran vistra regionen.

2.2 Mervardesskattesankningen och dess bakgrund

Under de senaste tva decennierna har en rad olika atgirder genomférts for att komma till
ritta med problem med skatteundandragande och illojal konkurrens inom bla.
restaurangbranschen. Manga av atgirderna aktualiserades av Branschsaneringsutredningen’.
Utredningen hade i uppdrag att genomféra en kartligening av vilka branscher som ir utsatta
tor ekonomisk brottslighet och foresla olika metoder for att komma till ritta med detta.
Restaurangbranschen var en av de branscher som uppmirksammades i utredningen. Enligt
utredningen var denna bransch sirskilt utsatt f6r ekonomisk brottslighet, framforallt 1 form
av skatteundandragande. Med hinvisning till en kartligeningspromemoria fran davarande
Riksskatteverket konstaterade utredningen att

”formerna for skatteundandragande f6ljer en ganska vanlig modell. Konceptet ér att
oredovisade forsiljningsintikter anvinds for utbetalning av svart 16n till personalen och
fortackt 16n eller utdelning till 4garna..... I de fall oredovisade intakter férekommer har
dessa ofta visat sig uppgi till 10-20 procent av omsittningen.”*

Problemen med svarta forsiljningsintikter och svarta 16ner bedémdes med andra ord vara
tva sidor av samma mynt. Genom kraven pa personalliggare och certifierade kassaregister,
som bérjade tillimpas 2007 respektive 2010, har nu tva verktyg inférts for att effektivare
kunna hantera bada sidorna.

I budgetpropositionen 2011/12:1 foreslog regeringen att moms pid restaurang- och
cateringtjanster skulle sinkas frain den davarande nivan pa 25 procent till 12 procent.
Atgirden var en av de som féreslogs for att stimulera en varaktigt hogre tillvixt,
sysselsittning och forstirkt konkurrenskraft.” Férslaget om sinkt moms féregicks av
utredningen om Sinkt moms pa vissa tjanster. I delbetinkandet Sinkt restaurang- och
cateringmoms (SOU 2011:24) limnade utredningen ett forslag om sinkt moms pa
restaurang- och cateringtjinster.” De skil som anges for forslaget ir i stort sett desamma i
utredningen som 1 budgetpropositionen och handlar framférallt om sysselsittning och

3 SOU 1997:111
480U 1997:111 S. 125
5 Prop. 2011/12:1 s. 29
6SOU 2011:24
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regelforenkling. Varken 1 propositionen eller 1 utredningen nimns nagot om forvintade
effekter pa skatteundandragande.

Regeringens uppfattning ar att forslaget kommer att foérenkla reglerna och uppna positiva
samhillsekonomiska effekter, framforallt i form av &6kad varaktig sysselsittning’. 1
Finansplanen framhalls att det frimsta syftet med reformen ér att skapa jobb for inte minst
unga och att stimulera till féretagande. Bedomningen ir att sinkningen ska leda till 6kad
efterfrigan pa arbetskraft, framforallt for ungdomar och andra grupper med hog
arbetsloshet och svag férankring pa arbetsmarknaden. Arbete inom restaurangniringen
utgor fér manga den forsta kontakten med arbetsmarknaden.®

I andra delar av propositionen framhaller regeringen dven regelférenkling som ett tungt
vigande skil for forslaget.” Eftersom mervirdesskattesatsen for livsmedel och hotelltjinster
redan dr 12 procent framhaller regeringen att ett stort antal foretag kommer slippa dra
gransen mellan 4 ena sidan restaurang- och cateringtjanster och a andra sidan livsmedel.
Dessutom foérsvinner behovet att sirskilja maltider som ingar i rumspriset vid en
hotellvistelse fran rumsuthyrningen. Som ett resultat bedémer regeringen att det blir enklare
att hantera moms och att foretagens administrativa kostnader minskar. Dessutom forsvinner
den nuvarande snedvridningen av konkurrensen mellan foretag som siljer restaurang och
cateringtjanster och foéretag som siljer livsmedel. Sinkningen anses dirmed dven bidra till
okad samhillsekonomisk effektivitet.

Den varaktiga sysselsittningen 1 ekonomin berdknades oOka med knappt 6000
helarsarbetskrafter. Av ~ dessa  beriknades knappt 3500 nyanstillda personer
(helarsarbetskrafter) komma fran strukturell arbetsloshet. Berikningen av effekten pa
sysselsittningen baserades pa ett flertal antaganden. Utifran dessa och utifrin de
forutsittningar som radde pa den svenska arbetsmarknaden och inom restaurangbranschen
ansag saval utredningen som regeringen att reducerad mervirdesskattesats kan forvantas 6ka
den varaktiga sysselsittningen, samtidigt som effektiviteten pa arbetsmarknaden och i
samhillet i stort kan forvintas 6ka. Utredningen betonar dock osikerheten i berikningarna.

Foretagens samlade administrativa kostnader for att hantera olika mervirdesskattesatser 1
restaurangbranschen beriknades fére reformen uppga till 0,4 miljarder kronor."” Genom
reformen forvintades den minska med omkring 50 procent, dvs. 0,2 miljarder kronor
arligen." Det motsvarade en sinkning av de totala administrativa kostnader som
mervirdesskattelagen ger upphov till med omkring 9 procent.

Den offentlig-finansiella effekten av momssankningen pa restaurang- och cateringtjanster
beriknades uppga till -5,40 miljarder kronor 2012, brutto. Den varaktiga nettoeffekten

7 Prop. 2011/12:1 5. 66

8 Prop. 2011/12:1 s. 67

9 Prop. 2011/12:1 avsnitt 6.11.6

10 Prop. 2011/12:1. Berikningen bygger p4 uppgifter ur den s.k. Malindatabasen som baseras pé Tillvixtverkets mitningar enligt
Standardkostnadsmodellen.

11 Enligt den analys av momssinkningens effekter pd foretagande och regelférenkling som genomférs av Tillvixtanalys (Myndigheten f6r
tillvixtpolitiska utvirderingar och analyser) pd uppdrag av regeringen 6verskattades denna effekt kraftigt i forarbetena. Se Tillvixtanalys
(2014)
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beriknades uppga till -4,60 miljarder kronor.'? Positiva sysselsittningseffekter och minskade
utbetalningar 1 socialforsikringssystemen férvintas motverka det initiala skattebortfallet men
har inte berdknats.

Aven myndigheters administrativa kostnader beriknas minska om livsmedel, hotell- och
restaurangtjanster beskattas med samma mervirdesskattesats. Det finns dock ingen modell
for att uppskatta den minskade kostnaden men effekten bedéms vara storst f6r Skatteverket.

I propositionen nimns dock inte nagra vintade effekter pa mervirdesskattefusk eller annat
skatteundandragande. Inte heller 1 den foregiende utredningen behandlas frigan om
eventuella effekter pa skatteundandragandet av en momssankning. I en av de expertstudier
som utredningen presenterar berérs dock férekomsten av skattefusk och svartarbete i
branschen som en av flera omstindigheter som paverkar argumenten fér och emot
inférandet av en skatteférman. Studiens tyngdpunkt ligger pa sysselsattningseffekterna av en
momssinkning men tar 4ven upp andra aspekter.”” Bland de omstindigheter av betydelse for
sysselsittningseffekterna som lyfts fram i studien nimns férutom granshandel, ofullstindig
konkurrens, hur mycket tid som liggs pa att utféra tjinsten i hemmet och starka
fackforeningar dven forekomsten av skattefusk/svartarbete.

Enligt Christiansen kan reducerad moms pa restaurang- och cateringtjinster férvintas ge
vissa positiva effekter pa sysselsittning och samhillsekonomisk effektivitet till f6ljd av den
hoga andelen lagutbildad arbetskraft inom branschen. Den relativt héga l6nekostnaden
menar Christiansen begransar lagutbildad arbetskrafts fulla sysselsittning i Sverige. Men den
relativt laga priselasticiteten pa restaurangtjanster innebdr att man inte kan férvinta sig en
sarskilt stor efterfrigeeffekt. Han menar dirfor att effekterna sannolikt ar sma och
framhaller ocksi att forekomsten av skattefusk/svartarbete i branschen redan innebir att
den 1 praktiken beskattas ligre dn andra. Detta menar han férsvagar argumenten fér en
momssankning i syfte att skapa 6kad sysselsattning. Samtidigt papekar han att det kan finnas
andra skal for en skattelittnad. De mojligheter till skatteundandragande som uppkommer
med olika skattesatser inom en och samma verksamhet innebir att de som ir beredda att
nyttja dem fiar en konkurrensfordel. Med samma skattesats pd restaurangtjanster som pa
livsmedel och hotell skulle férutsittningarna for konkurrens pa lika villkor forbattras. De
administrativa och juridiska konsekvenserna av en oenhetlig moms ir dock, enligt
Christiansen, det som starkast talar f6r en ligre moms pa restaurangtjanster.

Christiansen diskuterar dven huruvida en momssinkning kan férvintas leda till minskat
skatteundandragande. Han framhaller att det inte ar sjalvklart att en skatteférman leder till
minskat skatteundandragande nir den inférs 1 en sektor dir skatteundandragandet av olika
strukturella skdl dr mer vanligt férekommande. Om férmanen medfor att sektorn vixer
motverkar det en eventuell effekt av att en ligre skatteniva gér det mindre l6nsamt att
undanhélla  skatt. Dirmed kan den sammantagna effekten likavdl bli  att
skatteundandragandet okar totalt sett, enligt Christiansen. Han pekar ocksa pa att
inkomstskatten har en betydligt storre betydelse f6r fordelen av svartarbete ian momsen. En

12 T uppskattningen tycks man ha éverskattat den del av restaurangernas forsiljning inom 25-procentsomridet som var restaurang- och
cateringtjdnster skulle omfattas av sinkningen. Utifrin den information som nu finns tillginglig kan bruttoeffekten 2012 beriknas till 4,4
miljarder kronot och den varaktiga nettoeffekten till 3,7 miljarder.

13 Studien ér utférd av professor Vidar Christiansen vid Oslo universitet och ingdr som en bilaga till SOU 2011:24.
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momssankning pa hushéllsndra tjinster, som exempelvis restaurangtjinster, kan darfor
frimst forvantas leda till minskade egenaktiviteter (matlagning i hemmet) till f6rméan for
ink6p av tjanster som erbjuds pa marknaden snarare dn en 6vergang fran svart till vitt arbete
pa marknadsproduktionen.

Gdllande regelverk

Reglerna for mervirdesskatt 4r i stor utstrickning harmoniserade inom EU." De
harmoniserade reglerna innebdr att det utéver den normala skattesatsen far finnas en eller
tva reducerade skattesatser.'

Enligt gillande regler dr normalskattesatsen 1 Sverige 25 procent och tva reducerade
skattesatser pa 12 respektive 6 procent tillimpas. '’

Den 1 juni 2009 inférdes mojligheten att tillimpa reducerad skattesats pa restaurang- och
cateringtjinster, direktiv 2009/47/EG av den 5 maj 2009. Medlemsstaterna kan sjilva med
stod 1 direktivet vilja om man vill tillimpa reducerad skattesats pa nagon av de varor och
tjanster som finns uppriknade 1 bilaga I1I till direktivet.

Reducerad skattesats pa restaurang- och cateringtjinster tillimpades per den 1 januari 2011
av Belgien, Grekland, Holland, Osterrike, Polen, Portugal, Slovenien och Finland.
Reducerad skattesats pa dessa tjanster inférdes av Belgien, Frankrike och Finland efter det
att mojligheten infordes den 1 juni 2009. Ovriga uppriknade medlemsstater tillimpade detta
redan innan.

Begreppet restaurang- och cateringtjdnster definieras som att ”for minsklig konsumtion
leverera beredd eller oberedd mat eller dryck eller bada, atfolijda av tillrickligt med
stédtjinster som mojliggdr omedelbar konsumtion av det levererade”'”. Leveransen av mat
eller dryck ir endast en del i helheten i vilken tjinsteaspekten ska dominera.'® Om tjinsterna
tillhandahalls i niringsidkarens lokaler dr det restaurangtjdnster och om de tillhandahalls i
kundens (annans) lokaler dr det i stillet cateringtjanster. Den svenska definitionen i ML av
dessa tjanster, som sedan den 1 januari 2012 ska beskattas med den reducerade skattesatsen
12 procent, foljer 1 allt visentligt direktivet.

2.3 Metod

Det uppdrag som redovisas 1 denna rapport syftar till att undersoka i vilken utstrickning den
sinkta mervirdesskatten paverkat omfattningen av mervardesskattefusk och annat
skatteundandragande inom restaurang- och cateringbranschen. I analysen ska betydelsen av
kraven pa personalliggare och kassaregister beaktas. Analysen har dirfor inriktats dels pa att
utréna den kvantitativa betydelsen av mervirdesskattesinkningen pa skatteundandragandet
inom framforallt mervirdesskatten, dels pa att jimféra denna med de effekter pa

4 Grunden for detta finns i ridets direktiv 2006/112/EG av den 28 november 2006 om ett gemensamt direktiv for mervirdesskatt.

15 Normalskattesatsen far enligt gillander regler inte vara ligre dn 15 procent och de reducerade skattesatserna inte ligre 4n 5 procent. De
reducerade skattesatserna fir bara tillimpas pa varor och tjanster som anges i bilaga III till momsdirektivet.

16 De svenska bestimmelserna om skattesatser finns i 7 kap. mervirdesskattelagen (1994:200), ML.

17 Artikel 6 i ridets genomforandeforordning (EU) nr282/2011 av den 15 mars, samt 55 och 57 artiklarna i mervirdesskattedirektivet dar
omsittningsland regleras.

18 Prop. 2011/12:1 sid 264
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skatteundandragandet som identifierats 1 andra sammanhang av kraven pa personalliggare
respektive kassaregister.

For att fa fram underlag f6r en bedomning av effekten pa skatteundandragandet av
mervirdesskattesinkningen har olika metoder anvints, savil kvantitativa som kvalitativa. For
det forsta har en ekonometrisk analys genomforts i samverkan mellan Skatteverket och en
svensk-finsk forskargrupp.” Analysen baseras huvudsakligen pa avidentifierade data fran
Skatteverkets och den finska skattefOrvaltningens register. Syftet med analysen ar att
undersoka pa vilket sitt den ligre momsnivan paverkat skatteundandragandet.

For det andra har vi anvints oss av Skatteverkets statistikdatabaser och vissa uppgifter fran
branschen for att berikna omfattningen av det skatteundandragande som fére reformen
uppstod genom att forsiljning av restaurangtjnster redovisades som himtmat med
reducerad moms.

I syfte att finga fOretagens bedomning av savil momssinkningens effekter pa
skatteundandragandet som den relativa betydelsen av de tre atgiarderna har olika typer av
intervjuundersokningar genomforts. Till att boérja med intervjuades en representant for
branschorganisationen Visita av analysteamet. Direfter fick Markér Marknad och
Kommunikation 1 uppdrag att genomféra djupintervjuer med 15 féretag inom restaurang-
och cateringbranschen. Djupintervjuerna foljdes slutligen upp med en kvantitativ
enkitundersokning genomférd med hjilp av telefonintervjuer med nidrmare 400 restaurang-
och cateringforetag.

Samtal har ocksa forts med verksamma inom Skatteverkets s.k. kontanthandelsinsats for att
fa en bild av momssinkningens effekter utifrin kontrollverksamhetens perspektiv. Samtalen
har genomforts av analysteamet.

Som ett led 1 uppdragets genomférande har aven ingitt att sirskilt granska restaurang- och
cateringbranschen. Eftersom uppdraget lamnades till Skatteverket knappt tva manader innan
mervirdesskatteindringen tridde i kraft var det inte mojligt att utforma den sirskilda
granskningsinsatsen som en filtstudie i syfte att pa ett systematiskt sitt kunna jaimfora
forhallandena fore och efter reformen. Istillet har Skatteverket valt att ligga extra fokus pa
restaurang- och cateringbranschen 1 kontrollverksamheten 2012. Kontrollverksamhetens
perspektiv pa mervirdesskattesinkningens effekter pa skatteundandragandet har sedan
inhdimtats dels genom en sirskild rapport frin de nationellt ansvariga for
kontanthandelsinsatsen, dels genom underlag inhimtade fran ansvariga f6r samordningen av
insatsen i varje region.

2.4 Rapportens disposition

Redovisningen av uppfoljningen inleds, i avsnitt 3, med en kort beskrivning av branschen
som den sag ut nir reformen tridde i kraft, 1 januari 2011. Darefter, i1 avsnitt 4, diskuteras
forvantade effekter pa skattefelet utifrin olika teoretiska resonemang om skattenivans och
skattestrukturens betydelse for skatteundandragandet. I avsnitt 5 redovisas de analyser som

gjorts inom ramen for detta uppdrag avseende momssinkningens effekter pa

19 Forskargruppen bestir av professor Oskat Nordstrom Skans vid IFAU, Sverige samt specialforskare Tuomas Kosonen och forskare
Jarkko Hartju vid VATT, Finland.
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skatteundandragandet. I avsnitt 6 refereras de utvirderingar som gjorts av effekterna pa
skatteundandragandet av kraven pa personalliggare och kassaregister. De samlade
slutsatserna av uppfoljningen redovisas i avsnitt 7. Som en bilaga till denna rapport bifogas
en redogorelse for den sirskilda granskningsinsats som ingick som en del 1
regeringsuppdraget.

3 Restaurang- och cateringbranschen

Det totala antalet foretag i restaurang- och cateringbranschen uppgick 2011 till nirmare
24 000, varav 1700 cateringforetag. Antalet anstillda uppgick samtidigt till narmare 75 000.
Dirutéver fanns 1800 hotellféretag med restaurangverksamhet.”

Omsittningen bland restaurang- och cateringféretagen uppgick samma ar till drygt 73
miljarder kronor.”> TLunch- och kvillsrestauranger svarade for nirmare hilften av
omsittningen medan snabbmatsrestauranger liksom noéjesrestauranger inkl. pubar och barer
svarade for omkring 15 procent vardera. Trafikndra restauranger svarade for knappt 10
procent av marknaden, caféer och konditorier for sex procent och personalrestauranger fér
sju procent av omsittningen.”

Branschen domineras av smad foretag. 98 procent av alla restaurang- och cateringféretag
hade mindre dn 20 anstillda. I dessa foretag aterfanns 67 procent av alla anstillda i
branschen och 68 procent av nettoomsittningen. Ytterligare 13 procent av de anstillda
jobbade i féretag med mellan 20 och 49 anstillda.”

Den samlade momspliktiga omsittningen 1 restaurangforetagen uppgick, fore
momssinkningen (2011), till 73 miljarder kronor. Momsintikterna uppgick till nirmare 15
miljarder kronor. 66 procent av den redovisade momspliktiga omsattningen (exkl. moms)
redovisades som forsiljning med normal momssats (25 procent), omkring 33 procent
redovisades som forsiljning med en reducerad momssats pa 12 procent och 1-2 procent
med den ldgsta skattesatsen, 6 procent. Forsta dret med sinkt moms pa restaurang- och
cateringtjanster (2012) uppgick den totala momspliktiga omsittningen till 80 miljarder
kronor. 24 procent redovisades till 25 procent, 75 procent till 12 procent och 1 procent till 6
procent.” Huvuddelen av den kvarvarande férsiljningen, nirmare 70 procent, inom 25-
procentsomradet utgors av alkoholservering.”

20 Féretagens ekonomi 2011, Statistiska Centralbyrin

2! Foretagens ekonomi 2011, Statistiska Centralbyrian

22 Restaurangindex december 2011, Statistiska Centralbyrin

23 Foretagens ekonomi 2011, Statistiska Centralbyrin

24 Skatteverkets statistikdatabaser

25 Omsittningen inom 25 procentsomridet uppgick 2012 till omkring 19 miljatder medan alkoholférsiljningen i restauranger med
serveringstillstind uppgick till drygt 15 miljarder kronor 2010, enligt Folkhalsoinstitutet. Omriknat till omsittning och med ett antagande
om att forsiljningen 2011-2012 ékat i samma takt som under petioden 2007-2010 kan omsittningen av alkoholserveringstjinster

uppskattas till omkring 16 miljarder 2010.
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4 Forvantade effekter pa skatteundandragandet

Fragan om vad som bestimmer skatteundandragandets omfattning i stort ar komplex. Det
handlar bide om sddant som sociala normer, fortroende och tillit till samhillets institutioner
1 stort och om hur skattesystemet ser ut, hur skatteadministrationen fungerar och hur
kontrollverksamheten utformas. I detta sammanhang dr dock fragan begrinsad till att handla
om effekter pa skatteundandragandet inom restaurang- och cateringbranschen av en lagre
skattesats pa restaurang- och cateringtjanster. Utifran det perspektivet ar det framforallt tva
aspekter av momssinkningen som kan fOrvintas paverka omfattningen av
mervirdesskattefusk och annat skatteundandragande. Den ena dr att férdndringen innebir
att nivin pa skatteuttaget sinks, den andra att graden av enhetlighet i skattestrukturen
paverkas.

4.1 Lagre skatteniva minskar fordelen av och/eller behovet av att
undanhalla skatt.

Ju lidgre skatten dr desto mindre dr fordelen av att undanhalla skatt. Utifran det enkla
sambandet kan en skattesinkning forvintas leda till minskat skatteundandragande. Slutsatsen
forutsitter dock att inga andra forindringar som paverkar bendgenheten att undanhalla skatt
intriffar samtidigt, dvs. att risken f6r och konsekvensen vid upptickt dr densamma och att
Ovriga forhallandena 1 sambhillet av betydelse for benidgenheten att undanhélla skatt inte
paverkas av skattesinkningen. Om dessa forutsittningar inte rader dr svaret generellt sett
inte lika givet.

Att risken f6r upptickt inte paverkas i samband med en skattesinkning dr i allmédnhet rimligt
att anta. Det giller dock inte andra férhillanden av betydelse for skatteundandragandet. Pa
ett eller annat sitt maste skattesinkningen finansieras. Beroende pa hur detta sker kan den
s.k. partiella effekten av skattesinkningen pa skatteundandragandet motverkas. Exempelvis,
om momssinkningen finansieras genom en hojning av en annan skatt dir bendgenheten att
fuska dr hogre (men som har andra fordelar jamfort med momsen som gor vixlingen
motiverad) behéver den samlade effekten av reformen pa skatteundandragandet inte vara
fordelaktig. P4 samma sitt dr effekten pa skatteundandragandet oklar i det fall en
skattesinkning finansieras genom neddragningar av offentliga verksamheter som paverkar
den allminna motivationen i sambhillet att betala skatt och gora ratt for sig. Det dr med
andra ord bara om vi bortser frin dessa aspekter som vi entydigt kan forvinta oss att en
ligre skattesats leder till minskat skatteundandragande. Nir helheten beaktas blir det ytterst
en empirisk fraga hur effekten ser ut.

En annan faktor som kan péaverka skatteundandragandets omfattning som bl.a. framhalls i
Branschsaneringsutredningens betinkande handlar om I6nsamheten i branschen. Enligt
davarande Sveriges Hotell och Restaurangforetagares (SHRs) uppfattning ar orsaken till att
manga féretag inom restaurangbranschen inte redovisar all forsiljning och vad som utbetalas
1 16n att lonsamheten i branschen dr dalig. Ett liknande resonemang redovisas frin
davarande Svenska Restauratorforbundet som samtidigt framhaller att den daliga
lonsamheten beror pa att det rader Overetablering i branschen. Mindre nogriknade
foretagare anvinder darfér svarta pengar som konkurrensmedel. I den man den sinkta
restaurangmomsen leder till forbittrad I6nsamhet i branschen skulle det, 1 enlighet med detta
resonemang, leda till minskat skatteundandragande. Samtidigt kan férbéttrad l6nsamhet i
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branschen forvintas locka till fler etableringar. Dirmed dr det mojligt att just denna effekt 1
huvudsak ir temporir. I och med att konkurrensen skirps pa nytt pressas l6nsamheten och
den initiala effekten pa skatteundandragandet kopplad till konkurrenssituationen gar tillbaka.
I den intervju som gjorts inom ramen for denna studie med foretridare for Visita
framkommer ett liknande resonemang.

”Det blir ingen bestdende effekt/pa skattefusket/ om priserna ligger konstant nir
momsen sianks. Da blir marginalen storre f6r niringsidkaren som kan vara ett incitament
till att redovisa mer ritt. Men om nya féretag kommer in pa marknaden pressas priser ner
och l6nsamheten sjunker. Sinkt moms ger fullt genomslag pa priset saismaningom. Da
uppstar samma behov av att fuska som fére momssankningen for att bibehalla
lonsambhet. ....Nivan pa momsen spelar ingen storre roll for fusket.”

4.2 Mer enhetlig skatt/minskade gransdragningsproblem minskar
risken for skattefel

Forekomsten av olika momsskattesatser pa olika typer av varor och tjanster medfér manga
ganger grinsdragningsproblem och Gppnar dven upp for avsiktliga eller oavsiktliga fel 1
momsredovisning. Detta giller 1 synnerhet dd férsiljningen i ett och samma foretag bestar av
varor och tjinster med olika skattesats. Mot den bakgrunden stillde sig Skatteverket 1 sitt
remissvar positiv till utredningsforslaget om sinkt restaurangmoms, forutsatt att det inte var
mojligt att istillet ha en helt enhetlig mervirdesskattesats. Fére sinkningen av momsen pa
restaurang- och cateringtjanster beskattades restaurang- och cateringtjinster, dvs. leverans av
mat och dryck med tillhérande stédtjanster, med normalskattesatsen 25 procent medan
himtmat jimstilldes med livsmedel och beskattades med 12 procent. Samma skattesats pa
restaurang- och cateringtjinster, livsmedel och hotelltjanster innebar, enligt Skatteverket, att
flera av de grinsdragnings- och kontrollproblem som fanns fore reformen skulle férsvinna.”

I princip innebar foérslaget bara att grinserna flyttades. Men Skatteverket konstaterade att de
nya grinsdragningar som skulle uppstd inte skulle ge upphov till nya problem i samma
omfattning.”” Efter sinkningen gir grinsdragningen mellan 12- respektive 25-
procentsomradet inom de berérda branscherna framforallt mellan restaurang, catering- och
hotelltjanster 4 ena sidan och servering av alkohol 4 den andra. Bendgenheten att avsiktligt
felredovisa forsiljning av alkohol bedoms vara betydligt ligre dn den tidigare risken for
felredovisning av andra restaurang- och cateringtjanster. Det framkommer inte bara i
Skatteverkets remissvar utan dven i intervjuer med verksamma inom kontrollverksamheten.
Den frimsta anledning till detta dr att konsekvenserna for naringsidkaren av att inte f6lja
regelverken nir det giller servering av alkohol ir betydligt storre eftersom det dven riskerar
att paverka serveringstillstindet. Sinkningen av momsen pa restaurang- och cateringtjanster
kan darfor sigas ha inneburit att graden av enhetlighet inom mervirdesskattesystemet 6kade.

26 Remissvar pa “Sdnkt restaurang- och cateri s. Delbetinkande av utredningen om sankt moms pa vissa tanster SOU 2011:24)”, dnr 131 218580-
11/112
27 Remissvar pd “Sankt restaurang- och cateri s. Delbetinkande av utredningen om sankt moms pa vissa tanster SOU 2011:24)”, dnr 131 218580-
11/112
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Dirmed kan vi konstatera att en av de forvintade effekterna av den sinkta mervirdesskatten
pa restaurang- och cateringtjdnster ar att det skatteundandragande som forekom fore
reformen, i form av att forsiljning av restaurang- och cateringtjinster redovisades som
forsiljning av himtmat/livsmedel, helt f6rsvunnit.

5 Empiriska effektanalyser

I detta avsnitt redovisas resultaten av de analyser som gjorts for att bedéma
momssankningens effekter pa skatteundandragandet. Tva olika ansatser har anvints for att
bedéma effekterna av de tva olika aspekter av momssinkningen som beskrivits i avsnitt 4,
dvs. den ldgre skattenivan och den mer enhetliga skattestrukturen.

5.1 Statistisk analys av lagre skattesats

Som vi konstaterat i avsnitt 4 innebdr en ligre skattesats att férdelen av att undanhalla skatt
minskar, samtidigt som risken f6r och konsekvenserna vid upptickt dr oférindrad. Forutsatt
att andra férhéillanden som paverkar bendgenheten att betala skatt inte paverkas samtidigt
kan man darfor forvinta sig ett minskat skatteundandragande till f6ljd av momssiankningen.
Kunskapen om 1 vilken grad skatteundandragandet paverkas av beskattningens niva ar dock
begrinsad.

For att undersoka denna effekt av momssiankningen nirmare har vi inom ramen for ett
svensk-finskt forskningssamverkansprojekt analyserat data fran ett stort antal svenska och
finska restaurangféretag.” Datamaterialet bestir huvudsakligen av data frin Skatteverkets
och den finska skatteférvaltningens register. Uppgifterna avser inbetald moms, avdragen
moms samt l6nesummor. Det svenska datamaterialet innehaller dven uppgifter om
genomforda kontrollbesok avseende kassaregister. De svenska uppgifterna avser aktiva
restaurang- och cateringféretag i Sverige mellan januari 2008 och maj 2013.”” De finska
ticker motsvarande foretag 1 Finland fran januari 2008 fram till och med december 2012.
Utover detta ingar prisuppgifter insamlade inom ramen for projektet fran ett urval féretag i
de tva linderna.

Utifran dessa data genomférs tva olika typer av analyser. Den ena underséker om den
redovisade omsittningen™ paverkas av reformen, den andra om effekterna av Skatteverkets
kontroller paverkas av reformen.

1. Analys av utvecklingen av deklarerad forsilining

Den grundliggande idén bakom den forsta delanalysen utgar fran att ett minskat
skatteundandragande omedelbart efter reformen kan férvintas visa sig i form av en 0kning
av den redovisade omsittningen (dvs. forsiljningen exklusive moms) utéver den som

28 Analyserna har redovisats i en sirskild rapport till Skatteverket Hatju, J; Kosonen, T; Nordstrém Skans, O: "Empiriska analyser av
restanrangmomsens paverkan pa momsfusk inom restaurangndringen” Dnrl 31 758128-13/113

2 Analysen omfattar endast féretag med huvudsaklig SNI-kod 56 100som redovisade mer dn 50 procent av den momspliktiga
omsittningen 2012 som testaurangtjinster (d.v.s. till 12 procent moms) och hade en positiv momspliktig omsittning vatje kvartal aret fore
och efter reformen. Dirtill utesléts foretag dir omsittningen varierade med mer dn 500 procent mellan redovisningsperioderna, d.v.s.
foretag med mycket liten och tillfillig verksamhet. Fér nirmare detaljer, se Appendix A i Harju m.fl.

30 Omsittning riknas fram baserat pa den redovisade skatten for respektive skattesats, 25, 12 respektive 6 procent.
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motsvaras av forindringen i1 produktionen, konsumentpriserna och momssinkningen.
Exempelvis, 1 en situation dir data tyder pa att produktionsnivan, och dirmed den faktiska
forsiljningen, dr oférindrad samtidigt som konsumentpriserna ligger stilla bor féretagens
redovisade omsittning bara 6ka i proportion till momssinkningen om skatteundandragandet
ar ofoérandrat. I den situationen ar ju forsiljning inklusive moms oférindrad samtidigt som
den moms som ska betalas in har minskat. Vid ett minskat skatteundandragande bor den
redovisade omsittningen 6ka med mer 4n momssinkningen.

I den fortsatta framstillningen anvinds omsdttning for att beteckna forsiljning exklusive
moms. I de fall moms ingér framgar detta 1 texten.

Om momssinkningen berorde all forsiljning inom restaurangbranschen skulle den
redovisade omsittningen forvintas 6ka med ndrmare 12 procent vid oférindrade
konsumentpriser, forsiljningsvolym och skatteundandragande. Som framgatt tidigare
uppgick dock den del av omsittningen som berérdes av momssiankningen bara till omkring
40 procent av restaurang- och cateringféretagens totala omsittning. Drygt 30 procent av
omsattningen 2011 redovisades redan till 12 procent (som hdmtmat) och ytterligare knappt
30 procent var omsittning inom 25-procentsomradet som inte berordes av sinkningen
(fraimst servering av alkohol och férsiljning av andra tjinster). Det innebir att den
redovisade omsittningen bara férvintas 6ka med omkring 5 procent (0,4*0,12) foérutsatt att
inget annat forindras samtidigt. Om foretagens redovisade omsittning visar sig 6ka med
mer 4n 5 procent samtidigt som konsumentpriser och forsiljningsvolym ar oforindrade kan
detta ses som ett tecken pa minskat skatteundandragande.

I den man hela eller delar av momssiankningen férs vidare till konsumenterna i form av
sankta priser blir analysen lite mer komplicerad. I det fallet beh6ver man forst ta hinsyn till
prissinkningens effekter pa den redovisade omsittningen, dels direkt genom att ldgre priser
ger ligre forsiljningsintikter vid oférindrad forsiljningsvolym, dels indirekt genom att liagre
priser kan forvintas resultera i 6kad efterfraigan och forsiljningsvolym. Den grundliaggande
idén 1 analysen dr dock densamma. I den mén den redovisade omsittningen forindras utéver
vad som dr att vinta till f6ljd av dndrade priser och silda volymer kan detta ses som ett
tecken pa minskat skatteundandragande.

I analysen maste hinsyn ocksa tas till att utvecklingen av produktionsniva, priser och
forsaljning samtidigt paverkas av andra férhallanden som konjunkturférindringar och den
allmianna tillvixttrenden. For att hantera detta anvinds utvecklingen i Finland som en
“kontrollgrupp”. Med andra ord inriktas analysen pa att studera skillnaderna 1 utvecklingen
mellan Sverige och Finland. Utgangspunkten f6r denna ansats ér att i frinvaro av strukturella
forindringar som bara beror det ena landet kan restaurangbranschen i de bada linderna
forvintas folja samma utveckling. Vid en strukturell reform som bara berdr Sverige kan da
utvecklingen 1 Finland antas motsvara den utveckling man skx/le ha sett i Sverige om
reformen inte hade genomforts. Den grundliggande empiriska strategin bestar dirfor i att
iAmfora skillnaden i ntvecklingen’ av omsittningen mellan Sverige och Finland i samband med
momssiankningen.

31 Analysen baseras med andra ord pa en s.k. difference- in —difference ansats.
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Mot denna bakgrund boérjar vi med att ligga fast forutsittningarna fOr analysen genom att
titta nidrmare pa forsiljningsvirdets utveckling i branschen i de bada linderna och pi
utvecklingen av konsumentpriserna.

Som framgir av Figur 1 nedan féljer utvecklingen av forsiljning (inklusive moms) i den
svenska restaurangbranschen utvecklingen i den finska motsvarigheten mycket nira. Det
giller framforallt perioden nirmast fore den svenska momssiankningen. Under den forsta
delen av perioden, 2008-2010, vixer omsittningen nagot snabbare i Sverige dn 1 Finland, till
stor del beroende pa den globala finanskrisen som drabbade den finska ekonomin hardare.
Viktigt att notera dr ocksa att man dven i Finland har sinkt restaurangmomsen. Sinkningen
genomfordes 1,5 ar fore den svenska, 1 juli 2010. Under perioden efter denna sankning, dvs.
perioden nirmast fore den svenska sinkningen foljer dock utvecklingen i Sverige och
Finland varandra mycket nira. Diarmed ar det rimligt att anvinda utvecklingen i Finland for
att beskriva hur utvecklingen i Sverige hade sett ut om momsen inte hade férindrats.

Figur 1 Forséljning inklusive moms i Sverige och Finland
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Kalla: Harju m.fl.

Den férvintade omsittningsutvecklingen efter momssiankningen ar, som beskrivits ovan,
beroende av hur den paverkar foretagens prissattning. Inledningsvis jamfors dirfoér dven
prisutvecklingen i de bada linderna. Figur 2 nedan jamfér utvecklingen av restaurangpriser
sa som de mits i respektive lands konsumentprisindex (KPI). I figuren visas dven
prisutvecklingen i den norska restaurangniringen. Till att borja med kan vi konstatera att
aven nir det giller priserna foljer utvecklingen i Finland och Sverige (och dven Norge)
varandra relativt vil 6ver tiden, med undantag for de perioder som foljer direkt efter
momssinkningarna i de bada linderna. Det stirker ansatsen att anvinda Finland som
“kontrollgrupp”.
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Av Figur 2 framgir emellertid ocksa att priserna 1 Sverige foll relativt lite direkt efter
momssankningen, betydligt mindre dn vid den finska momssankningen 1 mitten av 2010.
Mellan december och januari f6ll KPI f6r branschen 1 Sverige med knappt 2 procent och
mellan december och april med 1,7 procent. I en rapport frin Konjunkturinstitutet’ gors en
mer grundlig analys av de kortsiktiga effekterna av momssinkningen pa prisutvecklingen i
restaurangbranschen. Dir redovisas bla. utvecklingen av priserna pa olika typer av
restaurangtjanster. Resultaten visar att 60 procent av priserna var oférindrade mellan
december 2011 och april 2012, 30 procent sinktes och 8 procent hojdes.”

Figur 2 KPI-prisindex for restauranger i Sverige, Finland och Norge.
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Kalla: Statistiska centralbyraerna i Sverige, Finland och Norge

De prisdata som samlats in inom ramen for det finsk-svenska forskningsprojektet
Overensstimmer ganska vil med denna bild. Drygt 70 procent av alla restauranger i det
slumpmassiga urvalet forindrade inte sina priser 6verhuvudtaget och den genomsnittliga
prisférindringen i urvalet mellan november och januati/februari var mycket liten. Riknad
per foéretag i urvalet uppgick den bara till -0,5 procent. De foretag som sinkte sina priser var
dock generellt sett storre dn de som lit priserna vara oférindrade. Tar man hinsyn till detta

var den genomsnittliga prisforindringen nagot storre, 1 6verensstimmelse med KPI-
utvecklingen i Figur 2.%

32 ”Kortsiktiga effekter av sinkt mervirdesskattesats pa restaurang- och cateringtjinster”, Fordjupnings-PM nr 13. 2012

Konjunkturinstitutet.
3 Analysen baseras pa Statistiska Centralbyrins prismatningar f6r KPIL
34 Det bor noteras att fokus i detta sammanhang ligger pa den faktiska prisutvecklingen under den period dd momssinkningen

genomfordes, inte pA momssinkningens effekt pa prisutvecklingen. For att bestimma effekten pd prisutvecklingen, ricker det inte att
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En viss nedgang 1 priserna intriffade alltsa i samband med momssiankningen, vilket innebdr
att den forviantade Okningen 1 redovisad omsittning vid oférandrad forsiljningsvolym och
skatteundandragande bér vara nagot mindre dn 5 procent. Eftersom det ror sig om en
relativt begrinsad prissinkning bortser vi ifran efterfrageeffekten av prisnedgangen pa den
redovisade omsittningen. Med hinsyn tagen till den direkta effekten av prisnedgangen pa
nidrmare 2 procent forviantas den redovisade omsittningen 6ka med knappt 4 procent vid
oforindrat skatteundandragande. Om fOretagens redovisade omsittning visar sig 6ka med
mer dn 4 procent relativt utvecklingen i Finland kan det ses som ett tecken pa minskat
skatteundandragande.

Resultat

Mot denna bakgrund ska vi nu férsoka relatera utvecklingen i redovisad omsittning i den
svenska restaurangbranschen till motsvarande utveckling i Finland och adven till utvecklingen
1 olika matt pa aktiviteten i branschen. Utifrin dessa jimférelser gors sedan en bedomning
av om foérandringen i redovisad omsittning enbart speglar utvecklingen 1 priser och aktivitet
(forsiljningsvolym) eller om den dven rymmer en 6kad benidgenhet att deklarera all
omsattning.

Figur 3 Omséttning relativt férsta kvartalet 2010 i Sverige och Finland
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Kalla: Harju m.fl.

Not: Skillnaden i omsattningsutveckling i den nedre grafen motsvaras av b i: Log Y ;; = aQ + bDQ + p; + €;;
dar Y ar den sasongsrensade omsattningen i foretag i, kvartal t, Q ar en uppsattning dummyvariabler for
varje kvartal och D &r en dummy som &r 1 om foretaget &r svenskt och 0 om det &r finskt.

jamfora den faktiska prisnivin fore och efter reformen. Hinsyn miste dven tas till hur prisutvecklingen skulle ha sett om momsen inte

hade sinkts. En sidan analys har bl.a. genomf6rts av Konjunkturinstutet (2012).
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I den 6vre grafen 1 Figur 3 ovan redovisas forindringen 1 omsittningen i procent av
omsittningen forsta kvartalet 2010 f6r Sverige respektive Finland. Sista kvartalet 2011, dvs.
precis fore momssinkningen, lig omsittningsutvecklingen i Sverige relativt forsta kvartalet
2010 drygt en procent under den i Finland. De forsta kvartalen efter reformen ir relationen
den omvinda. Omsittningen i Sverige relativt forsta kvartalet 2010 ligger drygt tva procent
over den i Finland. Sammantaget innebar det att omsittningen i Sverige 6kade med omkring
fyra procentenheter jimfort med utvecklingen i Finland i samband med reformen. Det
framkommer tydligt i den nedre grafen i Figur 3 som redovisar resultaten frin en
ekonometrisk skattning av skillnaden i omsittningsutveckling sedan férsta kvartalet 2010
mellan Sverige och Finland.

Som vi konstaterat ovan forvintas den redovisade omsittningen 6ka med omkring fyra
procent mer dn vad som varit fallet utan momssinkningen vid ett prisfall pa knappt tva
procent och oférindrad forsiljningsvolym och skatteundandragande. Med andra ord kan vi
forvanta oss att omsittningen i Sverige 6kar omkring 4 procent snabbare 4n 1 Finland i
samband med reformen vid den aktuella prisnedgangen och oférindrad forsiljningsvolym
och skatteundandragande. Den relativt begrinsade prisnedgangen tycks inte ha haft nagon
mirkbar effekt pa utvecklingen av forsiljningen. Det framgar av Figur 4 som visar att
forsaljningen i kronor (inklusive moms) 1 Sverige sedan forsta kvartalet 2010 varit i stort sett
densamma som i Finland kvartalen niarmast fére och efter reformen.

Figur 4 Forséljning i kronor (inklusive moms) relativt férsta kvartalet 2010 i Sverige och Finland

=g
= 2=l -"N

2 frx N S— "Q“\
T I "‘_~_ L =" N, AP
ES. i LS R T
5" ."‘H ~ig s 7 * | Sverige
= py A St I ) ™

T A r ]
g /'J" R o Finland
= o4

»
IJI'}-_
T T T T T T

Q12010 Q3 2010 Q1 2011 Q3 2011 Q1 2012 Q3 2012

o -
& 4 i ‘~._'_ Skattad effekt
£ o 3 L S A S *o..
3 ; v !
& odg---" 5 Kenfidensintervall

E\IJ_

Q12010 Q32010 Q12011 Q32011 Q12012 Q32012
Kwvartal

Kalla: Harju m.fl.
Not: Skillnaden i utvecklingen av férséljning (inklusive moms) i den nedre grafen har skattats p& samma sétt
som i Figur 3

Sammantaget ser vi alltsd inte nagon indikation pd att den ldgre beskattningsnivan i si

8 8 1% 8 8 8
paverkat bendgenheten till skatteundandragande. Okningen 1 den redovisade omsittningen
pa omkring fyra procent jamfort med fallet utan momssinkning (Finland) motsvarar 1 stort
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sett den forindring man kan forvinta sig i en situation dir varken priser, forsaljningsvolym
eller skatteundandragande dndras.

Om momssankningen inte paverkat utvecklingen av forséljningsvolymen bor det inte heller
finnas nagon effekt pa vare sig anvindningen av insatsvaror” eller pa foridlingsvirdet™. For
att sikerstilla bilden underséks dirfér dven utvecklingen av restaurangernas inkép av
insatsvaror och av forddlingsvirdet 1 branschen. Som proxy for restaurangernas inkop av
insatsvaror anvinds féretagens avdrag for ingdende moms.”” Resultaten visas i Figur 5 och
Figur 6 nedan. I den forsta figuren syns en viss nedgang i utvecklingen av féretagens inkép
av insatsvaror kvartalet efter reformen jamfort med Finland. Detta skulle kunna ses som en
indikation pa att den faktiska forsiljningsvolymen dnda minskade nagot. I kombination med
vad vi sett ovan — oférandrad utveckling av forsiljning (inklusive moms)- skulle det kunna
tyda pa en Okad benigenhet att redovisa forsiljningen korrekt. Figuren visar dock pa en
nedgang i inképen av insatsvaror i relation till Finland som inleddes redan under foérsta
halvan av 2011. Dirtill kommer att tillférlitligheten 1 den proxy som anvinds for att fainga
inkopen av insatsvaror dr begrinsad. Denna bild anses dirfor inte motsidga den bild som
framkommer 1 analysen av de tva tidigare variablerna 1 Figur 3 och Figur 4.

Figur 5 Inkdp av insatsvaror relativt forsta kvartalet 2010 i Sverige och Finland.
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Kalla: Harju m.fl.
Not: Skillnaden i utvecklingen av inkop av insatsvaror i den nedre grafen har skattats pd samma satt som i

Figur 3.

35 Med insatsvaror jamstills foretagens inkép f6r verksamheten.
36 Foradlingsvirdet definieras i princip som forsiljning inklusive moms minskat med l6nekostnader och inkép av insatsvaror.
37 Foretagens avdrag for ingdende moms bor fungera vil som proxy for inkép av insatsvaror forutsatt att den genomsnittliga momssatsen

pé de ink6p som avdragen avser och inslaget av investeringsvaror ir konstant 6ver tiden.
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Slutligen visas 1 Figur 6 resultatet av motsvarande analys avseende foradlingsvirdets
utveckling. Grafen visar pa en viss Okning av forddlingsvirdet 1 Sverige relativt Finland
forsta kvartalet efter momssinkningen. Det ror sig dock om en tillfillig 6kning som
forsvinner redan andra kvartalet. Den kan darfor inte betraktas som en indikation pa att den

ligre beskattningsnivan 1 sig paverkat bendgenheten till skatteundandragande.

Figur 6 Foradlingsvarde relativt forsta kvartalet 2010 i Sverige och Finland.
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Kalla: Harju m.fl.

Not: Skillnaden i utvecklingen av féradlingsvardet i nedre grafen har skattats pd samma satt som i Figur 3.

Avslutningsvis redovisas 1 Tabell 1 nedan skattningar av fyra statistiska modeller som i stora
drag sammanfattar resultaten som presenterats i figurerna ovan. Den skattade parametern
tyder pa att omsittningen 6kade med tre och en halv procent mer dn i Finland de tolv
mianaderna efter reformen jimfért med samma period fére reformen. Varken for
torsiljningen eller for foériadlingsvirdet finner vi nidgon motsvarande statistiskt sakerstalld
effekt. Men liksom 1 Figur 5 ovan ser vi dven hir en viss negativ effekt pa restaurangernas

inkop av insatsvaror.
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Tabell 1 Skattade effekter av momssankningen.

Omsittning  Forséljning  Inkép av Foradlingsvirde
(inkl. moms) insatsvaror (inkl. moms)
Effekt av reformen 0,035%** -0,007 -0,019%%¢ -0,007
(0,000) (0,000) (0,005) (0,007)
Férklaringsgrad (R%) 0,012 0,009 0,008 0,005
Antal observationer 110 632 110 632 110 528 106 815
Antal foretag 13 829 13 829 13 829 13 829

Kalla: Harju m.fl.

Not: Effekterna ar skattade pa data for 2011 och 2012 for svenska och finska restauranger som fanns kvar
till slutet av 2012. Den beroende variabeln ar definierad som sasongsrensade logartimer av variabeln som
star i respektive kolumnrubrik. Den procentuella effekten motsvaras darmed av det skattade vardet
multiplicerat med 100. Standardfelen redovisas inom parentes och ar robusta mot heteroskedasticitet.

** indikerar signifikans pa 1-procentsnivan, ** pa 5-procentsnivan och * pa 10-procentsnivan.

Utgangspunkten for denna del av analysen var att vid en prisnedgang pa knappt tva procent
och oférindrad forsiljningsvolym 1 samband med momssinkningen bor ett minskat
skatteundandragande medfora att den redovisade omsittningen Okar med mer dn fyra
procent efter reformen. Analysen hir tyder pa att forsiljningsvolymerna var i stort sett
oforandrade samtidigt som den redovisade omsittningen 6kade relativt “kontrollgruppen”
Finland, med 3-4 procent aret efter reformen jimfoért med aret fore.

Sammantaget ger darfér analysen ovan inte nagot stod for hypotesen att restaurangernas
benigenhet att rapportera in all forsiljning till Skatteverket skulle ha 6kat som ett resultat av
den sinkta momsnivan. Den statistiska variationen i datamaterialet 4r dock relativt stor vilket
innebdr att osdkerheten i skattningarna ar betydande. Det ska ocksa betonas att analyserna
hiar endast avser relativt kortsiktiga effekter. I den man effekten pa benidgenheten att
undanhalla intdkter frin beskattning slar igenom med f6rdréjning fangas inte det av de
analyser som redovisats hir.

2. Analys av forindringar i eflekterna av Skatteverkets kontrollbesék

I den andra delanalysen underséks om de effekter, som Skatteverkets kontrollbesék™ har pa
bendgenheten att redovisa alla intikter, paverkas av reformen. Hir dr utgangspunkten att de
besok Skatteverket gor for att kontrollera efterlevnaden av bestimmelserna om kassaregister
paverkar foretagens bendgenhet att redovisa alla intidkter. Analysens fOrsta steg dr darfor att
undersdka om sa dr fallet. Givet att beséken har en siadan effekt ar det rimligt att tinka sig
att den dr beroende av skatteundandragandets omfattning. Om den sinkta
restaurangmomsen leder till minskat skatteundandragande kan man dérfér forvinta sig att
den genomsnittliga effekten pa den redovisade omsittningen av Skatteverkets kontrollbesok
ar lagre efter reformen. I analysens andra steg undersoks darfér om det finns nagon skillnad
1 effekten av kontrollerna fore och efter reformen.

Analysen baseras pa uppgifter om redovisad momspliktig omsittning 1 svenska
restaurangforetag under perioden 2008-2012 och uppgifter om nir féretaget haft besck av

3 Med kontrollbestk avses i det foljande savil tillsyns- som kontrollbesok.
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Skatteverket for tillsyn- eller kontroll. Utover de avgrinsningar av analyspopulationen som
beskrivits ovan inkluderas 1 denna del bara de restauranger som haft besék av Skatteverket
under perioden 2010-2012, totalt omkring 8 500 foéretag. Viktigt att notera dr att det ror sig
om icke-slumpmissiga kontroller. De foretag som ingér 1 analysen dr alltsa restauranger som
Skatteverket valt ut for kontroll eftersom de av olika skil bedomts som sarskilt varda att
kontrollera.”” Det innebir att analysen hir inte kan anvindas for att bedéma den
genomsnittliga effekten av kontrollbescken pa skatteundandragandet i branschen. Diremot
kan den ligga till grund f6r en bedémning av huruvida det 6verhuvudtaget finns nagon sadan
effekt och, i sa fall, om den paverkas av den sidnkta restaurangmomsen.

Berikningen av effekten av kontrollbesoken baseras pa en jaimférelse av den redovisade
omsittningen 12 manader fére kontrollen med den som redovisas 12 manader efter. For att
kunna siga nagot om kontrollbesokens effekt pa den redovisade omsittningen maste vi
kunna sirskilja den fran andra forindringar som dger rum samtidigt. Hér utnyttjas att
kontrollerna av de enskilda foretagen genomférs vid olika tidpunkter. Darigenom kan man
med hjilp av s.k. paneldatametoder pa ett effektivt sitt kontrollera for andra faktorer som
paverkar omsittningens utveckling, sisom sisongs- och konjunktureffekter.

Den grundliggande idén bakom denna analys forutsitter, som beskrivits ovan, att
Skatteverkets kontroller faktiskt har en effekt pa féretagens redovisning. Resultaten som
redovisas i Tabell 2 nedan visar att sa ar fallet. Bade skattningen fér perioden som helhet
(kolumn ldngst till hoger) och skattningarna for vart och ett av aren 2010-2011 visar att den
redovisade omsittningen 1 de kontrollerade foretagen ar signifikant hogre aret efter foretaget
kontrollerats jamfort med aret fore. Den skattade effekten uppgar till mellan 10 och 12
procent. Viktigt att betona dr dock att den, som nimnts ovan, endast avser den grupp av
foretag dar Skatteverket pa férhand bedomer att skattefusk troligtvis férekommer.

Dirmed kan vi gi vidare och titta pa om effekten av kontrollerna ér signifikant lidgre efter
momssankningen jamfort med fore. Har ar det viktigt att urvalet av foretag som viljs ut for
kontroll inte férdndras 6ver tid. Nagon fullstindig information om hur det férhéller sig pa
den punkten gér inte att fa fram. Vi vet dock att urvalet under den period som studeras
successivt fatt en starkare riskprofil. Det innebir att de kontroller som genomfordes under
2012 1 hogre grad riktades mot foretag dar risken for skattefusk bedémts som hog dn de
kontroller som genomfordes fore 2012. Dirmed finns det en uppenbar risk att eventuella
skillnader i effekten av kontroller genomférda under 2012 jimfoért med effekten av
kontroller genomférda 2010-2011 helt eller delvis beror pa férandringar i urvalet av foretag.
I vilken riktning en starkare riskprofil paverkar effekten av kontrollerna ir oklart. A ena
sidan innebir det faktum att kontrollen riktas mot foretag som skattefuskar i hégre grad att
det finns en storre potentiell effekt. Det talar f6r en hogre effekt i ett mer riskbaserat urval.
A andra sidan kan man tinka sig att mer fuskbenigna foéretag ir mindre kinsliga for
kontroller, vilket skulle tala for en ligre effekt 1 ett mer riskbaserat urval.

En fordel i sammanhanget dr dock att utvecklingen mot en starkare riskprofil har varit
successiv. I den man detta paverkar effektens storlek bor det visa sig 1 form av en

% Detta giller framférallt under den senare delen av den studerade perioden. I borjan av petioden, dé kassaregisterlagen nyligen tritt i kraft
hade urvalet en bredare profil. Sedan dess har kontrollbestken successivt fitt en starkare inriktning mot féretag dit risken for

skatteundandragande bedéms vara sirskilt h6g. Hur detta hanteras i analysen dtertkommer vi till lingre ned.
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underliggande “trend”. Dirfér jimfors inte bara effekten av kontroll fére och efter
momssankningen utan analysen genomfors sd att vi kan se hur effekten utvecklas under vart
och ett av de tre aren 2010-2012. Resultaten som redovisas i kolumn 1-3 1 Tabell 2 tyder inte
pa att det finns ndgon sadan statistiskt sdkerstilld ”trend” 1 utvecklingen av kontrollernas
effekt pa redovisad omsittning. Den skattade effekten ér visserligen hogre 2011 dn 2010 och
faller sedan tillbaka 2012 till 11 procent. Det skulle kunna tyda pa att det finns en
underliggande “trend” i kontrolleffekten beroende pa férindringen i urvalspopulationen.
Skillnaden mellan skattningarna for de tre aren dr emellertid inte statistiskt signifikant och
ger diarfor inte stéd for hypotesen att den ligre momsnivan resulterat i minskat
skatteundandragande.

Som ett komplement redovisas dven, i kolumnen lingst till hoger, en skattning som inte
beaktar mojligheten att det finns en underliggande trend i kontrolleffekten. Hir undersoks
bara om effekten av kontroller genomférda efter momssinkningen (2012 och senare) ir
ligre dn av kontrollerna genomférda fore reformen. Inte ovantat finner vi inte heller hir
ndgon signifikant skillnad 1 kontrolleffekten fére och efter reformen.

Tabell 2 Skattade forandringar i effekten pa redovisad omsattning av Skatteverkets kontroller.

Kontraller
Kontroller Kontroller . . Alla kontroller
2010 2011 E“E;Eé‘:g“a“ (2010-)
ok o g o — o o
Kontrollefiekt fire 2012 0.097 0.122 0.096
(0.011) (0.017) (0.009)
Kontrolleffekt efter jan 2012 0.111%** B
(0.019)
- 0.005
Farandring efter jamfort med fore
2012 (0.018)
Forklaringsgrad (R2) 0.035 0.035 0.040 0.035
Antal chservationer 27,187 11,484 10,079 48,750
Antal foretag 4,643 2,002 1,815 8,460

Kalla: Harju m.fl.

Not: Modellen som skattas ar Yi: = u; + Q + gCi; + ey dar Y ar sasongsrensade logartimer av omséttningen
for restauranger som kontrollerats ndgon gang under perioden 2010-2012, u; &r en foretagsspecifik effekt, Q
tidsspecifika effekter, C anger tiden efter kontrollen och parametern g fangar skillnaden i omséttning 4
kvartal fére och 2 kvartal efter kontrollen. Standardfelen som redovisas inom parentes ar robusta mot
heteroskedasticitet. *** indikerar signifikans p& 1-procentsnivan, ** p& 5-procentsnivan och * pa 10-
procentsnivan.

3. Samiad bedémning

I detta avsnitt har vi redovisat tva olika typer av statistiska analyser f6r att undersoka om en
ligre niva pa mervardesskatten péaverkat skatteundandragandets omfattning. Den ena
fokuserade pa foérindringar i utvecklingen av den deklarerade forsiljningen i samband med
reformen medan den andra var inriktad pa effekterna av Skatteverkets kontroller.
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Resultaten av bada analyserna pekar i samma riktning. Ingen av dem ger nagot stod for
hypotesen att den ldgre skattenivan skulle leda till ett minskat skatteundandragande inom
restaurangbranschen. Som papekats ovan fangar dessa analyser dock bara sadana effekter
som uppkommer pa relativt kort sikt. Det dr mojligt att det finns en viss effekt pa
benigenheten att undanhalla intikter fran beskattning som slir igenom férst pa lite lingre
sikt. Framforallt kan man tinka sig att konkurrenssituationen paverkas pa ett sadant sitt att
fusket totalt sett minskar. Den ligre momssatsen reducerar de mindre seriGsa
restaurangernas konkurrensfordel jamfort med mer seridsa foretag. I den man det gbr att
mindre seri6sa foretag limnar branschen i hogre grad dr det mojligt att det totala fusket i
branschen minskar dven om férindringarna i fuskbeteende inom existerande restauranger ar
litet.

5.2 Effekter av mer enhetlig momsstruktur i restaurangbranschen

Den andra aspekten av momssiankningen som kan férvintas paverka omfattningen av
mervirdesskattefusk och annat skatteundandragande dr att den paverkar graden av
enhetlighet i skattestrukturen. En given effekt av momssidnkningen pa skatteundandragandet
ar att den felredovisning av restaurang- och cateringtjanster som himtmat/livsmedel som
torekom fore reformen helt har férsvunnit

Inom de ber6rda branscherna ar det nu i stort sett bara servering av alkohol som omfattas
av normalskattesatsen pa 25 procent. Vid en bedémning av skattesinkningens effekter pa
skatteundandragandet behéver man dirfér ocksa stilla sig frigan om den nya
momsstrukturen kan forvintas ge upphov till 6kad felredovisning av alkoholférsiljning
inom de berorda branscherna. Nagon narmare analys av detta har inte gjorts. Skatteverkets
bedémning foére reformen liksom erfarenheterna fran kontrollverksamheten dr dock att
benigenheten att undanhalla skatt genom att redovisa forsiljning av alkohol som foérsiljning
inom 12-procentsomradet dr betydligt ligre dn den tidigare bendgenheten att redovisa
restaurangtjanster som hamtmat. Anledningen till detta anses vara att de konsekvenser
niringsidkaren forvantar sig vid upptickt av felredovisad alkoholf6rsiljning dr betydligt
storre. Darfor dr det rimligt att anta att momssiankningen inte paverkar bendgenheten till
denna form av mervirdesskattefusk. I berikningen av effekten pa skatteundandragandet av
en mer enhetlig momsstruktur betraktar vi dirfor eventuella effekter av momssinkningen pa
torekomsten av felredovisad alkoholforsiljning som férsumbar.

Vid en samlad bedémning av den mer enhetliga momsstrukturens effekter pa
skatteundandragandet bér man dven stilla sig fragan om denna form av mervirdesskattefusk
kan forvintas fora med sig andra former av skatteundandragande. P4 samma sitt som ofta
visar sig vara fallet nir det giller oredovisad férsiljning kan man ju tinka sig att de 6kade
nettointikter, som foljer av att viss forsiljning redovisas till fel momssats, motsvaras av
oredovisade lonekostnader. Hur det férhéller sig med den saken dr dock oklart.

Mot denna bakgrund begrinsar vi oss hir till att forsoka uppskatta i vilken utstrickning
forsiljning av restaurang- och cateringtjdnster redovisades som himtmat/livsmedel i
momsdeklarationerna fore reformen. Utgangspunkten for denna berikning dr de uppgifter
som kan himtas ur Skatteverkets register om hur den redovisade forsiljningen inom
restaurang- och cateringbranschen var férdelad mellan de olika momssatserna fore
reformen. Av Tabell 3 nedan framgar att mellan 19 och 24 miljarder kronor, eller 33 procent
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av den totala omsittningen i restaurang- och cateringbranschen, redovisades till 12 procents
moms under aren 2008-2011. Forsiljningen av alkohol och diverse sidotjinster inom
branschen svarar for en inte obetydlig del av den totala omsittningen i branschen. Utifran
uppgifter fér 2012, di omsittningen inom 25-procentsomradet endast bestod av sadan
forsaljning, kan matforsiljningens del av den totala omsittningen uppskattas till omkring 54
miljarder kronor 2011.* Det innebir att den redovisade forsiljningen av himtmat uppgick
till omkring 45 procent av all matforsiljning.

Tabell 3 Redovisad momspliktig omsattning (exkl. moms) i restaurang- och cateringféretag 2008-
2011 fordelad pa olika momssatser. (Miljarder kronor och andel)

Omsattning till 25 % | Omsattning till 12 % Omsattning till Total momspliktig
moms moms 6 % moms omsattning
Mdkr Andel Mdkr Andel Mdkr Andel Mdkr
2008 39,9 66 % 19,2 32% 0,9 2% 60,1
2009 41,3 66 % 20,3 32% 0,9 2% 62,6
2010 44,4 66 % 22,1 33% 1,0 2% 67,5
2011 48,2 66 % 24,1 33% 1,1 2% 73,4

Not. Beloppen i tabellen omfattar den redovisade momspliktiga omsittningen inom restaurang- och
cateringbranschen (SNI(2007)kod 56100 och 56210) exklusive moms. Hotellens férsiljning av
restaurangtjinster ingar inte.

I den intervju som genomforts inom ramen for denna studie med foretridare fran Visita
framhalls att detta framstar som en orimligt stor andel. Siffrorna tyder med andra ord pa att
skatteundandragande i form av felredovisning av matserveringstjanster forekom i betydande
utstraickning fére momssiankningen.

For att undersoka detta ndarmare har vi bla. anvint den enkidtundersékning riktad till
restaurang- och cateringféretag som gjorts som en del av denna utvirdering. Dir stilldes en
friga om hur stor andel av féretagets forsiljning som var himtmat. Utfallet redovisas i
Tabell 4 nedan.

Ett rakt genomsnitt av svaren beraknat pd mitten i intervallet 1 respektive svarsalternativ men
utan hinsyn tagen till variationer i1 den totala omsittningen mellan de féretag som
medverkade i undersékningen pekar visserligen pa en andel pa nirmare 30 procent. Men tar
vi hidnsyn till de uppgifter om den totala omsittningen som fOretagen limnat i
undersokningen landar denna berikning av den faktiska andelen himtmat pa ndrmare 26
procent. Det bor betonas att det av flera skil ror sig om en relativt grov berikning. Det
frimsta skalet till detta dr att uppgifterna bygger pa svar som respondenterna limnat i en
telefonintervju utan forvarning om att just denna fraga skulle stillas. Dirfér r6r det sig
formodligen om relativt grova uppskattningar. Dirtill kommer att bade frigan om andel
take-away och frigan om omsittning har besvarats med ett intervall. I berikningen har vi
utgatt fran att den faktiska andelen respektive omsittningen ar jaimnt foérdelad Over
respektive intervall. Slutligen finns det en viss osdkerhet vad de intervjuade avsiag nir de
svarade pa fragan om hur stor andel av foérsiljningen som ar haimtmat, himtmatens andel av
den totala forsiljningen eller dess andel av matférsiljningen. Uppskattningen ovan

40 Den redovisade omsittningen inom 25-procentsomridet i branschen uppgick enligt Skatteverkets register till nirmare 19 miljarder
kronor 2012.
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forutsitter att svaren avsig den totala forsiljningen. I den man restauranger med
alkoholservering och annan f6rsiljning svarade med tanke pa himtmatens andel av
matforsiljningen underskattar berikningen ovan den faktiska himtmatens andel av den
totala forsiljningen.

Tabell 4 Ungeféar hur stor andel av din férsaljning ar take-away?

Andel av
Andel take-away Antal svaren
svarande (%) Felmarginal
0 procent 73 20 +/-4 %
1-10 procent 71 19 +/-4 %
11-20 procent 35 10 +/-3 %
21-30 procent 43 12 +/-3 %
31-40 procent 22 6 +/-2 %
41-50 procent 26 7 +/-3 %
51-60 procent 13 4 +/-2 %
61-70 procent 31 8 +/-3 %
71-80 procent 25 7 +/-3 %
81-90 procent 21 6 +/-2 %
91-100 procent 7 2 +-1 %
Total 367 100

Killa: Markér 2013b
Anm. Totalt medverkade 396 féretag i undersdkningen, varav 29 inte hade nagon uppfattning eller inte ville
svara pd denna fraga.

Med dessa reservationer kan vi dnda konstatera att resultaten fran enkitundersékningen
stoder Visitas bedomning att den faktiska andelen himtmat dr betydligt ligre in den andel av
omsittningen som redovisas till 12 procent. Aven om uppgifterna ir osikra kan det dirfor
vara av intresse att anvinda dem fOr att fa en viss uppfattning av omfattningen av denna
form av skatteundandragande. Om den faktiska forsiljningen av himtmat svarade for
nirmare 26 procent av omsittningen fore reformen innebir det att omkring 8 procent av
omsittningen (=33-25) beskattades med 12 procent istillet f6r 25 procent. Den totala
omsittningen i branschen uppgick 2011till drygt 73 miljarder kronor. Dirmed kan denna
form av skatteundandragande, som fOrsvunnit genom momssinkningen, uppskattas ha
uppgitt till omkring 0,7 miljarder kronor."

5.3 Kvalitativa bedémningar av momssankningens effekter

I syfte att fanga foretagens bedomning av —momssinkningens effekter pa
skatteundandragandet anlitades Markér Marknad och Kommunikation for att genomfora tva

4 Eftersom denna uppskattning bygger pa ett relativt begrinsat material har vi sokt efter yttetligare killor f6r att komplettera analysen.
Bl.a. har vi férsokt anvinda oss av de uppgifter avseende den samlade himtmatmarknaden som redovisas i Delfi Foodserviceguide. Av
olika skil har det dock inte varit mojligt. Det frimsta skilet ér att vi inte kunnat fa fram uppgifter som gjort det méjligt att relatera Delfis
uppgifter om himtmatférsiljningens omfattning pa 11,1 miljarder kronor exklusive moms till restaurang- och cateringsforetagens totala
omsittning. Dartill kommer att enligt den information vi fitt 4r uppgifterna baserade pa relativt 16st grundade antaganden om himtmatens

andel av omsittningen i olika segment av restaurangbranschen.
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kompletterande intervjuundersdkningar. Forst genomfordes en kvalitativ undersékning i
form av djupintervjuer per telefon med 15 foretagare. Med utgangspunkt 1 den kvalitativa
analysen genomférdes sedan en kvantitativ undersékning i form av telefonintervjuer med
396 foretagare. Intervjuerna genomfordes under september-oktober 2013.

Intervjufragorna handlade om vilka effekter den sinkta momsen haft pd branschen.
Foretagarna fick ocksa fragor som handlade om fusk inom branschen och de ombads att
forsoka uppskatta hur vanligt det dr, hur omfattande det dr samt vilken sorts fusk som ar
frekvent. Foretagarna tillfragades direfter om hur fusket utvecklats sedan infoérandet av
kassaregister och personalliggare samt vilken betydelse de tre reformerna - krav pa
personalligeare, certifierade kassaregister samt sinkt moms - haft pa skattefusk i branschen.

Intervjuerna riktades till ett slumpmissigt urval av foretag. Urvalet avgrinsades till foretag
som siljer serveringstjanster, huvudsakligen restauranger och cateringforetag inom SNI-kod
55 och 56 utom 55.9 eller 55.103. Foretagen skulle vara etablerade fore 1 januari 2011 och
vara registrerade till moms. Dessutom begrinsades urvalet till féretag som for taxeringsaret
2012 redovisat omsattning mellan 100 000 och 10 Mnkr. For att sidkerstilla att enbart foretag
som omfattas av sankningen intervjuades stilldes en inledande friga om sa var fallet.
Direfter stilldes bakgrundsfragor om foretagets storlek samt om de anvinder
personalliggare och certifierade kassaregister.

Malet i den kvantitativa undersékningen var att genomfora 400 telefonintervijuer. Det
slumpmissiga urvalet uppgick till totalt 1220 féretag. Av dessa visade sig 93 inte tillh6ra
malpopulationen (6vertickning). Merparten av bortfallet pa totalt 731 féretag berodde pa att
foretagaren eller nagon annan representant for foretaget inte var antraffbar (felaktigt
nummer, telefonsvarare, inget svar och liknande). En mindre del, 63 féretag f6ll bort p.g.a.
att de inte ville eller inte hade tid att medverka.

Foretagens upplevda effekter av momssinkningen

Till att borja med stilldes ett antal fragor i bade djupintervjuerna och den kvantitativa
undersOkningen for att fanga fOretagarens uppfattning om vilka effekter momssinkningen
haft. 1 bada undersoékningarna uppgav foretagen att den frimsta effekten av
momssinkningen 4r att de kunnat anstilla fler och/eller kunnat erbjuda anstillda fler
timmar. Som foretagare har de fatt mojlighet att arbeta firre timmar och fatt tid 6ver till
sadant som de kommit efter med. De beskriver att de har en tuff arbetssituation och jobbar
med manga olika delar i foretaget, saval praktiskt arbete i restaurangen som pappersarbete
och ekonomi. Nagon anser att sinkningen gjort det mojligt for manga restauranger att
overleva.

"Ndir vi fick den hir momssinkningen lag vi ganska risigt till. 177 visste inte om vi skulle liigga ned eller
inte och om det fanns ndagon majlighet att driva kvar verksambeten dér vi ligger. /i diskuterade om vi
skulle sanka priserna eller se till att vi kom pd fotter och kunde anstilla nagon nar momssinkningen
kom. V'i valde det senare, men vi diskuterade en sinkning med tva kronor pd lunchen. Men vi ligger och
lag lgst i pris i stan redan.”

"Det har i forsta hand paverkat mig positivt, si att jag kan arbeta nagra farre timmar. Vi har inte
kunnat anstilla fler men jag bar fatt en lite drigligare tillvaro. Jag har blivit mer avlastad och har tid til]
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allt som jag legat efter med. Men det dr klart att det paverkat de anstillda ocksa, att de fitt det lite
baittre och jag tror att de tycker det dr positivt att fa mdijlighet att jobba fler timmar.”

"Vi har gatt fran 10 till 13 anstillda. Tidigare jobbade jag 75 timmar i veckan, nu jobbar jag drygt
50, sa det ar framfor allt pa det viset det marks.”

Flera foretagare uppger att de hade behovt hoja priserna utan momssinkningen. En del
foretagare uppger att momssiankningen gjort att det blivit en Overetablering av restauranger i
branschen, vilket har paverkat den prismissiga konkurrensen negativt. De flesta féretagarna
uppger att sinkningen inte haft nagon effekt pid konkurrensen, de tror diaremot att
inférandet av kassaregisterlagen och personalliggare har haft effekt pa konkurrensen.

Den kvantitativa undersékningen bekraftar denna bild. En majoritet, 59 procent, anser att
momssankningen har lett till att skattefusket har minskat i branschen. 21 procent anser att
det dr oférindrat och endast 1 procent att det har 6kat. Ungefir var femte, 18 procent, vet
inte eller vill inte svara.

Figur 7 Vilken effekt har momssankningen haft i din bransch pa skattefusk?

0% 5% 100%
mkat B Oférandrat mMinskat miinskat mycket O Vet &j/ingen Asikt

Kélla: Markor 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger 18 procent att de inte vet eller vill inte svara

Effekter av mer enhetlig momsstruktur

Foretagarna anser att momssiankningen haft marginell paverkan pa administrationen och
uppger att de fortarande har olika momssatser att forhalla sig till for olika delar i foretaget.
Nigra anser dock att det blivit enklare att hantera kassan.

"la, det dr ju enklare nér vi inte har tva momssatser att jobba med. Innan kunde det handa att det blev
fel i kassan, sdrskilt om man hade extrapersonal, dven om vi har tvd knappar att vélja pa sa kunde det
hdnda att det blev fel. Jag fick ibland ga igenom det och omfordela, det var ju ratt stor skillnad da mellan
12 0ch 25 %.”
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Den kvantitativa undersokningen bekriftar detta (se Figur 8). 51 procent anser att
administrationen édr oférindrad, 26 procent svarar att det blivit enklare och 12 procent att
det blivit krangligare.

Figur 8 Vilken effekt har momssankningen haft i din bransch pa administrationen?

0 5% 100%
mMer krangligt B Oérdndrat mEnklare B Mycket enklare OVetejingen askt

Kélla: Markor 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger 9 procent att de inte vet eller vill inte svara

De tre reformernas effekter pi skattefusk och skatteundandragande

For att komplettera bilden stilldes dven frigor om vilken betydelse kraven pa personalliggare
och kassaregister har haft for skattefusket inom branschen. Den forsta fragan gillde vilken
betydelse de tvd reformerna haft f6r o/ika former av skattefusk. (Se Figur 9.)

I den kvalitativa undersokningen svarar de flesta att reformerna haft storst effekt pa
svartarbete och svart forsiljning. Effekten pé felredovisad moms tror man dr mer begrinsad.
Nigra foretagare uppger att det inte bara dr kravet pa kassaregister utan dven Skatteverkets
kontroller som haft effekt pa skattefusket. Det faktum att man inte vet ndr Skatteverket
kommer och storleken pa botessumman gor att man inte tar risken att bli pakommen utan
viljer att agera lagligt.

Den kvantitativa undersékningen ger i stort sett samma bild. Samtidigt som svaren visar att
foretagen anser att reformerna bidragit till minskat skattefusk i alla former sa dr det fler som
instimmer 1 att svartarbetet och den svarta forsiljningen har minskat. Andelen som anser att
svartarbete har minskat dr 77 procent och andelen som anser att svart forsiljning har
minskat dr 69 procent. Mellan dessa bada ar det ingen statistisk sikerstilld skillnad. Nir det
giller felredovisning av moms anser 54 procent att det minskat och 51 procent att annat
skattefusk har minskat. Inte heller mellan dessa tva finns det en statistiskt sidkerstalld
skillnad. Diremot i4r skillnaden mellan den andel som anser att svartarbete och svart
forsiljning har minskat och den andel som anser att felredovisning av moms och annat
skattefusk har minskat statistisk sdkerstilld pa sedvanlig niva. Det dr en betydligt storre andel
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som har besvarat frigorna om svartarbete och svart forsiljning 4n frigorna om
telredovisning av moms och annat skattefusk.

Figur 9 Hur anser du att omfattningen av féljande skattefusk har utvecklats sedan Kassaregister och
Personalliggare inférdes?

Svartarbete

Swart fors3ljning 13

Felredovisad moms

Annat skattefusk

mHar dkat BArsamma B Har minskat o Vet ejis] svar

Kélla: Markor 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger respektive 12, 17, 26 och 31 procent att de inte vet eller vill inte svara

Den andra fragan gillde vilken av de tre reformerna som haft storst betydelse for att minska
skattefusket. I de kvalitativa intervjuerna anser de flesta fOretagare att det dr kravet pa
kassaregister som haft storst effekt. Darefter kommer kravet pa personalliggare tatt f6ljd av
momssinkningen. Den férklaring foretagen ger till att kassaregisterlagen haft storst effekt ar
att det medfort att det blivit svirare att undanhalla foérsiljning. Det fatal som nidmner
momssankningen som den atgird som haft mest effekt tillhér féretagen som har hogst
omsittning. Bland dem som anser att momssinkningen haft storst effekt nimns att
sankningen gett storre marginaler och att detta kan ha lett till att man har mindre anledning
att fuska. I det sasmmanhanget noterar man ocksa att momssinkningen gjorde storre skillnad
for de som har relativt lite eller ingen take-away eller catering.”” Aven fér foretag som har
storst andel av intakterna fran mat, inte alkohol, har sinkningen gett storre effekt.

Denna bild bekriftas i den kvantitativa undersékningen. 75 procent instimmer i att krav pa
kassaregister har haft betydelse och 65 procent i att krav pa personalliggare har haft
betydelse. Lagst andel, 58 procent, instimmer i att den sinkta momsen har haft betydelse.

42 Svaren i denna del av intervjun liksom i andra kontakter vi haft under arbetets ging tyder ocksa pa att det ridde allmin oklarhet om

skillnaden mellan himtmat och catering, Troligtvis bidrog det till en hel del oavsiktlig feltedovisning av momsen inom cateringbranschen.
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Figur 10 Hur val instammer du i att féljande atgarder haft betydelse for att minska moms- och skattefusk?

Sinkningen av moms pd
restaurang- och cateringganster

B 1. Instammer inte alls =2 o3 [ T8 B 5 Instirmmer helt 0'\et ejjej svar

Kélla: Markor 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger respektive 9, 8 och 12 procent att de inte vet eller vill inte svara

Flera av de som tror att skattefusk och skatteundandragande fortfarande dr ett problem
uppger att skattefusk i branschen ar djupt rotad och att det alltid finns vigar att gd om man
vill fuska.

"“Jag tror fortfarande att det dr mycket svartarbete. I ett stirre foretag behivs en hel del folk. Det dr
manga diskare osv. Framfor allt giller det hir nog mindre kvalificerad personal som kommer in vid
arbetstoppar. Ett alternativ till bara svartjobb som jag hirt talas om ar att ge ldgre lon och ge fifty-fifty
meed hiilften vitt och hailften svart. Mdnga forvintar sig att fi lonen svart och blir sura ndr de inte kan fi
det.”

Hur vanligt ir skattefusk i branschen idag?

Avslutningsvis stilldes 1 bada intervjuundersokningarna fragor om hur vanligt det dr med
olika typer av skattefusk idag och hur stor del av alla foretag i branschen man tror fuskar.

I djupintervjuerna ir det ganska jimt férdelat mellan dem som tror att den vanligaste typen
av skattefusk dr svarta l6ner och de som tror att det vanligaste dr att man inte slar in all
forsaljning. Flera uppger dessutom att dessa foreteelser hianger thop. Om man ska kunna
betala svarta 16ner maste pengarna komma ndgonstans ifrin, t.ex. att inte sla in f6rsiljning.
Nigra siger att de sett att ladan stir Sppen och beloppet slds in som totalsumma men tas
bort nir kunden betalar utan att betalningen slés in.

"Jag har hirt om flera exempel dir man inte ens startat kassan, men hur gor man da om nagon vill
betala med kort? En vin berittade att han kipt pizza pd julafton da det egentligen skulle ha varit
sténgt. Agaren var dir sjilv och hade inte ens kassaapparaten iging.”

"Det dir nog svarta loner, det finns nog mest pengar att tiana dar..."”
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"“Jag vet inte men har sjily sett ndr jag varit pd restaurang att jag bara fitt en fornota och inte det
slutliga kvittot. Da dr notan fortfarande dppen och man kan ga in och ta bort mat. Det hande mig och
dd ringde jag upp restanrangen och informerade om det.

Foretagarna fick dven uppskatta hur omfattande fusk med omsittningen och l6nekostnader
ar. Ndgra svarade att de inte vet eller kan uppskatta det da de dr for daligt insatta i
branschen. Nagra tror att det minskat i och med inférandet av kassaregister och
personaliggare men att det fortfarande ar ett problem generellt i branschen. Efterfragan pa
svarta 16ner dr enligt nagra foretagare fortfarande stor och utifran det goér man bedémningen
att det dr vanligt forekommande 1 branschen.

"Det dr mdnga som kommer in till oss och som inte kan ta jobben. De vill ha jobb men kan inte ha en
vit” anstillning eftersom de har bidrag frin arbetsformedlingen eller sa, da vill de jobba svart si att de
far pengarna direkt i handen. Och da kan de tinka sig att arbeta for 30 kr/ timmen eftersom pengarna
gar direkt till dem. De forstar inte att det dr biittre for dem att fa 130 kr vitt och fa ut lika mycket i

slutindan. Efterfragan finns fortfarande men jag tror att de flesta inte anstiller svart idag.”

En foretagare inom cateringbranschen tror att det dr vanligt férekommande att man inte
redovisar timmarna for personal som ir ute pa cateringuppdrag. Den hir typen av fusk ar
mycket svart for Skatteverket att uppticka da de inte har insyn i hur mycket personal som ar
“ute pa falt”. De timmar som undanhalls dir kan ”enkelt” betalas ut svart.

Figur 11 Hur val instammer du i nedanstaende pastaende avseende moms- och skattefusk i branschen i
dag?

Swvartarbete 3r vanligt

Imbe =l in farsdjning Sr vanligt

Felredovisad moms 3r vanligt

Annan form av skattefusk 3r vanligt

i 50% 100%

B 5. [nst3mmer helt m4, o3 |2 |1 nstammer inte alls o'Vt i svar

Kélla: Markor 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger respektive 15, 14, 22 och 27 procent att de inte vet eller vill inte svara

I den kvantitativa undersokningen fick féretagaren svara pa i vilken grad de instimmer 1
pastaendet att svartarbete, svart fOrsiljning, felredovisad moms och annat skattfusk ar
vanligt. Drygt 50 procent instimmer inte i pastaendet att svartarbete, svart forsiljning eller
felredovisad moms ar vanligt. Det finns dock féretagare som anser att fusk férekommer och
14 procent instimmer i att svartarbete dr vanligt, 13 procent instimmer 1 att inte sld in



RAPPORT 35(49)

(rﬁ Datum Dnr
.& ))\ 2014-01-13 131 691509-13/113
~

Skatteverket

forsaljning ar vanligt, 8 procent instimmer 1 att felredovisad moms ér vanligt och 10 procent
instimmer 1 att annat skattefusk ar vanligt.

Det ar fler foretag som inte har en uppfattning eller inte vill svara pé frigan om felredovisad
moms (22 procent) eller annat skattefusk (27 procent) dn pa fragan om svartarbete (15
procent) och svart forsiljning (14 procent).

Slutligen ombads foretagarna 1 den kvantitativa undersékningen att uppskatta hur stor andel
av foretagen i branschen idag som fuskar med skatt eller moms. Genomsnittet f6r dem som
hade en uppfattning om detta uppgar till nirmare 14 procent. Nirmare tre fjairdedelar av
svaren dr relativt jimnt fordelade runt detta genomsnitt. Drygt en fjardedel bedémer att
ungefir 10 procent av féretagarna fuskar samtidigt som nirmare en femtedel bedomer att
ungefir 20 procent fuska och lika stor andel att nistan ingen fuskar. Omkring 15 procent
tror att fusk férekommer bland 30 procent av féretagen eller mer.

Figur 12 Om du skulle uppskatta hur branschen ser ut idag, ungefar hur stor andel tror du att det &r som
fuskar med skatt eller moms numera? Ar det....

Ingen/Nastan ngen | 12
Ungefar i procent ([ 29
Ungefar 20 procent | 18

Ungefar 30 procent

Ungefar 40 procent |5 3

Ungefar 50 procent (Hifften) (== 3
Ungefar 80 procent |7 1
Ungefar 70 procent |1 1
Ungefar 80 procent | ©
Ungefar 80 procent | ©
AlaMNastan ala |1 1

Vetessj svar (EE——u X

Kélla: Markdr 2013b
Anm. Av de intervjuade uppger 20 procent att de inte vet eller inte vill svara

Sammanfattningsvis visar intervjuundersokningarna att fOretagen anser att momssiankningen
haft en effekt pa skattefusket. Drygt halften, 59 procent, av de som deltog 1 undersékningen
anser att den medfort att skattefusket i branschen har minskat. Resultaten visar emellertid
ocksa att foretagarna anser att andra effekter av momssankningen varit mer betydande.
Sysselsittningen har Okat och priserna har kunnat hallas konstanta. Effekterna pa
konkurrens och administration bedoms som relativt marginella.

Av de reformer som genomforts anser foretagarna att det dr kravet pa kassaregister som haft
storst effekt pa moms- och skattefusk. Personalliggaren har inte haft lika stor effekt men
uppfattas som ett bra komplement som ytterligare begrinsar moijligheten till svartarbete. Fa
anser att momssiankningen haft storst effekt. De som anser det dr féretag med hogre
omsattning och de uppger att sinkningen har gett dem storre marginaler. Den samlade
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effekten av reformerna anses vara storst pa skattefusk 1 form av svartarbete och svart
forsaljning.

Undersokningen visar emellertid ocksa att fOretagarna anser att problem med skattefusk
kvarstar. Visserligen instimmer bara 10-15 procent av féretagen i pastdendet att svartarbete,
oredovisad forsiljning och felredovisad moms ar vanligt férekommande idag. Men samtidigt
bedémer 28 procent av foretagarna att omkring 10 procent av alla féretag i branschen
fuskar. 18 procent av féretagarna bedémer att det ror sig om ungefir 20 procent.

6 Andra relevanta reformer inom omradet

6.1 Krav pa personalliggare

Krav pi personalliggare i vissa foretag borjade gilla den 1 januari 2007.” De nya
bestimmelserna innebar dels en skyldighet att i personalliggare fora in uppgifter som
identifierar naringsidkaren, de personer som ar verksamma i naringsverksamheten och de
tidpunkter da respektive persons arbetspass paboérjas och avslutas. Dirtill inférdes nya
kontrollbefogenheter f6r Skatteverket. Ett nytt instrument, kontrollbesok, inférdes vid sidan
av revision for att kontrollera att féretagen foljer lagstiftningen. Vid kontrollbesoket far
Skatteverket begira att en person som utfor, eller kan antas utfora, arbetsuppgifter i
verksamheten styrker sin identitet. Uppgifterna far ocksa stimmas av mot personalliggaren.
Kontrollbesok far genomféras oanmilda men ska genomféras sa att de inte vallar
niringsidkaren storre kostnad eller olagenhet 4n nédvindigt.

Lagstiftningen foregicks av ett flertal utredningar som alla har det gemensamt att de
konstaterar att 6kade moijligheter for Skatteverket att kontrollera skattefusk och svartarbete
dir det forekommer, dvs. pa arbetsplatsen, behévs.* For att d4stadkomma detta fordes fram
ett forslag som ger Skatteverket moijlighet att kontrollera en av de viktigaste
kostnadsposterna i en verksamhet, arbetskraften, direkt pd arbetsplatserna som ett
komplement till 6vrig kontroll.

Regeringen uppgav som framsta skal till forslaget vikten av att begransa det fusk genom
svart arbetskraft som férekommer i flera branscher. Det svarta arbetet medfor savil svarta
loner till personal som svarta inkomster till niringsidkaren eller dgaren sjilv. Ett
kontrollinstrument som 4r mindre resurskrivande per kontroll 4n de existerande och som i
forsta hand inte inriktas pa att kontrollera historiska uppgifter for att stimma av en limnad
deklaration® ansdgs behévas for att bittre kunna bekimpa svartarbetet.

4 Lag (2006:575) om sirskild skattekontroll i vissa branscher inférdes genom prop. 2005/06:169 Effektivare skattekontroll m.m. Sedan den 1
januati 2012 har bestimmelserna om personalliggare infogats i skatteférfarandelagen (2011:1244, SFL). Dirmed har Lag (2006:575) om
sirskild skattekontroll i vissa branscher upphort att gilla. I allt visentligt har bestimmelserna forts 6ver till SFL med of6rindrat innehall.
4 Bl.a.Branschsanseringsuredningens betinkanden SOU 1996:172 och SOU 1997:111, RSV Rapport 2002:3, promemotia frin en
arbetsgrupp utsedd av finansministern Ds 2005:28 S kattefusk, effektivitet och rittvisa — utikad skattekontroll i vissa branscher och diskussioner
rorande schabloniserade inslag i beskattningen”

4 Prop. 2005/6:169 s.34
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Forslaget begrinsades initialt till tvd branscher, restaurang- och frisrbranscherna *, dir
svartarbete bedomdes vara sarskilt omfattande samt for att ge tid till att infora regelverket
och utvirdera dess effekter. Genom lagindring har kravet pa personalliggare utvidgats och
omfattar sedan den 1 april 2013 dven tvitterier.”

Niringsidkare som huvudsakligen siljer andra varor eller tjanster undantogs fran kravet pa
personalligeare. Inte heller den som har en enskild naringsverksamhet och siljer tjinster som
omfattas av kravet men dar endast naringsidkaren sjalv eller dennes make eller barn under 16
ar ar verksamma behéver fora en personalliggare.

Enligt nuvarande regler ska kontrollavgift tas ut om Skatteverket vid kontrollbesok finner att
den som ir skyldig att dokumentera identifikationsuppgifter i en personalliggare inte fullgér
detta eller inte haller personalliggaren tillginglig 1 verksamhetslokalen. Avgiften ar 10 000
kronor for varje kontrolltillfalle och 2 000 kronor fér varje person som vid kontrollen dr
verksam och inte dr dokumenterad 1 en tillginglig personalliggare. Avgiften kan tas ut med
20 000 kronor vid en upprepad forseelse inom ett 4r om kontrollavgift pa 10 000 kronor har
tagits ut tidigare™.

Genomfirda utvirderingar

Under 2007 inledde Skatteverket en effektmitning av inférandet av personalliggare och
Skatteverkets kontrollbesék. De prelimindra resultaten visade péd att lagstiftningen gett
positiva effekter vilka diskuterades med branschen. Den vidare analysen visade dock pa att
det fanns ett behov av férdjupade studier.

I Narvaroliggare och kontrollbesik, DS 2009:43" utvirderas systemet med personalliggare.
Utredningen undersokte frimst systemets effekter pa skatteundandragande och pa
foretagandet.” Utvirderingen av effekterna pa skatteundandragandet utgick fran att kravet
pa personalliggare och de utvidgade kontrollméjligheterna férvantades leda till att den
upplevda risken f6r upptackt vid skatteundandragande skulle 6ka bland féretagen. Darmed
skulle bendgenheten att redovisa 16nekostnader korrekt 6ka. I den man man kan pavisa att
foretagens loneredovisning 6kade 1 samband med att kravet pa personalliggare infordes, utan
att det kunde forklaras av forindringar i andra faktorer som intriffade samtidigt, skulle det
kunna ses som en indikation pa att de nya reglerna medfort att tidigare svarta 16ner hade
blivit vita.

Utredningens uppligg och siutsatser

Utredningen undersokte dels den initiala effekten av de nya reglerna manaderna efter
inférandet, dels den langsiktiga effekten ett par ar senare. For att berikna den initiala
effekten anvindes en fore-efter-analys dir redovisad 16nesumma strax fore regelindringen

4 Aven pizzabutik eller liknande avhimtningsstille t.ex. gatukok, kafé, personalmatsal, catering och centralkék anses vara restauranger. Lag
(2006:575) om sirskild skattekontroll i vissa branscher 2 §

47 Prop. 2012/13:34 samt Lag 2013:27, som tradde i kraft 1 april 2013.

4 Skattefétfarandelagen 50 kap.

4 Overlimnades till chefen f6r Finansdepartementet den 30 september 2009

50 Utredningen skulle 4ven unders6ka om de nya reglerna bidrar till 6kad administrativ borda, om det medfér integtitetskrinkningar, belysa
effekterna pa Skatteverkets kostnader, utreda férenklingsméiligheter samt méjligheter och konsekvenser att utvidga systemet till att

omfatta bygg- och tvitteriverksamheter.
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jamfors med redovisad 16nesumma strax efter. Den langsiktiga effekten beriknades genom
att jamfora den faktiska forindringen i 16nesumman med den man hade kunnat férvinta sig
utan personalliggare. I bada fallen krivs att effekterna av kravet pa personalliggare isoleras
fran andra forindringar som intriffar samtidigt.

For att utvirdera effekterna pa foretagandet genomférdes intervjuundersékningar riktade
mot foretagare som omfattas av reglerna. I denna del genomfordes dels en kvalitativ studie
med djupintervjuer och fokusgrupper samt en kvantitativ undersokning med
telefonintervjuer. Dessutom genomférdes en webb-enkit internt inom Skatteverket till alla
som arbetat med kontroll av personalliggare.

Den initiala effekten avser effekten pd redovisade loéner de nidrmaste ménaderna efter
inférandet. Behovet av att isolera effekterna av kravet pa personalliggare fran andra
forindringar som intraffar samtidigt hanteras pa flera sitt. Effekten av sidsongsvariation
eliminerades genom att inrikta analysen pa differensen mellan en viss manad och samma
manad dret fore. For att justera for effekter av dndrad timlon riknades redovisad l6nesumma
om till arbetade timmar. Analysen giar sedan ut pd att jimféra denna differens i antalet
arbetade timmar per manad omedelbart efter reformen (januari 2007) med motsvarande
differenser tre ar fore inférandet.

Differenserna i antalet arbetade timmar de tre daren fére inforandet varierade stort. Under
2005 var de mestadels negativa och under den 6vriga tiden mest positiva. Fr.o.m. januari
2007 uppvisar differenserna en kraftig 6kning. Skillnaden mellan differensen for januari 2007
och genomsnittet av differenserna for 2004 — 2006 uppgick till 574 000 timmar. Nar
jamforelsen begrinsas till genomsnittet av differenserna f6r 2006 uppgar skillnaden till
505 000 arbetade timmar. Utredningen konstaterar darefter att effekten av inférandet var en
6kning med mellan 505000 och 574000 arbetade timmar™ eller 3100 - 3500
arsarbetskrafter. Det motsvarar 6,4 — 7,6 procent av restaurangbranschens totala 16nesumma
for januari 2007.

Den langsiktiga effekten undersoktes genom jimforelser av den faktiska utvecklingen av
l6nesumman med olika typer av berikningar av den utveckling man hade kunnat férvinta
sig utan personalliggare. Foretagens faktiska redovisning av lonesumma Okade under
perioden 2007 och 2008 men o6kningstakten avtog nagot. Nagon del av denna 6kning
bedémdes bero pa inférandet av personalliggare och ndgon del pa ovriga externa faktorer.

For att kunna bedéma hur forindringen hade sett ut utan personalliggare anvindes
utvecklingen 1 ett antal andra storheter som restaurangbranschen under normala
omstindigheter kan férvintas f6lja men som inte paverkas av de nya bestimmelserna. De
referenser som anvindes var utvecklingen av foéridlingsvirdet i restaurangbranschen, av
hushillens anvindning av restaurang- och hotelltjanster, BNP i Sverige, tjanstesektorn 1
Sverige och restaurangbranschen 1 vara nordiska grannlinder. Darutéver anvinds en
statistisk prognosmodell dir l6neutvecklingen i ett antal branscher som bedéms f6lja samma
konjunkturcykel som restaurangbranschen.

51 Ds 2009:43, sid 258
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Utredningen framhaller att osikerheten i berakningarna édr stor och att det gar att framfora
kritik mot var och en av de olika berikningar som gors. Men samstimmigheten i de olika
matten ger enligt utredningen grund for slutsatsen att kravet pa personalliggare haft en
betydande effekt pa l6neredovisningen i restaurangbranschen vilket tyder pa att den medfort
att ett stort antal svarta jobb blivit vita. Resultaten visar att effekten 6kat successivt under de
tva forsta dren efter inférandet. Sammantaget visar beridkningarna, enligt utredningen, att
den lingsiktiga effekten pa redovisad lI6nesumma uppgar till mellan 5 och 11 procent vilket
motsvarar mellan 3 000 — 6 000 arsarbetskrafter™.

I den kvalitativa undersékningen framgick att foretagarna ansag att personalliggaren och
kontrollerna medfort att svartarbetet minskat. Samtidigt som man tror att flertalet foretagare
anpassar sig till regelverket ansig man att det finns fOretagare som kommer att hitta nya
vigar att anvinda svartarbete dven i framtiden. Kravet pa personalliggare anses ocksa ha
medfort att foretagarna undviker att ta in personer som vill arbeta svart och att fler far
mojlighet att jobba vitt.

I den kvantitativa enkdtundersékningen framgar att 6 av 10 foretagare dr positiva till
personalligearen och de ser det som en fordel att de har bittre koll pa personalens arbetstid.
Sammantaget dominerar synpunkterna om att personalliggaren bidrar till att minska
svartarbete och leder till en sundare konkurrens 1 branschen. Av undersokningen framgar att
00 procent instimmer i att det dr en stor risk att fuska med personalliggaren, 54 procent
instimmer 1 att kontrollen édr en effektiv metod att uppticka svartarbete och 53 procent
anser att personalliggarna minskat svartarbete 1 branschen.

6.2 Krav pa kassaregister

Krav pi kassaregister i kontanthandeln bérjade gilla den 1 januari 2010.” De nya
bestimmelserna innebar att den som siljer varor eller tjanster mot kontant betalning maste
ha ett certifierat kassaregister och anmala innehavet till Skatteverket. Vidare innebar de nya
reglerna en skyldighet att alltid ta fram och erbjuda kunden ett kvitto. Dirtill gavs
Skatteverket ritt att, vid sidan av ordinarie revision, anvianda sig av tva nya kontrollverktyg:
tillsyn och kontrollbesok. Det 6vergripande syftet med lagstiftningen var att skydda serisa
foretagare mot illojal konkurrens genom att gora det svarare att undanhélla skatt inom
kontanthandeln.

Liksom bestimmelserna om personalliggare foregicks lagstiftningen om kassaregister av flera
utredningar. Regeringens forslag 6verensstimde i huvudsak med det férslag som limnades
av 2004 ars skattekontrollutredning.” Utredningen konstaterade att det fanns omfattande
och allvarliga problem med skatteundandragande i kontantbranscherna. Sitten att undandra
intdkter fran redovisningen var manga, frin rena manipulationer till att féra undan intdkter
frain redovisning genom att inte alls registrera transaktionen i kassaregister. Samtidigt
konstaterade utredningen att kontantbranscherna i allmidnhet var svarkontrollerade och
kontrollerna resurskrivande.

52 Ds 2009:43, sid 242

53 Lagen (2007:592) om kassaregister mm tradde i kraft den 1 januari 2008, men skyldigheterna borjade gilla forst den 1 januari 2010.
Sedan den 1 januari 2012 finns bestimmelserna i skatteforfarandelag (2011:1244).

5 SOU2005:35 ”Krav pa kassaregister — Effektivare utredning av ekobrott”. Dessforinnan hade f6rslag om inférande av krav pa kassaregister
vickts av bl.a. Branschsaneringsutredningen, SOU 1996:172 och 1997:111.
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Kravet pa kassaregister giller alla naringsidkare som siljer varor eller tjanster mot kontant
betalning (dven kontokortsbetalning). Kravet pa registrering i kassaregister giller dock bara
den kontanta forsiljningen i dessa foretag, inte den fakturerade forséljningen. Vissa typer av
verksamheter 4r dock undantagna. Det giller frimst verksamheter dir den kontanta
forsiljningen dr av obetydlig omfattning (mindre dn fyra prisbasbelopp), torg- och
marknadshandel, taxiverksamhet, distans- och hemférsiljning samt niringsidkare som enligt
inkomstskattelagen inte ska beskattas for forsiljning av varor och tjinster i Sverige. Fr.o.m.
den 1 januari 2014 kommer kravet dven omfatta torg- och marknadshandel. Undantag kan
dven medges 1 enskilda fall om behovet av tillforlitligt underlag for skattekontroll kan
tillgodoses pa annat sitt eller om det kan anses vara oskiligt att kriva kassaregiser.”

Kravet pa kassaregister kombinerades med inférandet av tvd nya kontrollinstrument for
Skatteverket. Tillsynsinstrumentet gav Skatteverket ritt att gora oanmailda besok i
kontanthandeln for att sikerstilla att de som omfattas av kravet pa kassaregister ocksa har
ett sadant och att det uppfyller foreskrivna krav. Det andra instrumentet, kontrollbesék, gav
Skatteverket ritt att utfora fyra olika typer av kontrollatgirder: kundrikning, kontrollkép,
kvittokontroll och kassainventering. Syftet dr att sdkerstilla att kvittokravet efterlevs och,
framforallt, att forsiljningen faktiskt registreras. Kontrollen fir genomféras dolt och,
foljaktligen, utan foéranmailan. Den behéver heller inte féregas av misstanke om
oegentligheter.

Enligt nuvarande bestimmelser ska Skatteverket ta ut en kontrollavgift vid tillsyn eller
kontrollbes6k om den som ar skyldig att anvinda kassaregister inte fullg6ér denna skyldighet
eller inte har limnat uppgift till Skatteverket om de kassaregister som finns i verksamheten.
Avgiften dr 10 000 kronor vid varje kontrolltillflle. Vid en upprepad forseelse inom ett ar
frin det att kontrollavgift meddelades ir avgiften i stillet 20 000 kronor.>

Genomfird utvirdering

I Skatteverkets rapport 2013:2 ”Krav pa kassaregister” redovisas en effektutvirdering av de nya
bestimmelserna. Syftet var i fOrsta hand att utviardera 1 vilken utstrickning kravet pa
kassaregister och Skatteverkets nya kontrollméjligheter paverkat skatteundandragandet i
kontanthandeln. Dirutéver var syftet att belysa hur berérda féretag och verksamma inom
kontrollverksamheten ser pa lagstiftningen, dess tillimpning och effekter. Vidare
undersoktes i vilken utstrickning oredovisade koép fortfarande forekom, tva ar efter
ikrafttridandet, i féretag med kassaregister.

Utvdrderingens uppliigg och siutsatser

For att kunna bedoma effekterna pa skatteundandragandet anvindes flera olika metoder.
For det forsta anvindes statistiska metoder for att analysera utvecklingen av redovisad
omsattning 1 kontanthandelsféretag i samband med att de anmiler kassaregister till
Skatteverket. For det andra analyserades resultaten frin revisioner genomférda inom
kontanthandeln fére och efter reformen. Slutligen genomférdes olika intervjumetoder, saval

5 Méjligheten till undantag i enskilt fall utvidgadese fr.o.m. 1 juli 2013 genom forslag i prop. 2012/13:129. Oskilighetskravet for undantag
avsdg tidigare bara situationer da det pa tekniska grunder kunde anses oskiligt att kriva kassaregister.

56 Skatteforfarandelagen 50 kap.
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kvantitativa som kvalitativa, for att finga foretagens och Skatteverkets anstilldas
bedémningar av lagstiftningens effekter pa skatteundandragandet.

Utgangspunkten for den statistiska analysen var att reformen férvintades leda till att foretag,
som tidigare underlit att registrera delar av sin forsiljning, skulle upphdra med detta helt
eller delvis i samband med att de anmaler kassaregister till Skatteverket. I den mén sa skedde
borde det visa sig i hogre redovisade intdkter, genomsnittligt sett, bland alla féretag
manaderna efter att fOretagen anmilt innehav av kassaregister till Skatteverket jimfort med
perioden fore. For att kunna sirskilja de forandringar i foretagens redovisade omsittning
som kan hinforas till inférandet av kassaregister fran andra férindringar som dger rum
samtidigt anviandes statistiska s.k. paneldatametoder. Resultaten visade att den redovisade
omsittningen 6kade med omkring 5 procent i genomsnitt for alla féretag manaden efter det
att foretagen anmilt innehav av kassaregister till Skatteverket.”

For att undersoka om effekten skiljde sig at mellan olika delar av kontanthandeln delades
foretagen in i fem olika grupper. En av grupperna bestod enbart av restaurangforetag
eftersom skatteundandragandet i denna bransch uppmirksammats sirskilt 1 manga
sammanhang. Resultaten visade att effekten for kontanthandelsbranschen som helhet
aterfanns ocksa bland restaurangforetagen. Det skattade virdet pa den initiala effekten var
nagot ligre (4 procent) dn genomsnittet for hela kontanthandeln men skillnaden ér inte
statistiskt sakerstélld.

For att underséka om den uppmitta effekten dr robust och verkligen motsvaras av kausal
effekt, dvs. att intiktsékningen orsakas av anmilan av kassaregister och inte tvirtom,
genomfors ett antal kinslighetsanalyser. Vidare diskuteras huruvida det kan finnas andra
torklaringar till 6kningen 4n att svarta inkomster blivit vita. Slutsatsen r att den uppmatta
initiala effekten orsakats av kassaregisterreformen och att den i huvudsak motsvaras av att
svarta intakter blivit vita. Vissa tecken i data tyder dock pa att effekten klingar av nagot med
tiden. Hur stor del av den initiala uppgangen i redovisade intdkter som utgors av en
bestiende nedgang i skatteundandragandet kan den formella statistiska analysen visserligen
inte ge nagot svar pa. En grafisk analys av det statistiska materialet tyder dock pa att
atminstone en del av effekten ar bestiende. Den samlade slutsatsen dr darfor att dtminstone
1 procent av uppgingen i redovisade intdkter bestir pa sikt och motsvaras av minskat
skatteundandragande.

I termer av 6kade skatteintikter kan den initiala effekten uppskattas till omkring 15 miljarder
kronor per ir medan den bestiende effekten beriknades till omkring 3 miljarder kronor
arligen 1 6kade intidkter av mervirdesskatt, inkomstskatt och egenavgifter. Berikningarna
baserades pa foérhillandena 2012. Restaurangbranschen svarade da for drygt 10 procent av
den momspliktiga omsittningen i kontanthandeln. Dirmed kan den initiala effekten av
kassaregisterbestimmelserna pa skatteundandragandet bland restaurangforetagen uppskattas
till omkring 1,6 miljarder kronor och den initiala effekten till drygt 0,3 miljarder kronor.

57 Detta resultat baseras enbart pa foretag som rapporterar moms méanadsvis, dvs. generellt sett nigot storre foretag. Motsvarande analys
genomfordes dven for foretag som redovisar moms kvartalsvis. Resultaten visade pd samma moénster som for manadsredovisarna men den
omedelbara effekten var ndgot hogtre, omkring 7 procent. Eftersom det i manga sammanhang konstaterats att oredovisade intikter ofta
atfoljs av oredovisade 16nekostnader anvindes samma typ av analys f6r att unders6ka om reformen aven péaverkade foretagens

léneredovisning. Négon statistiskt sikerstilld effekt av det slaget hittades dock inte.
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I analysen av revisionsresultaten fore och efter reformen var frigan om man kunde se nagra
skillnader 1 resultaten som kan hinféras till de nya bestimmelsernas effekter pa
skatteundandragandet. Pa férhand kunde man tinka sig tvd motriktade effekter pa
revisionsresultaten. I den man reformen medfort ett minskat skatteundandragande kan man
forvanta ligre revisionsresultat. Men samtidigt har reformen forbattrat mojligheterna att
uppticka det skatteundandragande som anda sker. Dirigenom skulle vi kunna férvinta oss
hogre revisionsresultat. I analysen underséks forst om revisionerna fore och efter reformen
skiljer sig 4t pa ndgot annat sitt dn att fOretagen efter reformen omfattas av kravet pa
kassaregister.” Nigra sidana skillnader kan inte pavisas. Diremot visar det sig att
revisionerna inom restaurangbranschen svarar f6r 6ver 60 procent av alla revisioner. Bland
foretagen utanfor restaurangbranschen gar forandringen i revisionsresultaten i olika riktning
och kan darfor inte ligga till grund for nagon tydlig slutsats. Inom restaurangbranschen
diremot dr de genomsnittliga revisionsresultaten 15 procent ligre efter reformen an fore.
Variationen 1 resultaten fore respektive efter reformen dr dock betydande. Skillnaden 1
genomsnitten mellan de tva perioderna kan dirfor inte betraktas som statistiskt siakerstélld.

I kombination med erfarenheterna fran kontrollverksamheten bedémdes dock statistiken
fran revisionerna inom restaurangbranschen indikera att de nya bestimmelserna haft en viss
effekt pa skatteundandragandet i restaurangbranschen. I intervjuer med verksamma inom
kontrollverksamheten  framkom att man inte lingre finner vissa typer av
skatteundandragande, som tidigare hittades i madnga revisioner i denna bransch. Om
skatteundandragande minskat i samma utstrickning eller om det i viss man ersatts av andra
satt att undga beskattning som man i revisionerna dnnu inte lyckas pavisa gav dock denna
del av analysen inte nagot svar pa.

Slutligen stélldes fragor om lagstiftningens effekter pa skatteundandragandet i de intervjuer
av olika slag som genomférdes med branschorganisationer, féretag och anstillda verksamma
inom Skatteverkets kontrollverksamhet. Hilften av de intervjuade branschorganisationerna
ansag att det finns indikationer pa att reformen gett effekt i form av minskat
skatteundandragande medan den andra halvan inte anser sig ha nagot underlag for att
bedéma detta. Bland féretagen som deltog i den enkitundersokning som genomférdes ansag
ndrmare hilften att de nya bestimmelserna gjort det svarare att fuska med skatten. Tittar
man sirskilt pa svaren fran fOretagen i restaurangbranschen finner man ingen skillnad
gentemot gruppen som helhet 1 uppfattningen om reglernas inverkan pa moijligheterna att
fuska. Diremot anser restaurangforetagen 1 nagot hogre utstrickning dn andra att det blivit
littare for Skatteverket att kontrollera kontanthandeln och att det blivit littare att konkurrera
pa lika villkor. Vidare dr det en hogre andel av restaurangforetagen som anser att reglerna
om kassaregister ar bra, 75 procent jimfért med 61 procent 1 hela kontantbranschen.
Sammantaget visar resultaten alltsd att fOretagen i restaurangbranschen i hogre grad dn andra
inom kontanthandeln anser att kassaregisterreglerna fyller sitt syfte.

I de uppféljande djupintervjuerna med 30 av de foretag (1 alla branscher) som deltog i
enkiten ansag alla att kassaregisterreglerna haft effekt i form av minskat skattefusk. Samma
bedémning gjordes i djupintervjuerna med verksamma inom = Skatteverkets
kontrollverksamhet.  Samtidigt = framkommer bade 1 dessa intervjuer och i

58 De faktorer som undersoks dr de reviderade foretagens fordelning mellan olika bolagsformer och branscher, férdelningen mellan de

skatteslag som granskas samt de granskade beskattningsperiodernas lingd.
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foretagsintervjuerna att man anser att fusk fortfarande féorekommer och att féretagen i viss
man funnit andra vidgar att undanhalla intdkter. Totalt sett anser man dock att
skatteundandragandet minskat.

7 Sammanfattning och samlad beddomning

Syftet med den analys som redovisats har varit att underséka vilka effekter sinkningen av
mervirdesskatten pa restaurang- och cateringtjanster haft pa mervirdesskattefusk och annat
skatteundandragande inom restaurang- och cateringbranschen. I analysen ska effekter av
inférandet av krav pa personalliggare och kassaregister beaktas. Analysen har genomférts
med hjilp av saval kvantitativa som kvalitativa metoder. I det foéljande ges en
sammanfattande bedémning av momssinkningens effekter bade betraktad for sig och i
relation till de tva tidigare genomforda reformerna.

Momssinkningens effekter pd skatteundandragandet

I de kvantitativa analyserna sirskiljs tvd aspekter av momssinkningen som bada kan
forvintas paverka omfattningen av mervirdesskattefusk och annat skatteundandragande.
Den ena ir relaterad till att den ldgre nivan pa skatteuttaget, den andra till att graden av
enhetlighet 1 skattestrukturen paverkas.

Effekt av ligre niva

En ldgre niva pa beskattningen skatt gor det mindre fordelaktigt att undanhalla skatt. Det ér
en av anledningarna till varfér momssinkningen kan forvintas leda till minskat
skatteundandragande. For att underséka betydelsen av denna mekanism har tva olika typer
av statistiska analyser genomforts. I den ena relateras utvecklingen av féretagens redovisade
omsattning i samband med reformen till den samtidiga utvecklingen av priser och olika
indikatorer pa den faktiska forsiljningens utveckling. Fragan som stills 4r om utvecklingen
av den redovisade omsittningen tyder pa att foretagen redovisar en storre del av sina
intdkter efter reformen. Den andra analysen utgar fran att effekterna pa redovisad
omsattning av Skatteverkets kontrollbesok beror pa skatteundandragandets omfattning. Med
den utgangspunkten underséks om dessa effekter av kontrollerna har férandrats efter
reformen.

Resultaten ger inte ndgot stod for hypotesen att den lagre skattenivan skulle leda till ett
minskat skatteundandragande inom restaurangbranschen. Viktigt att papeka dr dock att
analyserna bara fingar sidana effekter som uppkommer pa relativt kort sikt. I den man
benigenheten att undanhilla intakter fran beskattning paverkas forst pa lingre sikt fangas
inte det av de analyser som genomfoérts. Det dr ocksa mojligt att momssankningen paverkar
skatteundandragandet via en annan, lite mer komplex mekanism édn att det f6r varje enskilt
foretag blir mindre l6nsamt att undanhalla férsiljning till beskattning. Framforallt kan man
tainka sig att momssankningens effekter pa konkurrensforhallandena paverkar det totala
skatteundandragandet. Den ligre momssatsen innebir att de mindre seriGsa restaurangernas
konkurrensférdel reduceras jimfért med mer seriésa foretag. Mindre seridsa foretag kan
dirfor tinkas limna branschen i hégre grad. I den man si sker bor det totala fusket i
branschen minska dven om forindringarna 1 fuskbeteende inom existerande restauranger ar
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litet. Ndgon empirisk analys av om sa skett har vi dock inte kunnat genomféra inom ramen
for detta uppdrag.

Effekt av mer enbetlig momsstruktur i restaurangbranschen

Med en mer enhetlig momsstruktur minskar utrymmet fér saval avsiktlig som oavsiktlig
felredovisning. Det ar det andra skilet till varfér momssinkningen kan féormodas paverka
skatteundandragandet. Fére momssiankningen beskattades mat som serverades pa plats med
normalskattesatsen pa 25 procent medan hdmtmat beskattades som livsmedel, med 12
procent. Genom att redovisa delar av restaurangtjansterna som himtmat kunde foretagen
undga lite drygt halva momsen.

Fore reformen redovisade restaurang- och cateringféretagen 33 procent av sin omsittning
eller 45 procent av den totala omsittningen av mat till 12 procents moms. I intervjun med
foretridare for branschen bedémdes detta vara en orimligt hog andel. Aven erfarenheterna
fran Skatteverkets kontrollverksamhet tyder pa att denna form av felredovisning av moms
férekom i betydande utstrickning inom branschen fore sinkningen. For att undersoka detta
nirmare anvindes den enkitundersékning som genomférts inom ramen fér denna studie.
Resultaten tyder pa att den faktiska andelen himtmat ligger pa nidrmare 26 procent. Med
reservation for att underlaget till denna uppskattning dr relativt begrinsat innebdr den att
denna typ av skatteundandragande, som férsvunnit genom momssinkningen, uppgick till
omkring 0,7 miljarder kronor fére reformen.

Subjektiva bedonmingar

Av intervjuundersokningarna framkommer att en majoritet av foretagen, 59 procent, anser
att momssankningen har en viss effekt pa skattefusket. Resultaten visar emellertid ocksa att
foretagarna betraktar andra effekter av momssinkningen som mer betydande. Det handlar
framforallt om effekterna pa sysselsittning och priser. Effekterna pa konkurrenssituationen
och den administrativa bérdan bedéms som relativt marginella.

De tre reformernas betydelse for skatteundandragandet i restaurangbranschen

Pa senare tid har vytterligare tva reformer genomforts 1 syfte att begrinsa
skatteundandragandet i bl.a. restaurangbranschen. Det handlar om kraven pa personalliggare
och kassaregister som inférdes 2007 respektive 2010. For att kunna belysa effekterna av
momssankningen pa skatteundandragandet i relation till dessa bada reformer har vi anvint
oss av tva tidigare genomférda effektutvirderingar. Vidare har vi genom de
intervjuundersOkningar som genomférts som en del av denna studie forsokt fanga
foretagens uppfattning om de tre reformernas betydelse f6r moms- och annat skattefusk.

Kvantitativa jamforelser

Den utvirdering av kravet pa personalliggare som redovisades 2009 tydde pa att den
langsiktiga effekten pa redovisad lonesumma i restaurangbranschen uppgick till mellan 5 och
11 procent. Det motsvarar mellan 3 000 och 6 000 arsarbetskrafter. Utifran vissa antaganden
om genomsnittlig ménadslon och aktuella skattesatser motsvarar det ett minskat
skatteundandragande pa mellan 0,4 och 0,7 miljarder kronor.



RAPPORT 45(49)

(rﬁ Datum Dnr
.& )\ 2014-01-13 131 691509-13/113
~

Skatteverket

Utvirderingen av kravet pa kassaregister redovisades 1 juni i ar. Den visade pa en omedelbar
effekt pa skatteundandragandet, manaderna efter det att foretagen anmalt kassaregister till
Skatteverket, pa totalt 15 miljarder kronor i 6kade intikter av mervirdesskatt, inkomstskatt
och egenavgifter. Restaurangbranschen har i denna studie beriknats svara for drygt 10
procent av den totala effekten, dvs. drygt 1,6 miljarder kronor. Det fanns dock vissa
indikationer pa att effekten klingar av ndgot med tiden. Nagon formell statistisk analys av
den langsiktiga effekten kunde inte genomféras men med hianvisning till en grafisk analys av
data bedémdes den bestiende effekten uppga till dtminstone 3 miljarder kronor per ar for
kontantbranschen som helhet. For restaurangbranschen kan den bestiende effekten dirmed
uppskattas till atminstone drygt 0,3 miljarder kronor.

Mot bakgrund av dessa kvantitativa analyser kan vi konstatera att effekten pa
skatteundandragandet 1 restaurangbranschen av en mer enhetlig momsstruktur 4r av samma
storleksordning och snarare ndgot hogre dn effekterna av var och en av de tva tidigare
reformerna.

Subjektiva jamforelser

Enligt de intervjuundersékningar vi genomfort anser foretagarna att kravet pa kassaregister
ar den av de tre reformerna som haft storst effekt pa moms- och skattefusk. Effekten av
personalligearen bedoms som nigot mindre men uppfattas samtidigt som ett komplement
till kassaregisterkravet, som ytterligare begrinsar mojligheten till svartarbete. Givet resultaten
av de kvantitativa analyserna dr det intressant att notera att fa fOretagare i de kvalitativa
intervjuerna anser att momssiankningen 4dr den reform som haft storst effekt. 1
enkitundersokningen ar andelen som instimmer i att momssankningen haft betydelse for att
minska skattefusket betydligt ligre 4n den andel som anser att kraven pa kassaregister och
personalliggare har haft det.

Sammanfattande bedomning

Sammanfattningsvis kan vi 1 de kvantitativa delarna av analysen inte pavisa nagon effekt pa
skatteundandragandet av den ligre momsnivan. Diremot ser vi en betydande effekt av den
mer enhetliga momsstrukturen. Det giller ocksa om vi ser pa effekten i relation till tidigare
uppmitta effekter av kraven pa personalliggare och kassaregister. Effekten av
momssinkningen uppskattas till omkring 0,7 miljarder kronor.

Samtidigt bor framhallas att dven om flera atgirder vidtagits for att begrinsa
skatteundandragandet i branschen pa senare tid sa dr problemet inte undanréjt utan kriver
fortsatta insatser, inte minst i form av kontroll. Aven om bara 10-15 procent av féretagen
instimmer i pastdendet att svartarbete, oredovisad forsiljning och felredovisad moms ar
vanligt forekommande idag ir bedomer omkring en fjirdedel av féretagarna att omkring 10
procent av alla foretag i branschen fuskar. Nirmare en femtedel bedémer att det ror sig om
ungefir 20 procent. Den genomsnittliga bedomningen dr att nirmare 14 procent av alla
foretag 1 branschen fuskar. Foljaktligen finns det ett fortsatt behov av kontrollinsatser i
branschen. Dirfor dr det ocksa intressant att notera att vi i analysen dven funnit en tydlig
effekt av Skatteverkets tillsyns- och kontrollbesok.
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Bilaga: Rapportering av sarskild granskningsinsats 2012

Inom ramen f6r det aktuella regeringsuppdraget ingick dven att Skatteverket sarskilt skulle
granska restaurang- och cateringbranschen. I denna bilaga redovisas hur den sirskilda
granskningen har genomforts och erfarenheterna fran insatserna.

Det fokus pa restaurangbranschen som fanns sedan tidigare fortsatte under 2012. Nagon
utvidgning med anledning av den sinkta momsen bedémdes inte nédvindig da det redan
var stort fokus pa branschen i kontanthandelsinsatsen. Sarskild uppmirksamhet riktades
dock pa vilken momssats som togs ut av foretagen vid forsiljningstillfallet och da fel
uppmirksammades vidtog revisorn limpliga atgirder i det enskilda fallet.

Under 2012 valdes foretagen ut f6r kontroll pa samma sitt som tidigare dvs. bla. utifrin
interna och externa tips. Interna tips kan vara observationer vid kontrollbesék och
kundrikningar. Foretag kan dven kontrolleras ytterligare om de har fatt mer dn en
kontrollavgift. Ibland kontrolleras foretag som anvinder ett visst mirke/modell av ett
register i verksamheten. En férindring jamfort med 2011 ér att firre foretag omfattas av
normalskattesatsen (25 %). Ett resultat av detta dr att felaktic momssats som grund for
kontroll har blivit ndstan obefintlig.

Kontrollverksamheten 1 landet genomférdes dven under 2012 i form av tillsyns- och
kontrollbesok, skrivbordsutredningar och revision. De fel som uppmarksammats under 2012
ir att forsiljning inte slas in och dirmed uppstir oredovisade inkomster. Aven oredovisade
l6ner forekom samt till nagon liten del felaktig momssats. De fel som uppmirksammas
resulterar 1 h6jd inkomstskatt, moms och arbetsgivaravgifter. Férindring jamfoért med 2011
mirks fraimst i firre fel pga. felaktig momssats och att de beloppsmaissiga dndringarna ar
ligre.

Tabell 1: Tillsyn och kontroll av féretag som driver restaurang, catering eller annan
serveringsverksamhet, 2011 — 2012. Antal och andel av alla tillsyns- och kontrollbes6k.

Ar 2011 2012
Antal kontrollbesok, personalliggare 5603 6 836
Andel av alla kontrollbesok, personalliggare 70 % 76 %o
Antal tillsynsbesék, kassaregister”™ 5439 3965
Andel av alla tillsynsbesok, kassaregister 26 % 39 %
Antal kontrollbesok, kassaregister 3192 5942
Andel av alla kontrollbesok, kassaregister 47 % 51 %
Antal pabérjade revisioner inom kontanthandelsinsatser 153 215

Andel av alla paborjade revisioner inom kontanthandelsinsatser | 46 % 78 Yo

Effekter av sinkt mervirdesskatt pa restaurang och cateringtjanster

Innan momssankningen fanns det en maojlighet att fuska med mervirdesskatten genom att ta
ut for lig moms pa serveringstjinster samt tillhérande mat och dryck. Foérsiljningen
registrerades som avhidmtning trots att fortiringen skedde 1 verksamhetslokalen. Detta fusk

5 Under petioden har tyngdpunkten forskjutits fran tillsynsbesok till kontrollbesok.
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forekom 1 olika typer av restauranger, frain sma kvarterskrogar till restauranger som ingick i
riksomfattande kedjor. Skatteverkets uppfattning ar att detta fusk i normalfallet skedde
uppsatligen men att det i enstaka fall var en konsekvens av svaga interna rutiner. Aven i de
fall da det inte skedde uppsatligen sa sattes konkurrensen ur spel da I16nsamheten f6r bolaget
Okade 1 forekommande fall.

Inom cateringbranschen ska numera bade forsiljning av mat och dryck samt
serveringstjanster och transport beskattas med 12 procent mervirdesskatt. Detta har okat
konkurrensen pa lika villkor jimfoért med tidigare da serveringstjinsterna skulle beskattas
med 25 procent. Differentierade momssatser har varit ett incitament till fusk da de seriésa
aktorerna konkurrerade med de som erbjod att silja serveringstjanster som “mat” och
dirigenom endast fakturera den lagre mervirdesskattesatsen. Denna mojlighet ar nu
eliminerad vilket bidrar till en sundare konkurrens inom branschen.

Fran och med 2010 inférdes krav om certifierade kassaregister inom kontanthandeln i stort.
Lagstiftningen paverkade bland annat férekomsten av tidigare frekvent férekommande
funktioner 1 kassaregistret genom vilka det gavs mdjlighet att krympa den faktiska
forsaljningen. Efter det att lagen tratt i kraft har Skatteverket inte kunnat konstatera att
sidana funktioner/program anvinds. Under 2010 och 2011 konstaterades att de tva absolut
vanligaste sitten som anvindes fOr att minska intidkterna inom restaurangbranschen lag 1 att
lita bli att sla in forsiljningen i kassan och anvinda sig av sa kallad 6ppen lada
samt/alternativt att anvinda sig av felaktiga momssatser vilket beskrivits ovan. Frekvent
konstaterades detta genom kontrollk6p. Allmanheten limnade ett flertal tips till Skatteverket
om att felaktig momssats tillimpades.

Under 2010 och 2011 kunde Skatteverket inte fatta beslut om kontrollavgifter enligt
kassaregisterbestimmelserna nir felaktig skattesats uppmirksammades. Skalet till detta var i
korthet att anvindningen av kassaregister reglerades i Skatteverkets Foreskrift SKVES
2009:03 vilken inte kunde ligga till grund for avgift. Frain och med 2012, da lagen om
kassaregister implementerades i Skatteforfarandelagen, forindrades detta. I samband med
denna dndring bedémde Skatteverkets Rittsavdelning att kontrollavgift kunde bli aktuell da
felaktig momssats tillimpades.

Inledningsvis under 2012, dvs. frimst januari manad, limnade allméinheten tips om f6r hog
momssats. Aven Skatteverkets medarbetare pa filtet rapporterade om detta. Felaktigheterna
bottnade frimst i det faktum att féretagen inte hunnit/haft mojlighet att indra momssatser i
berorda kassaregister. Sa skedde samtidigt som felaktigheter fangades upp av bokférare och
revisorer varefter rittelser gjordes.

I och med att restaurangbranschen numera har en enhetlig mervirdesskattesats gillande
matservering samt catering, har méjligheten till fusk genom felaktigt momssats eliminerats.
Verksamheter som har tillstind att serverera alkohol har fortfarande en reell moéjlighet kvar
till denna typ av fusk. Skatteverket har dock utfért ett stort antal kontrollbesck efter
sinkningen utan att uppmirksamma fusk med momssatsen vad giller alkohol vid dessa
besok. Skatteverket har inte heller uppmirksammats pa sidana felaktigheter i samband med
den samverkan som sker med tillstindsgivare och tillsynsmyndigheter kring
serveringstillstind.
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Skatteverket

Den fordel som fuskande bolag har haft genom att anvinda felaktig mervardesskattesats har
nu forsvunnit. I och med detta har vi minskat mojligheten till osund konkurrens inom
restaurang- och cateringbranschen.

Effekter av inférandet av personalliggare samt kassaregister

I och med inforandet av certifierade kassaregister har Skatteverket fatt mojlighet att
genomfora kontrollbes6k i verksamhetslokalen. Att kontrollera uppgifter avseende
mervirdesskatten pa det som har serverats under ett kontrollbesék blir enkelt. Gjorda
observationer kan stimmas av i direkt anslutning till serveringen. Det dr i samband med
denna typ av kontroller som det tidigare konstaterades att den liga merverdeskattesatsen
anvindes.

I samband med besok finns mdjlighet att stimma av faktiska forhillanden mot uppgifter i
skattedatabasen. I och med detta har Skatteverket dven hittat verksamheter som helt eller
delvis drivs utanfor systemet.

I de skatterevisoner som gjorts och som avser granskade perioder efter momssinkningen
patriffas inte denna typ av fusk med mervirdesskattesatser. Det vanligaste fusket vi ser ar att
forsiljningen inte registreras i kassaregistret och finns dirmed inte med 1 fOretagets
intdktsredovisning.

Genom inférandet av personalliggare har moijligheten att utreda loneredovisningen i
branschen pa ett effektivt sitt forbéttrats. Faktiska observationer stims av med redovisade
uppgifter. Detta ger en mycket god grund for att uppskatta det verkliga arbetskraftsbehovet
som rorelsen kriver. Denna méjlighet till kontroll har férsvarat f6r de niringsidkare som har
haft svart arbetskraft som ett led i skattefusk och osund konkurrens.
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