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1 Executive Summary

The Functional Excise System Specification (FESS) analyses and documents all business functions and processes that must be part of the Excise Movement and Control System (EMCS). The FESS is therefore none other than the cornerstone of the whole system construction. 
In the course of the process, the FESS has been kept as close as possible to its counterpart of the New Computerised Transit System (NCTS), i.e. the FTSS (Functional Transit System Specifications). There are many differences, however. In addition, EMCS must be in a position to run with and without NCTS for economic operators who are not directly concerned by Customs formalities. EMCS will be built on the same business processes and information exchange principles as NCTS, but technologies and tools used for that purpose will have to be assessed thoroughly.

The present Executive Summary is intended for managing executives and also for any person interested in acquainting him/herself with the main features of EMCS. The following topics are addressed in turn: the scope of EMCS, the FESS and its conception, the core business circuit, the follow-up and collaboration activities, SEED (System for Exchange of Excise Data) and reference data, non-functional requirements, fallback and recovery specification, and finally a comparison between EMCS and NCTS.
1.1 Scope of EMCS

According to Decision n° 1152/2003/EC of the European Parliament and of the Council of 16 June 2003 on computerising the movement and surveillance of excisable products, the two major objectives of the planned EMCS are:

(a)
to permit the electronic transmission of the accompanying document provided for in Regulation (EEC) No 2719/92, and the improvement of checks;

(b)
to improve the functioning of the internal market, by simplifying the intra-Community movement of products under Excise duty suspension arrangements, and by affording Member States the possibility of monitoring the flows in real time and of carrying out the requisite checks where necessary.

In addition, EMCS data are considered a basic material to help in combating fraud.

Council Directive 2008/118/EC of 16 December 2008 on the general arrangements for products subject to Excise duty and on the holding, movement and monitoring of such products is the basic text from which the business case has been analysed.

EMCS exclusively addresses the movements, called under duty suspension, that are documented in the Administrative Accompanying Document described in Regulation n° 2719/92. It does not cover the other movements, commonly named duty paid movements, for which the simplified accompanying document is described in Regulation (EEC) n° 3649/92.

1.2 Conception of the FESS

The FESS has been conceived in application of the following reference documents:

· the applicable legislation;

· the Feasibility Study accepted by DG TAXUD on 17 March 2000 and its Addendum accepted by the Excise Committee on 3 April 2003 (CED N° 394 rev 1);

· the outcome of a Reflection Group that met between 23 January and 3 June 2004, the work of which is summarised in the Final Report CED N° 474-EN; three complementary Reflection Groups met between 30 May and 13 July 2005, between 14 March and 3 October 2006 and between 10 January and 16 March 2007.

The Reflection Group chose to explore the functionality as widely as possible, without limiting its work to the mere framework of the existing regulation. Consequently, a part of the proposed functionality analysed hereafter depends on further legal changes that cannot be taken for granted yet. However, the FESS takes into account the temporary uncertainty of the outcome of the coming legislative process thanks to its modularity and the division of the functionality into use cases.
From sources listed above, a first inventory of user requirements was gathered, and they were translated into a series of use cases. One calls “use case” an ordered (not necessarily sequential) and uninterruptible set of actions performed by a group of interacting actors, that takes and leaves all entities handled in a stable state.

Together, the use cases cover the whole spectrum of the required functionality, not only processes to computerise, but also semi-automatic and (paper-based) manual ones. The advantage of use cases as an analytical tool is that they constitute a complete and consistent set of specification.

Other representations of the functionality complete the FESS, namely State Transition Diagrams that highlight the evolution of entities such as an e-AD manipulated by business processes, and messages that document the exchanges of information in the course of often complex transactions between actors of the system.

1.3 EMCS business circuit

That part of functionality, also dubbed the “core”, is made up of all functions that encompass the movements of Excise goods under duty suspension.

A movement is documented by means of the successive states of the electronic Administrative Document (e-AD) at each location, from issuance by the consignor to acknowledgement of receipt by the consignee.

1.3.1 Origin of a movement

According to the legislation, the origin of an EMCS movement is always a tax warehouse. However, the Reflection Group considered the procedure of authorising Excise movements under duty suspension to depart from a Customs office of import, so as to let goods just imported directly move under Excise duty suspension.

Most generally, the tax warehouse of dispatch is owned (or managed) by the consignor (authorised warehouse keeper); however, a given MSA (Member State Administration) is entitled to allow an authorised warehouse keeper to use a tax warehouse of which he is not the owner (or manager).

1.3.2 Destination of a movement

There are various destinations possible for a movement:

· the normal destination is a tax warehouse of which the owner (or manager) is the consignee of the movement,
· premises of a registered consignee as defined in Directive 2008/118/EC; in that case, the place of delivery is supposed to be the premises of the consignee;

· subject to definite limitations, the consignor need not to fill in the destination fields in application of Article 22 of Directive 2008/118/EC; the destination remains then unknown; the destination must be identified later, before delivery of goods;

· any address duly approved by the MSA, under the responsibility of an authorised warehouse keeper or of a registered consignee; this is known as direct delivery;

· premises of a temporary registered consignee, i.e. a person or company who obtains a temporary authorisation to receive a given quantity of goods under the cover of a specific guarantee of payment;

· premises of an organisation exempt of payment of duties in application of Article 12 of Directive 2008/118/EC;

· a Customs office of export, in the case of an export operation where the goods are put under Customs export procedure, but remain under the Excise movement guarantee until they leave the territory of the Community at an office of exit.
1.3.3 Core business functions
Below is considered a series of business functions which are activated during the movement life cycle, according to well-defined business rules. So as to translate these functions into specifications, several use cases will be defined in Section II of the FESS. The business functions are:

· Submitting an e-AD is electronically achieved by the consignor. It is automatically validated by the MSA of dispatch. As soon as it is checked valid, it is electronically disseminated to the MSA of destination. It reaches then the consignee and, possibly, any other interested operator. When the consignee has no connection to EMCS, either the MSA of destination or the consignor informs him.

· Cancelling an e-AD is possible as long as the goods have not left the tax warehouse of dispatch or the place of importation. Since there is no signal at the very moment goods are dispatched, cancellation of an e-AD is worth a careful follow up by the MSA of dispatch.
· Alerting with a possibility of rejecting an e-AD is possible for the consignee upon receipt of the electronic record. This allows him informing not only the consignor but the concerned MSAs as well that the submitted message does not correspond to the expected contents;

· Updating the e-AD is the sole responsibility of the initial submitter of an e-AD. Moreover, the authorised changes concern mainly destination (consignee and/or place of delivery). In particular, it is forbidden to change the description of goods as soon as the e-AD has been validated.
· Receiving goods: the consignee, or another actor on his behalf, submits a “report of receipt” on which possible anomalies including shortages or excesses are mentioned.
· The consignee is allowed to partially or totally refuse the delivery at arrival of goods. The consignor is then expected to change the destination either to order the return of the goods to the place of dispatch or a movement to another place of delivery.
· During the movement, it is possible, under certain conditions, that the consignor makes a movement split; this entails replacing the e-AD with two or several new movements intended for different consignees in such a way that the total quantity of goods of the new e-ADs is equal to the quantity of the initial e-AD.
· When an excise movement is initiated in a customs office of import, coordination with the Customs is necessary, it is recommended that each MSA interfaces its EMCS application with the national import Customs application.
· When dealing with goods to be exported, EMCS will be interfaced with the Export Control System (ECS) to discharge the Excise movement when the exit report message is received from ECS; in the office of export, the EMCS application should be interfaced with the national export Customs application.
Upon receipt of a movement, and where shortages have been notified in the report of receipt, the MSA of destination undertakes a procedure to determine whether it is granting exemption (complete, partial or none) in respect of the shortages established and, if no exemption is granted, informs the MSA where the shortages were established of the basis of calculation of the duty to be levied. EMCS provides MSAs and, to some extent, economic operators with elementary means to signal the major milestones of that procedure.

1.4 Follow-up and administrative cooperation
Apart from core business functions as listed above, other functions belonging to EMCS are reserved for MSAs. They are used for monitoring Excise movements under duty suspension and for exchanging relevant information according to several modes of collaboration. In some cases, the economic operators are allowed to participate, either in submitting complementary information electronically, or in getting information of movements they are involved in. 
As a result of the functions listed below, a second category of EMCS use cases will be envisaged, see Sections IV and V:
· Member States may perform risk assessment on all movements sent or received by economic operators under their control. This may be the case at each significant change of the movement, namely when any of the above-listed functions is activated. In some cases, compulsory risk assessment criteria are defined in common, and all MSAs are committed to apply them. Risk assessment may result in alerts raised and transmitted onto the desk of an investigation office, possibly of the Excise Liaison Office. The alert is sent to another MSA under the form of a request for assistance or of a spontaneous information message.
· Downloading movement data: any MSA is allowed to download the history of a movement. MSAs need to get to movement information as soon as necessary, e.g. to record the results of a control or of a particular event.
· Registering the results of controls: MSAs are free, without hindering the proper functioning of Internal Market, to perform physical controls on Excise consignments moving under duty suspension as well as documentary controls, controls in warehouses, etc. The outcome of a control is always recorded in the system so that it can be later used for example by enquiries. However, in case a severe offence is discovered during control the movement may be interrupted, and the authorities may proceed to the seizure of the goods.
· Registering of events: whenever an incident occurs during the movement, e.g. some document or goods are stolen or destroyed, this must be signalled to the competent authorities and recorded into EMCS. Any official of any Member State is entitled to enter the information, possibly upon request of an economic operator involved in the movement. Reports on the events are recorded for later usage by enquiries.
· Interrupting a movement: whenever a MSA bases itself on a control report or on an event report and considers that the movement cannot proceed, it becomes itself the MSA of destination and stops the e-AD.
· Administrative cooperation between MSAs, where an Administration may either send spontaneous information to any other MSA or issue a request for assistance, possibly specifying requested actions; the requested Administration sends back a result message.
· Archiving and retrieval from archives is briefly mentioned as each MSA freely determines how to do so.
1.5 SEED (System for Exchange of Excise Data) and reference data
A third category of EMCS functions pertains to the management of the System for Exchange of Excise Data (SEED) and reference data that is essential to the operation of EMCS.
So far, and until the implementation of EMCS, SEED manages the periodic exchange of national registers of economic operators dealing with Excise movements. More specifically, SEED manages the following registration data that are in the scope of EMCS:

· register of permanently registered economic operators as described in Article 19 of Regulation (EU) No 389/2012;
· register of tax warehouses as described in Article 19 of Regulation (EU) No 389/2012;temporary authorisations (granted to temporarily registered consignees who will receive goods under suspension arrangements).
The reference data are all types of codes and parameters that EMCS has to maintain for its proper operations, which are as follows:

· Excise Offices List (EOL);

· various lists of codes to be used in EMCS messages, among which the lists of Excise product categories and codes, including equivalences with the Combined Nomenclature;

· common system parameters, such as delays, frequencies and lists of goods categories authorised for specific functions.

SEED data are produced by the following process:

· registration data are created by each MSA that sends it to a central application in the Common Domain; the central application consolidates the data and disseminates it to all MSAs.
Reference data are produced by the following processes:

· most reference data are created by a central application (equivalent to NCTS CS/RD) under the control of the Commission; these data are considered rather stable; they are disseminated to all MSAs at every change and partially put to the economic operators’ free disposal;

· the Excise Offices List (EOL) is integrated in the Customs Offices List (COL) presently maintained for NCTS.

Management of SEED and reference data is documented in Section III of the FESS.
1.5.1 Consolidation and dissemination of registration information

Economic operators involved in duty suspended movements enjoy either a permanent registration (authorised warehouse keeper, registered consignee, registered consignor...) or a temporary authorisation. That information must be disseminated to all MSAs so that they have the necessary information to perform formal validation.

Timely update of registration information is a major issue of EMCS; indeed, economic operators strongly requested that there should be no delay between the confirmation of registration of an economic operator and the time where his partners are in a position to use his Excise number in the description of a movement.

Therefore, the solution proposed is a "quick update" mechanism where each MSA sends incremental records to the Common Domain who, in turn, formally validates and disseminates these updates. This results in each MSA having exactly the same registration information at the same time, which is essential for the correct functioning of EMCS.

A careful version control of global and incremental updates ensures consistency of registration information among all Member States.

So as to guarantee complete equivalence of registration information throughout EMCS, MSAs are committed to always use a copy of the latest version of the centrally consolidated register.

It must be noted that SEED information and reference data is not the sole source used for validating of EMCS operation. In particular, the register of operators does not contain any information on movement guarantees. Each MSA is free to build its own national data base on which it establishes complementary checks.

1.5.2 SEED Statistics

Each Member State has the opportunity to request to the Common Domain central services for common statistics on SEED activity.
1.6 Non-functional requirements

The functional requirements are completed by a series of additional requirements that are not related to business functionality, strictly speaking:

· respect of the principle of subsidiarity is a major requirement of EMCS; consequently, throughout the whole specification, any statement that does not impact the international level must be interpreted according to the own rules of each Member State;
· notwithstanding the preceding statement, all Member States are invited to consider all parts of this specification in the view of harmonisation, in particular to prefer the suggested solutions when there is no real reason to follow a different solution;

· availability and performance: some functions must be highly available (economic operators requested 24/24 hours 365 days per year) with a short response time; monitoring of availability and performance is necessary and will result in the development of specific components;

· security is of high importance for the economic operators who send sensitive commercial information in EMCS messages; consequently, confidentiality and integrity of data are strong requirements for EMCS;

· interfacing with other systems, namely Customs applications and economic operators’ own systems, is highly recommended, since EMCS must be open to its environment and able to communicate smoothly with it.
1.7 Fallback and Recovery Specification (FRS)

The FRS is a separate document dedicated to the solutions aiming at ensuring that, despite all human or machine errors, Excise goods trading is able to continue with the support of EMCS. At the same time, MSAs must be in a position of keeping track of movements. The FRS considers:

· preventing exceptions from happening and preparing the system for complementary solutions;

· falling back from normal working processes to downgraded operations so as to ensure continuity of business while acquiring the information necessary for a safe recovery;

· recovering the follow-up information to re-construct the exact history of a movement, at least the useful part of it, into electronic records.

The FRS must be considered as an associated document to the FESS.

It addresses issues of interest to persons in charge of the details of how to process business exceptions and how to assess the consequences of technical failures on the continuity of business.

1.8 Analysis of similarities between EMCS and NCTS

There are many similarities between NCTS and EMCS and the present specification has been oriented towards allowing as much re-use as possible. The general architecture of the two systems is similar; however, a detailed study of the business processes reveals many differences.
The two systems are viewed as similar in that:

· both their general circuits of information starting from an economic operator up to another economic operator are interconnected by means of the IT systems of their respective Administrations;

· both their objectives are the dematerialisation of an administrative document and the total replacement of papers by electronic records.

The two systems differ in that:

· NCTS deals mainly with non community goods while EMCS deals exclusively with community goods;

· EMCS links economics operators via the Member State based application while NCTS links custom offices with possibility for simplified procedures (and also links the economic operators in a similar way as EMCS);

· the actor profiles play different roles in each system: 
· in both systems, the role of economic operators (traders) is similar, with the exception that in EMCS, they are allowed to change the nature of a movement, in particular the nature of the delivery case, through change of destination or splitting;

· in NCTS, the Customs officers are allowed to take part in the core business circuit, where they are enabled to temporarily interrupt the workflow to achieve controls or enquiries, including where they do not choose to do it;

· in EMCS, the Excise officers are not allowed to interfere in the normal business, which would mean inducing temporary suspension; they are only enabled to perform controls and issue event reports. In that approach, interruption of a movement by an Excise officer is always definitive and motivated by a severe offence or abnormal situation, and is out of core business: no temporary suspension is possible;

· EMCS displays a large number of delivery cases, namely
· tax warehouse;

· registered consignee;

· temporary registered consignee;

· exempted consignee (with certificate of exemption);

· direct delivery (under the responsibility of either an authorised warehouse keeper or a registered consignee);

· unknown destination (Article 15.6);

· export (with ECS);

· both systems include the management of guarantees; however:

· NCTS includes a thorough management of movement guarantees that may take many forms;

· EMCS leaves the management of guarantees to each Member State;

· in Excise business, the principle of free movements of goods within the internal market prevails; this translates into the need for EMCS to cover all possible cases of commercial transactions while maintaining a sensible follow-up of physical movements as close as possible to the reality; as a result, variants such as splitting are required, whereas in NCTS the well-defined all-encompassing Customs procedures apply.

The sensible conclusion of the above-mentioned facts invites to consider that:

· the general architecture of both systems is similarly composed of inter-operating applications, one per MSA, the economic operators registered in the MS only communicate with the MSA application;

· a wide range of technical solutions and components are shareable among the two systems, provided that both data flows are clearly identified and can be efficiently segregated;

· a few parts of functional processing circuits are reusable where the logic of processing of both systems is similar;

· in other cases, for instance change of destination versus deviation, the logic of processing of EMCS is too far away from its NCTS equivalent.
2 Résumé

La Spécification Fonctionnelle du Système des Accises (FESS - Functional Excise System Specification) analyse et documente toutes les fonctionnalités et les processus métier prenant part à l’EMCS (Excise Movement and Control System - Système de mouvements et de contrôle des Accises). Par conséquent, la spécification FESS n’est rien d’autre que la pierre angulaire de toute la construction du système.

Tout au long du processus, la FESS a été tenue aussi près que possible de sa contrepartie du Nouveau Système de Transit Informatisé (NSTI - New Computerised Transit System : NCTS) c’est-à-dire la FTSS (Functional Transit System Specification). Ceci dit, il existe tout de même beaucoup de différences. De plus, pour les opérateurs économiques qui ne sont pas directement concernés par les formalités de douane, EMCS doit être en mesure de fonctionner avec ou sans NSTI. EMCS sera bâti suivant les mêmes principes de processus métier et d'échanges d'information que NSTI, mais les technologies et les outils mis en œuvre devront être minutieusement évalués. 

Le présent résumé est destiné aux cadres dirigeants ainsi qu’à toute personne désireuse de comprendre les fonctionnalités de base d’EMCS. Les sujets traités concernent : la portée de EMCS, la FESS et sa conception, le circuit central métier (core business), les activités de suivi et de collaboration, SEED (System for Exchange of Excise Data) et les données de référence, les exigences non fonctionnelles, la spécification des solutions de repli et de reprise, et enfin un comparatif entre EMCS et NSTI.

2.1 La portée de EMCS

Suivant la Décision n° 1152/2003/EC du Parlement européen et du Conseil du 16 juin 2003 relative à l’informatisation des mouvements et des contrôles des produits soumis à accises, les deux principaux objectifs assignés au futur EMCS sont : 

(a)
 permettre la transmission électronique du document administratif d’accompagnement prévu par le règlement (CEE) No 2719/92, et l’amélioration des contrôles. 

(b)
améliorer le fonctionnement du marché intérieur en simplifiant le mouvement intracommunautaire des produits circulant en régime de suspension de droits d’accises et en donnant aux Etats membres la possibilité de contrôler les flux en temps réel et de procéder, le cas échéant, aux contrôles nécessaires.

De plus, les données EMCS sont considérées comme un instrument de base dans la lutte contre la fraude.

La directive 2008/118/EC du Conseil européen du 16 décembre 2008 sur les dispositifs généraux relatifs aux produits soumis aux droits d’accises et portant sur le stockage, le mouvement et l’administration de ces produits, constitue le texte de base à partir duquel les règles métiers ont été analysées. 

EMCS traite exclusivement les mouvements dits en suspension de droits, qui sont couverts par le document administratif d’accompagnement décrit dans le Règlement (CE) No 2719/92. Il ne couvre pas les autres mouvements, communément appelés en droits acquittés, dont le document simplifié d'accompagnement est décrit dans le Règlement (CE) N° 3649/92.

2.2 La FESS et sa conception

La FESS a été conçue en application des documents de référence suivants : 

· la législation applicable,

· l’étude de faisabilité acceptée par DG TAXUD le 17 mars 2000 et son Addendum accepté par le comité des accises le 3 avril 2003 (CED N° 394 rev 1),

· les résultats des travaux du groupe de réflexion qui s’est réuni entre le 23 janvier 2004 et le 3 juin 2004 et qui ont été résumés dans le rapport final CED N° 474-EN; trois groupes de réflexion complémentaires se sont réunis entre le 30 mai et le 13 juillet 2005, entre le 14 mars et le 3 octobre 2006 et entre le 10 janvier et le 16 mars 2007.

Le groupe de réflexion a choisi d’explorer les fonctionnalités aussi largement que possible, sans limiter son travail au simple cadre de la réglementation existante. En conséquence, une part de la fonctionnalité proposée et analysée ci-après dépend de changements législatifs ultérieurs qui ne peuvent pas encore être considérés comme acquis. Cependant, par sa modularité et son organisation en cas d’utilisation, la FESS prend en compte ces incertitudes provisoires concernant les futurs résultats du processus législatif.

A partir des sources présentées ci-dessus, un premier recueil des besoins utilisateur a été effectué et traduits en cas d’utilisation (use cases). On appelle cas d’utilisation un enchaînement ininterrompu d’évènements (pas nécessairement séquentiels) exécuté par un groupe d’acteurs en interaction qui reçoivent les entités impliquées dans le processus dans un état stable et les rendent également dans un état stable.

Assemblés les uns avec les autres, les cas d’utilisation couvrent l’ensemble du spectre fonctionnel attendu, non seulement les processus à automatiser, mais également les processus semi-automatiques et manuels (basés sur le document papier). En tant qu’outil d’analyse, l’avantage des cas d’utilisation est de constituer un ensemble complet et cohérent de spécifications.

D’autres représentations de la fonctionnalité complètent la FESS, en l’occurrence les Diagrammes de Transitions d’Etats (State Transition Diagrams) qui mettent en évidence les évolutions dynamiques des e-AD manipulés dans le processus métier, et les messages qui documentent les échanges d'informations au cours de transactions, souvent complexes, entre les acteurs du système.

2.3 Circuit métier d’EMCS 

Cette partie de fonctionnalité, couramment surnommée “core”, est composée de toutes les fonctions qui couvrent les mouvements des produits circulant en régime de suspension de droits d’accises. 

Les différents états successifs du document administratif électronique d’accompagnement (e-AD - electronic Administrative Document) à chaque localisation décrivent un mouvement, de son établissement par l’expéditeur jusqu’à l’accusé de réception du destinataire.

Un mouvement est décrit au moyen des états successifs du Document d'Accompagnement électronique (e-AD) dans chaque lieu, de son émission par l'expéditeur à l'accusé de réception du destinataire.

2.3.1 Origine du mouvement

Selon la législation, l’origine d’un mouvement EMCS est toujours un entrepôt fiscal (tax warehouse). Cependant, le groupe de réflexion a envisagé d’autoriser les mouvements en suspension de droits à partir d’un bureau de douane d’importation, et donc de permettre aux marchandises de se déplacer directement en suspension de droits d'accises.

Très généralement, l’entrepôt fiscal de départ appartient à (ou est géré par) l’expéditeur, cependant, une administration d’Etat membre (MSA - Member State Administration) est en droit d’autoriser un entrepositaire agréé à utiliser un entrepôt fiscal dont il n’est pas le propriétaire (ni le gérant).

2.3.2 Destinations du mouvement

Il existe plusieurs destinations possibles pour un mouvement : 

· la destination normale est un entrepôt fiscal dont le propriétaire (ou le gérant) est le destinataire du mouvement, 

· locaux d’un destinataire enregistré tel que défini dans la Directive 2008/118/EC, dans ce cas, on suppose que la livraison s’effectue dans les locaux du destinataire, 

· en application de l’article 22 de la Directive 2008/118/EC, et dans la limitation des conditions définies par celui-ci, l’expéditeur peut ne pas renseigner les champs destinataire qui demeureront alors inconnus, la destination devant être identifiée ultérieurement, avant la livraison des produits, 

· toute adresse dûment approuvée par l’administration d’un Etat membre, sous la responsabilité d’un entrepositaire agréé ou d’un destinataire enregistré; on parle alors de livraison directe (direct delivery), 
· locaux d’un destinataire temporairement enregistré (temporary registered consignee), c’est-à-dire un opérateur non agréé ayant obtenu une autorisation temporaire pour recevoir une quantité de produit donnée et sous le couvert d’une garantie de paiement spécifique.
· en application de l’Article 12 de la Directive 2008/118/EC; locaux d'une organisation exonérée de paiement de droits, 

· un bureau de douane d'exportation, dans le cas d'une opération d'exportation où les marchandises sont placées sous la procédure douanière d'exportation mais restent sous la garantie du mouvement d'accises jusqu'à ce qu’elles quittent le territoire de la Communauté dans un bureau de sortie.

2.3.3 Fonctions métier centrales (Core business functions)

Ci-dessous, on considère une série de fonctionnalités métier qui sont activées durant le cycle de vie du mouvement, suivant des règles de gestion bien définies. Afin de transposer ces fonctions dans la spécification, plusieurs cas d’utilisation seront définis dans la Section II de la FESS. 

Les fonctionnalités métier sont :

· La soumission d'un e-AD est effectuée par voie électronique par l'expéditeur. Il est automatiquement validé par l’Administration de départ. Aussitôt qu’il est validé, il est envoyé par voie électronique à l'Administration de la destination. Il est ensuite communiqué au destinataire et éventuellement à tous les autres opérateurs intéressés. Quand le destinataire n’est pas connecté à EMCS, il est informé soit par l'Administration de la destination soit par l'expéditeur.

· L’annulation d’un e-AD est possible tant que les produits n’ont pas quitté l’entrepôt fiscal d’expédition ou le lieu d’importation. Parce qu’il n’existe pas de signal spécifique correspondant au moment précis de l’expédition, l’annulation d’un e-AD doit faire l’objet d’un suivi attentif de la part de l'Administration de départ.

· L'émission d'une alerte avec la possibilité de rejet d'un e-AD par le destinataire est possible à la réception de l'enregistrement électronique. Ceci lui permet d'informer non seulement l'expéditeur mais également les Administrations concernées que le message soumis ne correspond pas au contenu attendu.

· La mise à jour d’un e-AD est de la seule responsabilité du soumissionnaire initial du e-AD. De plus, les modifications autorisées concernent principalement la destination (destinataire et/ou lieu de livraison). En particulier, il est interdit de changer la description des produits dès que le e-AD a été validé.

· Réception des produits : le destinataire, ou tout autre acteur agissant en son nom, soumet un rapport de réception où de possibles anomalies, telles que des manquants ou des excès, sont mentionnées. 

· Le destinataire peut refuser la livraison totalement ou partiellement à l’arrivée des produits. L’expéditeur est alors censé changer la destination pour ordonner soit le retour des marchandises au lieu d'expédition soit de les diriger vers une autre destination.

· Durant le mouvement, l’expéditeur peut faire, sous certaines conditions, un partage du mouvement (split), impliquant ainsi le remplacement du e-AD par deux ou plusieurs nouveaux mouvements pour différents destinataires, de sorte que la quantité totale des produits des nouveaux e-AD soit égale à la quantité déclarée dans le e-AD initial.
· Quand un mouvement d'accises part d'un bureau de douane d'importation, une coordination avec l’Administration douanière est nécessaire, il est recommandé que chaque Administration interface son application EMCS avec l'application douanière nationale d'importation.

· Lors du traitement des produits pour l’exportation, EMCS sera interfacé avec le Système de Contrôle de Sortie (ECS – Export Control System) pour la décharge du mouvement d'accises lorsque le message de confirmation de sortie est reçu d’ECS; au bureau d'exportation, l'application EMCS devrait être interfacée avec l'application douanière nationale d'exportation.

A la réception du mouvement, dans le cas où des manquants ont été notifiés dans le rapport de réception, l’administration de destination engage une procédure pour déterminer si elle accorde une exemption (totale, partielle ou aucune) pour les manquants établis et, s'il n'est pas accordé d'exemption, elle informe l'Administration de l'Etat Membre où les manquants ont été établis de la base de calcul des droits à lever. EMCS fournit aux administrations et, dans une certaine mesure, aux opérateurs économiques les moyens élémentaires pour signaler les étapes importantes de cette procédure.

2.4 Suivi et coopération administrative

Indépendamment des fonctions métier centrales énumérées ci-dessus, d’autres fonctions appartenant à EMCS sont réservées aux Administrations des Etats membres. Elles sont utilisées pour superviser les mouvements en suspension de droits d’accises et pour échanger l’information appropriée suivant plusieurs modes de collaboration. Dans certains cas, les opérateurs économiques peuvent participer, soit en soumettant électroniquement une information complémentaire, soit en obtenant l’information sur les mouvements dans lesquels ils sont impliqués.

Résultant des fonctions énumérées ci-dessous, une seconde catégorie de cas d’utilisation EMCS sont prévus, voir Sections IV et V:

· Les Etats membres peuvent effectuer l’évaluation des risques (risk assessment) pour tous les mouvements envoyés ou reçus par les opérateurs économiques sous leur contrôle. Cela peut être le cas pour chaque modification significative du mouvement, à savoir lorsque n'importe laquelle des fonctions énumérées ci-dessus est activée. Dans certains cas, des critères obligatoires d’évaluation de risque sont définis en commun, et toutes les Administrations sont tenues de les appliquer. L’évaluation de risque peut aboutir à des alertes levées et transmises vers un bureau d’investigation, éventuellement le Bureau de liaison des accises (ELO - Excise Liaison Office). L’alerte est envoyée vers une autre Administration sous la forme d'une demande d'assistance ou d'un message d’avertissement.
· Téléchargement des données de mouvement : n’importe quelle Administration peut télécharger l'historique d'un mouvement. Les Administrations ont besoin d’obtenir l’information dès que nécessaire, par exemple pour stocker les résultats d’un contrôle ou d’un évènement particuliers.

· Enregistrement des résultats des contrôles. Les Administrations sont libres d’effectuer, sans entraver le fonctionnement correct du Marché Interne, des contrôles physiques sur les mouvements en suspension de droits d’accises aussi bien que des contrôles documentaires, des contrôles dans les entrepôts, etc. Les résultats d'un contrôle sont toujours enregistrés dans le système à fin d'utilisation ultérieure, par exemple pour des enquêtes. Cependant, en cas de découverte d'une irrégularité grave à l'occasion d'un contrôle, le mouvement peut être interrompu et les autorités peuvent saisir les marchandises.

· Enregistrement des évènements : à chaque fois qu’un incident se produit sur un mouvement, par exemple des documents ou des marchandises sont volés ou détruits, ce doit être signalé aux autorités compétentes et enregistré dans EMCS. Tout officiel ou Etat membre est en droit d’entrer l’information, éventuellement à la demande d’un opérateur économique impliqué dans le mouvement. Le rapport d’évènement est enregistré pour être utilisé par des enquêtes ultérieures.

· Interruption d’un mouvement : à chaque fois qu’une Administration, se basant sur un rapport de contrôle ou un rapport d’évènement, considère que le mouvement ne peut pas se poursuivre, elle se substitue à l'Administration de destination et stoppe le e-AD.

· Coopération administrative entre les Administrations des Etats Membres, où une Administration peut soit envoyer une information spontanée à toute autre Administration ou émettre une demande d'assistance, en précisant éventuellement les actions demandées; l'administration interrogée renvoie un message de résultats.

· L’archivage et la récupération des archives sont brièvement mentionnés et sont du libre ressort de chaque Administration.

2.5 SEED (Système d’Echange des Données d’Accises) et données de références
Une troisième catégorie de fonctionnalités EMCS concerne la gestion du Système d’Echange des Données d’Accises (SEED - System for Exchange of Excise Data) et des données de référence essentiel pour l'opération correcte d'EMCS.

Jusqu’à maintenant, et jusqu’à l’implémentation d’EMCS, SEED gère l’échange périodique des registres nationaux des opérateurs économiques impliqués dans les mouvements d’accises. 

Plus spécifiquement, SEED gère les données d'enregistrement suivantes qui sont dans la portée d’EMCS : 

· registre des opérateurs économiques enregistrés de manière permanente, comme décrit dans l'Article 22 du Règlement du Conseil (CE) N° 2073/2004;

· registre des entrepôts fiscaux, comme décrit dans l'Article 22 du Règlement du Conseil (CE) N° 2073/2004;

· autorisations temporaires (accordées aux destinataires temporairement enregistrés qui recevront des marchandises circulant en régime de suspension).
Les données de référence sont tous les types de codes et de paramètres qu’EMCS doit maintenir pour ses propres opérations, comme suit : 

· liste des bureaux d'accises (EOL – Excise Office List);

· diverses listes de codes utilisés dans les messages EMCS, parmi lesquelles les listes de catégories de produits et codes produits soumis aux droits d’accises, ainsi que leurs équivalences avec la Nomenclature Combinée,

· critères communs d’évaluation de risque que chaque Administration est tenue d'appliquer lorsque des évènements se produisent durant le cycle de vie du e-AD,

· paramètres système communs, comme les retards, les fréquences et les listes de catégories de marchandises autorisés pour des fonctionnalités spécifiques.

Les données SEED sont produites par le processus suivant: 

· des données d'enregistrement sont créées par chaque Administration qui les envoie à une application centrale du Domaine Commun; cette application centrale consolide les données et les diffuse à toutes les Administrations.

Les données de référence sont produites par le processus suivant: 
· la plupart des données de référence sont créées par une application centrale (l’équivalent de CS/RD pour NSTI) sous le contrôle de la Commission; ces données sont supposées plutôt stables ; elles sont diffusées à toutes les Administrations lors de chaque modification et partiellement mises à la libre disposition des opérateurs économiques ;
· la liste des bureaux d'accises (EOL) est intégrée dans la liste des bureaux de douane actuellement maintenue pour le NSTI.

La gestion des données SEED et des données de référence est documentée dans la section III de la FESS.
2.5.1 Consolidation et diffusion de l’information d’enregistrement

Les opérateurs économiques impliqués dans des mouvements en suspension de droits bénéficient soit d'un enregistrement permanent (entrepositaire agréé, destinataire enregistré, expéditeur enregistré) soit d’une autorisation temporaire. Cette information est à distribuer à toutes les Administrations de telle sorte qu'elles aient l'information nécessaire pour réaliser les validations formelles.

L'actualité de l’information d’enregistrement est un sujet majeur pour EMCS, en effet, les opérateurs économiques ont fortement demandé qu’il n’y ait pas de retard entre la confirmation de l’enregistrement d’un opérateur économique et le moment où ses partenaires sont en mesure d’utiliser son numéro d’accises dans la description d’un mouvement. 

Par conséquent, la solution proposée est un mécanisme de mise à jour rapide (quick update) dans lequel chaque Administration envoi des enregistrements incrémentaux au Domaine Commun qui, à son tour, valide formellement et propage ces mises à jour. Ce qui fait que chaque Administration possède exactement la même information d’enregistrement au même moment, ce qui est essentiel pour le fonctionnement correct d’EMCS.

Un contrôle attentif des versions des mises à jour globales et incrémentales assure la cohérence de l’information d'enregistrement au sein de tous les Etats Membres.

Afin de garantir une complète équivalence de l’information d’enregistrement partout dans EMCS, les Administrations sont tenues d’utiliser une copie de la dernière version du registre consolidé au niveau central.

Il faut noter que l’information SEED et les données de référence ne sont pas l’unique source pour valider une opération EMCS. En particulier, le registre des opérations ne contient aucune information sur les garanties de mouvement. Chaque Administration est libre de construire sa propre base de données nationale qu'elle utilisera pour ses contrôles complémentaires.

2.5.2 Statistiques SEED

Chaque Etat Membre a la possibilité de demander aux services centraux du Domaine Commun des statistiques communes sur l'activité de SEED.

2.6 Les exigences non fonctionnelles 

Les exigences fonctionnelles sont complétées par une série d’exigences complémentaires qui ne sont pas liées aux exigences métier, strictement parlant:

· le respect du principe de subsidiarité est une exigence majeure d’EMCS; en conséquence, dans toute la spécification, toute assertion qui n’a pas d’impact au niveau international doit être interprétée à l’aune des propres règles de chaque Etat Membre;

· sans préjudice de l'assertion précédente, on invite tous les Etats Membres à considérer toutes les parties de cette spécification dans le sens d’une harmonisation, en particulier à préférer les solutions suggérées lorsqu’il n’y pas de raison définie pour faire autrement ;

· disponibilité et performances: quelques fonctionnalités doivent être hautement disponibles (les opérateurs économiques ont demandé 24 heures par jour 365 jour par an) avec un temps de réponse court; la supervision de la disponibilité et des performances est nécessaire et aboutira au développement de composants spécifiques;

· la sécurité est très importante pour les opérateurs économiques qui envoient des informations commerciales sensibles dans les messages EMCS ; en conséquence, confidentialité et intégrité des données est une exigence forte pour EMCS.

· l’interfaçage avec d’autres systèmes, à savoir les applications douanières et les systèmes propres des opérateurs économiques, est obligatoire, dans la mesure où EMCS doit être ouvert à son environnement et doit facilement être capable de communiquer avec celui-ci.

2.7 Spécifications de Repli et de Reprise (FRS)

La FRS est un document séparé dédié aux solutions visant à assurer qu’en dépit de toute erreur, humaine ou système, le commerce des Accises peut continuer avec le concours de EMCS. En même temps, les Administrations doivent être en mesure de garder la trace des mouvements. La FRS considère:

· la prévention de l’arrivée des exceptions et la préparation du système pour des solutions complémentaires,

· le repli du mode de fonctionnement normal vers un mode opératoire dégradé permettant d’assurer la continuité du service tout en conservant la trace des informations nécessaires à une reprise sûre,

· la reprise des informations de suivi pour reconstruire l’historique exact d’un mouvement, ou au moins sa part utile, sous forme d’enregistrements électroniques.

La FRS doit être considérée comme un document associé à la FESS.

Elle traite des sujets intéressant les personnes chargées des détails de mise en œuvre des exceptions métier et de l’estimation des conséquences des pannes techniques sur la continuité du service.

2.8 Analyse des ressemblances entre EMCS et NSTI

Il existe de nombreuses similarités entre NSTI (NCTS) et EMCS et on a orienté la présente spécification vers une réutilisation aussi large que possible. L'architecture générale des deux systèmes est similaire; néanmoins l'étude détaillée des procédures métier révèle de nombreuses différences.

Les deux systèmes se rapprochent sur ces points:

· les deux circuits généraux d’information, qui partent d’un opérateur économique jusqu'à un autre opérateur économique, sont interconnectés au travers des systèmes d'information de leurs Administrations respectives,

· tous deux ont pour objectif la dématérialisation d’un document administratif et le remplacement complet du papier par des enregistrements électroniques.

Les deux systèmes diffèrent en ce que :

· NCTS s'occupe principalement des biens non communautaires alors que EMCS ne gère que les biens communautaires;

· EMCS relie les opérateurs économiques via l'application nationale des Etats membres; NCTS, pour sa part, relie les bureaux de douanes avec la possibilité de simplifier les procédures (et relie également les opérateurs économiques de façon similaire que EMCS);
· les profils des acteurs jouent des rôles différents dans chaque système :

· dans chaque système, le rôle des opérateurs économiques (marchands) est très similaire, à l’exception que dans EMCS ils sont autorisés à changer la nature d’un mouvement, en particulier la nature du type de livraison, à travers le changement de destination ou le partage,

· dans NSTI, les agents des douanes sont autorisés à intervenir dans le circuit métier où ils peuvent interrompre le circuit pour réaliser des contrôles ou des enquêtes, y compris dans les cas où ils choisissent de ne pas le faire,

· dans EMCS, les agents des accises ne sont pas autorisés à intervenir dans le métier normal, ce qui impliquerait une suspension temporaire; ils ont seulement la faculté d'entreprendre des contrôles et d'émettre des rapports d'évènements. Dans cette optique, l’interruption d’un mouvement par un agent des Accises est toujours définitive et motivée par un délit grave ou une situation anormale, ce qui est hors du métier central ; aucune suspension temporaire n’est possible.

· EMCS propose un grand nombre de types de livraison, à savoir :

· Entrepôt fiscal,

· Destinataire enregistré,

· Destinataire enregistré temporairement,

· Organisation exemptée (avec un certificat d’exemption),

· Livraison à domicile (sous la responsabilité soit d’un entrepositaire agréé soit d'un destinataire enregistré),

· Destination inconnue (article 15.6),

· Exportation (avec ECS),

· les deux systèmes comprennent la gestion des garanties; cependant:

· NSTI inclut une gestion complète des garanties qui peuvent prendre de nombreuses formes;

· EMCS laisse chaque Etat Membre gérer les garanties;

· dans le métier des Accises, le principe du libre mouvement des marchandises dans le Marché Interne prévaut ; ceci se traduit dans le besoin pour EMCS de couvrir tous les cas possibles de transactions commerciales tout en maintenant un suivi raisonnable des mouvements physiques, aussi proche que possible de la réalité ; il en résulte le besoin de variantes telles que le partage, là où NSTI applique les procédures universelles bien définies de la douane,

La conclusion raisonnable des faits mentionnés ci-dessus invite à considérer que:

· l’architecture générale des deux systèmes est composée d’applications inter opérant de manière similaire, une par Etat membre; les opérateurs économiques enregistrés dans l'Etat Membre communiquent seulement avec l'application de leur Administration;

· une large palette de solutions techniques et de composants sont partageables entre les deux systèmes, à condition que les deux flux de données soient clairement identifiés et puissent être efficacement séparés,

· certains circuits de traitement fonctionnel sont réutilisables lorsque les logiques du traitement des deux systèmes sont similaires,

· dans d'autres cas, par exemple le changement de destination comparé à la "déviation", la logique de traitement dans EMCS est trop éloignée de celle de son équivalent NSTI.

3 Kurzfassung

Die Funktionelle Spezifikation des Verbrauchsteuersystems (FESS – Functional Excise System Specification) analysiert und dokumentiert alle Geschäftsfunktionen und –prozesse, die Teil des EDV-gestützten Systems zur Kontrolle der Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren (EMCS – Excise Movement and Control System) sein müssen. Die FESS ist daher nichts anderes als der Eckstein des gesamten Systemaufbaus.

Im Laufe des Prozesses ist die FESS so weit wie möglich an ihr Pendant des neuen EDV-gestützten Transitsystems (NCTS – New Computerised Transit System), die FTSS (Functional Transit System Specification), angelehnt worden. Es gibt jedoch zahlreiche Unterschiede. Darüber hinaus muss das EMCS - für Wirtschaftsbeteiligte, die nicht direkt mit den Zollformalitäten zu tun haben - in der Lage sein, mit und ohne NCTS zu funktionieren. Das EMCS wird auf denselben Grundsätzen hinsichtlich Geschäftsprozessen und Informationsaustausch beruhen wie das NCTS, aber die zu diesem Zweck verwendeten Technologien und Hilfsmittel werden einer sorgfältigen Bewertung unterzogen werden müssen.

Die vorliegende Kurzfassung ist für Führungskräfte sowie für alle anderen, die sich mit den wichtigsten Merkmalen des EMCS vertraut machen möchten, vorgesehen. Es werden folgende Punkte behandelt: der Anwendungsbereich des EMCS, die FESS und ihr Aufbau, der zentrale Geschäftskreislauf, die Tätigkeiten in den Bereichen Weiterverfolgung und Kooperation, SEED (System zum Austausch von Verbrauchsteuerdaten) und Referenzdaten, die nichtfunktionellen Anforderungen und die Spezifikation für Sicherung und Wiederherstellung. Schließlich wird ein Vergleich zwischen EMCS und NCTS gezogen.

3.1 Anwendungsbereich des EMCS

Gemäß Entscheidung Nr. 1152/2003/EG des Europäischen Parlaments und des Rates vom 16. Juni 2003 über die Einführung eines EDV-gestützten Systems zur Beförderung und Kontrolle der Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren soll mit dem geplanten EMCS vor allem:

(a)
die elektronische Übermittlung des begleitenden Verwaltungsdokuments gemäß der Verordnung (EWG) Nr. 2719/92 und eine Verbesserung der Kontrollen ermöglicht werden;

(b)
das Funktionieren des Binnenmarkts verbessert werden, indem die innergemeinschaftliche Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren unter Steueraussetzung vereinfacht wird und indem die Mitgliedstaaten in die Lage versetzt werden, die Bewegungen in Echtzeit zu verfolgen und gegebenenfalls die erforderlichen Kontrollen durchzuführen.

Darüber hinaus werden die EMCS-Daten als Basismaterial im Bereich der Betrugsbekämpfung angesehen.

Die Richtlinie 2008/118/EG des Rates vom 16. Dezember 2008 über das allgemeine System, den Besitz, die Beförderung und die Kontrolle verbrauchsteuerpflichtiger Waren bildet den Basistext, auf dessen Grundlage der Geschäftsfall analysiert wurde.

Das EMCS bearbeitet ausschließlich sogenannte Beförderungen unter Steueraussetzung, die in dem in der Verordnung Nr. 2719/92 beschriebenen begleitenden Verwaltungsdokument angegeben werden. Es bezieht sich nicht auf die anderen Beförderungen, die im Allgemeinen versteuerte Beförderungen genannt werden und deren vereinfachtes Begleitdokument in der Verordnung (EWG) Nr. 3649/92 beschrieben wird.

3.2 Aufbau der FESS

Die FESS ist in Anwendung der folgenden Referenzdokumente gestaltet worden:

· der anwendbaren Gesetzgebung;

· der von der GD TAXUD am 17. März 2000 verabschiedeten Durchführbarkeitsstudie und ihres vom Verbrauchsteuerausschuss am 3. April 2003 (CED Nr. 394 rev 1) verabschiedeten Addendums;

· des Ergebnisses einer Reflexionsgruppe, die zwischen dem 23. Januar und dem 3. Juni 2004 zusammen gekommen ist und deren Arbeit im Abschlussbericht CED Nr. 474-EN zusammengefasst ist; drei weitere Reflexionsgruppen trafen sich vom 30. Mai bis 13. Juli 2005, vom 14. März bis 3. Oktober 2006 und vom 10. Januar bis 16. März 2007.
Die Reflexionsgruppe entschloss sich dazu, die Funktionalität in möglichst umfassender Weise zu untersuchen, ohne ihre Arbeit auf den reinen Rahmen der bestehenden Verordnung zu beschränken. Daher hängt ein Teil der weiter unten analysierten vorgeschlagenen Funktionalität von weiteren rechtlichen Änderungen ab, die noch nicht als gegeben angesehen werden können. Dank ihres modularen Aufbaus und ihrer Einteilung der Funktionalität in Anwendungsfälle trägt die FESS der vorläufigen Ungewissheit über das Ergebnis des bevor stehenden Gesetzgebungsprozesses jedoch Rechnung.

Aus den weiter oben aufgeführten Quellen wurde eine erste Bestandsaufnahme der Anwenderanforderungen vorgenommen, die dann in eine Reihe von Anwendungsfällen umgesetzt wurden. Als “Anwendungsfall” wird eine geordnete (nicht notwendigerweise sequenzielle) und nicht zu unterbrechende Reihe von Handlungen bezeichnet, die von einer Gruppe interagierender Akteure durchgeführt wird und alle behandelten Einheiten in einem stabilen Zustand nimmt und belässt.

Zusammen genommen decken die Anwendungsfälle das gesamte Spektrum der erforderlichen Funktionalität ab, nicht nur die auf EDV umzustellenden Prozesse, sondern auch die halbautomatischen und (papiergestützten) manuellen Prozesse. Der Vorteil der Anwendungsfälle als analytisches Hilfsmittel besteht darin, dass sie eine vollständige und einheitliche Reihe von Spezifikationen darstellen.

Die FESS wird durch weitere Darstellungen der Funktionalität vervollständigt, und zwar durch die so genannten State Transition Diagrams (Zustandsübergangsdiagramme) die die Entwicklung einer durch Geschäftsprozesse behandelten e-AD herausstellen und durch die Meldungen, die den Informationsaustausch im Laufe der häufig komplexen Transaktionen zwischen den Akteuren des Systems dokumentieren.

3.3 EMCS-Geschäftskreislauf

Dieser Teil der Funktionalität, auch als “Kern” bezeichnet, besteht aus allen Funktionen, die die Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren unter Steueraussetzung umfassen.

Eine Beförderung wird durch die verschiedenen sukzessiven Zustände des elektronischen begleitenden Verwaltungsdokuments (e-AD) an den einzelnen Stationen dokumentiert, von seiner Ausstellung durch den Versender bis hin zur Empfangsbestätigung durch den Empfänger.

3.3.1 Ausgangsort einer Beförderung

Gemäß der Gesetzgebung ist der Ausgangsort einer EMCS-Beförderung stets ein Steuerlager. Die Reflexionsgruppe beriet jedoch über das Genehmigungsverfahren ... Sie schlug vor, zu erlauben, dass die Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren unter Steueraussetzung von einer Einfuhrzollstelle ausgehen kann, so dass direkt importierte Ware direkt unter Steueraussetzung befördert werden kann.

Im Allgemeinen befindet sich das Abgangs-Steuerlager im Besitz (oder unter der Verwaltung) des Versenders (zugelassener Lagerinhaber); eine bestimmte Mitgliedstaatsverwaltung (MSA - Member State Administration) ist jedoch berechtigt, einem zugelassenen Lagerinhaber die Verwendung eines Steuerlagers zu erlauben, dessen Besitzer (oder Verwalter) er nicht ist.

3.3.2 Bestimmungsort einer Beförderung

Eine Beförderung kann mehrere mögliche Bestimmungsorte haben:

· der übliche Bestimmungsort ist ein Steuerlager, dessen Besitzer (oder Verwalter) der Empfänger der Beförderung ist;

· die Räumlichkeiten eines registrierten Empfängers, wie in Richtlinie 2008/118/EG definiert; in diesem Falle wird davon ausgegangen, dass der Lieferort das Gelände des Empfängers ist;

· in Abhängigkeit von bestimmten Einschränkungen braucht der Versender die Bestimmungsfelder in Anwendung von Artikel 22 von Richtlinie 2008/118/EG nicht auszufüllen; der Bestimmungsort bleibt dann unbekannt und muss später, vor der Lieferung der Waren, angegeben werden;

· jede ordnungsmäßig von der MSA unter der Verantwortung eines zugelassenen Lagerinhabers oder eines registrierten Empfängers bestätigte Anschrift; dies ist als Direktlieferung bekannt;

· die Räumlichkeiten eines vorübergehend registrierten Empfängers, d.h. eine Person oder eine Gesellschaft, die eine vorübergehende Zulassung erhält, eine bestimmte Warenmenge unter der Deckung einer bestimmten Sicherheit entgegen zu nehmen;

· die Räumlichkeiten einer in Anwendung von Artikel 12 der Richtlinie 2008/118/EG von der Zahlung von Verbrauchsteuern frei gestellten Einrichtung;

· eine Ausfuhrzollstelle im Falle einer Ausfuhrtätigkeit, bei der die Waren zwar unter das Ausfuhrverfahren fallen, aber unter der Garantie für die Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren bleiben, bis sie das Hoheitsgebiet der Europäischen Union an einer Ausgangszollstelle verlassen.
3.3.3 Kerngeschäfts-Funktionen

Nachfolgend wird eine Reihe von Geschäftsfunktionen betrachtet, die während des Lebenszyklus der Beförderung gemäß ganz bestimmten Geschäftsregeln aktiviert werden. Um diese Funktionen in Spezifikationen umzusetzen, werden in Paragraph II der FESS verschiedene Anwendungsfälle definiert. Bei den Geschäftsfunktionen handelt es sich um folgende:

· Die Übermittlung eines e-AD erfolgt auf elektronischem Wege durch den Versender. Es wird automatisch von seiner Verwaltung validiert. Sobald es als gültig bestätigt wurde, wird es auf elektronischem Wege an die Verwaltung des Bestimmungsmitgliedstaats gesandt. Es erreicht dann den Empfänger und möglicherweise andere Beteiligte. Wenn der Empfänger keinen Anschluss an das EMCS hat, wird er entweder vom Bestimmungsmitgliedstaat oder vom Versender informiert.

· Die Stornierung eines e-AD ist möglich, so lange die Waren das Abgangs-Steuerlager oder den Ort der Einfuhr noch nicht verlassen haben. Da es zu dem genauen Zeitpunkt, zu dem die Waren abgefertigt werden, kein Signal gibt, sollte die Stornierung eines e-AD von der Abfertigungs-Verwaltung sorgfältig verfolgt werden.

· Die Warnung mit der Möglichkeit ein e-AD abzulehnen ist für den Empfänger mit Erhalt des elektronischen Beleg möglich. Damit ist es ihm möglich, nicht nur den Versender sondern auch die betroffenen Verwaltungen zu informieren, dass die übermittelte Mitteilung nicht mit dem erwarteten Inhalt übereinstimmt;
· Die Aktualisierung des e-AD fällt unter die alleinige Zuständigkeit des anfänglichen Übermittlers eines e-AD. Darüber hinaus beziehen sich die zugelassenen Änderungen hauptsächlich auf die Bestimmung (Empfänger und/oder Lieferort). Insbesondere ist es verboten, die Beschreibung der Waren zu ändern, nachdem das e-AD validiert wurde.

· Empfang von Waren: Der Empfänger oder ein anderer Beteiligter, der in seinem Auftrag handelt, übermittelt einen “Empfangsbericht”, in dem eventuelle Unregelmäßigkeiten, einschließlich Fehlmengen oder Mehrmengen erwähnt werden.

· Bei Eintreffen der Waren darf der Empfänger die Lieferung ganz oder teilweise zurückweisen. Der Empfänger soll dann den Bestimmungsort entweder auf die Anweisung, die Waren zum Versandort zurückzusenden oder eine Beförderung an einen anderen Lieferort ändern.

· Während der Beförderung ist es unter bestimmten Bedingungen möglich, dass der Versender eine Beförderungsteilung vornimmt; dies ist mit dem Ersatz des e-AD durch zwei oder mehrere neue Beförderungen verbunden, die für verschiedene Empfänger bestimmt sind. Dies hat in der Weise zu erfolgen, dass die gesamte Warenmenge des neuen e-AD der Menge des anfänglichen e-AD entspricht.

· Geht die Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren von einer Einfuhrzollstelle aus, so ist eine Koordinierung mit der Zollseite nötig und es wird empfohlen, dass jede Verwaltung eine Schnittstelle zwischen der EMCS-Anwendung und der nationalen Einfuhrzollanwendung bildet.

· Wenn es sich um auszuführende Waren handelt, wird eine Schnittstelle zwischen dem EMCS und dem Ausgangskontrollsystem (ECS - Export Control System) gebildet, um die Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren zu entlasten, sobald die Ausgangsbestätigung vom ECS eingegangen ist. In der Ausfuhrzollstelle sollte eine Schnittstelle zwischen der EMCS-Anwendung und der nationalen Anwendung für das Ausfuhrverfahren gebildet werden.

Wenn beim Empfang einer Beförderung im Empfangsbericht Fehlmengen angegeben worden sind, führt die Verwaltung des Bestimmungsmitgliedstaats ein Verfahren durch, um festzustellen, ob sie im Hinblick auf die festgestellten Fehlmengen eine Befreiung (ganz, teilweise oder keine) gewährt und informiert, wenn dies nicht der Fall sein sollte, die Verwaltung des Mitgliedstaats, in dem die Fehlmengen festgestellt wurden, über die Berechnungsgrundlage für die zu entrichtenden Steuern. Das EMCS gibt den Verwaltungen und in gewissem Maße auch den Wirtschaftsbeteiligten grundlegende Mittel an die Hand, um die großen Meilensteine dieses Verfahrens zu melden.

3.4 Weiterverfolgung und administrative Kooperation

Neben den Kerngeschäfts-Funktionen, so wie sie oben aufgeführt sind, sind andere zum EMCS gehörende Funktionen den Verwaltungen vorbehalten. Sie werden für die Kontrolle der Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren unter Steueraussetzung und zum Austausch relevanter Informationen gemäß verschiedener Arten der Kooperation verwendet. In einigen Fällen können die Wirtschaftsbeteiligten teilnehmen, entweder durch elektronische Übermittlung von Zusatzinformationen oder durch Einholung von Informationen über Beförderungen, an denen sie beteiligt sind.

Aufgrund der unten aufgeführten Funktionen wird eine zweite Kategorie von Anwendungsfällen für das EMCS in Betracht gezogen, vgl. die Abschnitte IV und V:

· Die Mitgliedstaaten können zu allen von unter ihrer Kontrolle befindlichen Wirtschaftsbeteiligten versandten oder empfangenen Beförderungen eine Risikobewertung zu erstellen. Dies kann bei jeder wesentlichen Änderung der Beförderung erfolgen, insbesondere wenn eine der oben aufgeführten Funktionen aktiviert wird. In einigen Fällen werden gemeinsam verbindliche Kriterien der Risikobewertung festgelegt, und alle Verwaltungen sind dazu verpflichtet, sie anzuwenden. Die Risikobewertung kann dazu führen, dass Warnungen herausgegeben und an das Desk eines Fahndungsdienstes übertragen werden, unter Umständen an das des Verbrauchsteuer-Verbindungsbüros (ELO – Excise Liaison Office). Die Warnung wird an eine andere Mitgliedstaatsverwaltung entweder in Form eines Amtshilfeersuchens oder in der Form einer spontanen Mitteilung gesandt.
· Herunterladen von Beförderungsdaten: Jede Verwaltung ist dazu berechtigt, die Vorgeschichte der Beförderung herunterzuladen. Die Verwaltungen müssen bei Bedarf auf die Beförderungsdaten zugreifen können, um zum Beispiel die Ergebnisse einer Kontrolle oder ein besonderes Ereignis festzuhalten.

· Registrierung der Ergebnisse von Kontrollen: Den Verwaltungen steht es frei, physische Kontrollen der verbrauchsteuerpflichtigen Beförderungen unter Steueraussetzung sowie Kontrollen der Dokumente, der Lagerhäuser etc. durchzuführen, ohne dabei das einwandfreie Funktionieren des Binnenmarkts zu beeinträchtigen. Das Ergebnis einer Kontrolle wird stets im System festgehalten, damit es später beispielsweise im Rahmen von Untersuchungen genutzt werden kann. Sollte bei einer Kontrolle jedoch eine schwere Straftat festgestellt werden, kann die Beförderung unterbrochen werden und die Behörden sind zur Beschlagnahmung der Waren berechtigt.

· Registrierung von Ereignissen: Wenn bei einer Beförderung ein Vorfall auftritt, wenn z.B. Dokumente oder Waren gestohlen oder vernichtet werden, so muss dies den zuständigen Behörden gemeldet und im EMCS aufgezeichnet werden. Alle Amtspersonen der Mitgliedstaaten sind berechtigt - unter Umständen auf Betreiben eines an der Beförderung teilnehmenden Wirtschaftsbeteiligten – Daten einzugeben. Die Berichte über das Ereignis werden zur späteren Verwendung bei Untersuchungen aufgezeichnet.

· Unterbrechung einer Beförderung: Sollte eine Verwaltung auf der Grundlage eines Kontroll- bzw. eines Ereignisberichts der Ansicht sein, dass die Beförderung nicht fortgesetzt werden kann, setzt sie sich selbst an die Stelle der Verwaltung des Bestimmungsmitgliedstaats und stoppt das e-AD.

· Administrative Zusammenarbeit zwischen Verwaltungen, wobei eine Verwaltung entweder eine spontane Mitteilung an eine andere Verwaltung senden kann oder ein Amtshilfeersuchen erstellt, wobei die angefragten Maßnahmen benannt werden können. Die Verwaltung, an die sich Amtshilfeersuchen richtet, sendet eine Ergebnismeldung zurück.

· Die Archivierung und die Wiedergewinnung aus den Archiven werden nur kurz angesprochen, da jede Verwaltung frei entscheidet, wie sie dies handhaben will.
3.5 SEED (System zum Austausch von Verbrauchsteuerdaten) und Referenzdaten
Eine dritte Kategorie von EMCS-Funktionen betrifft die Verwaltung des Systems zum Austausch von Verbrauchsteuerdaten (SEED) und von Referenzdaten, die für den eigentlichen Betrieb des Systems wesentlich sind.

Bisher – und bis zur Implementierung des EMCS – verwaltet(e) das SEED den periodischen Austausch einzelstaatlicher Register von Wirtschaftsbeteiligten, die mit der Beförderung verbrauchsteuerpflichtiger Waren zu tun haben. Insbesondere verwaltet SEED folgende Registrierungsdaten, die in den Anwendungsbereich des EMCS fallen:
· Verzeichnis der ständig registrierten Wirtschaftsbeteiligten wie in Artikel 22 der Verordnung des Rates (EG) Nr. 2073/2004 beschrieben;
· Verzeichnis der Steuerlager wie in Artikel 22 der Verordnung des Rates (EG) Nr. 2073/2004 beschrieben;

· vorübergehende Zulassung (werden vorübergehend registrierten Empfängern erteilt, welche Waren unter Steueraussetzung erhalten werden).

Referenzdaten sind alle Arten von Codes und Parametern, die das EMCS für seine eigenen Vorgänge führen muss:

· Liste der Verbrauchsteuerstellen (EOL – Excise Office List);

· verschiedene Codelisten, die in EMCS-Meldungen verwendet werden, darunter die Liste der Verbrauchsteuer-Produktkategorien und –codes einschließlich der Äquivalenzen mit der Gemeinsamen Nomenklatur;
· gemeinsame Systemparameter, wie Verzögerungen, Häufigkeiten und Listen mit Warenkategorien, die für spezifische Funktionen zugelassen sind.

SEED-Daten werden durch folgendes Verfahren erzeugt:

· Die Registrierdaten werden von den einzelnen Verwaltungen erstellt. Diese Daten werden von einer zentralen Anwendung gesammelt und konsolidiert und anschließend an alle Verwaltungen verteilt.
Referenzdaten werden durch folgende Verfahren erzeugt:

· Die meisten Referenzdaten werden durch eine zentrale Anwendung (Äquivalent zu NCTS-CS/RD) unter der Kontrolle der Kommission erstellt. Diese Daten werden als eher beständig angesehen. Sie werden bei jeder Veränderung an alle Verwaltungen gesandt und teilweise den Wirtschaftsbeteiligten zur freien Verfügung gestellt; 
· Die Liste der Verbrauchsteuerstellen (EOL) ist in die Zollstellenliste (COL – Customs Offices List) integriert, die derzeit für den NCTS geführt wird.

Die Verwaltung von SEED- und Referenzdaten ist in Abschnitt III der FESS dargelegt..
3.5.1 Konsolidierung und Übermittlung der Registrierinformationen

An Beförderungen unter Steueraussetzung teilnehmende Wirtschaftsbeteiligte verfügen entweder über eine ständige Registrierung (zugelassene Lagerinhaber, registrierte Empfänger, registrierte Versender) oder über eine vorübergehende Zulassung. Diese Information muss an alle Verwaltungen weitergeleitet werden, damit diese über die nötigen Informationen zur Durchführung einer offiziellen Validation verfügen. 

Die rechtzeitige Aktualisierung der Registrierinformationen ist ein wichtiger Aspekt des EMCS. So setzten sich die Wirtschaftsbeteiligten stark dafür ein, dass zwischen der Bestätigung der Registrierung eines Wirtschaftsbeteiligten und dem Zeitpunkt, an dem seine Partner in der Lage sind, seine Verbrauchsteuernummer in der Beschreibung einer Beförderung zu verwenden, keine zeitliche Verzögerung besteht.

Daher sieht die vorgeschlagene Lösung einen “Quick update-Mechanismus” vor, bei dem jede Verwaltung inkrementelle Datensätze an den Gemeinsamen Bereich sendet, der diese Updates wiederum offiziell validiert und übermittelt. Dies führt dazu, dass jede Verwaltung gleichzeitig über genau dieselben Registrierinformationen verfügt, was für das einwandfreie Funktionieren des EMCS von großer Bedeutung ist.

Eine sorgfältige Versionskontrolle der globalen und inkrementellen Updates gewährleistet die Übereinstimmung der Registrierinformationen bei allen Mitgliedstaaten.

Um eine vollständige Äquivalenz der Registrierinformationen im gesamten EMCS zu gewährleisten, sind die Verwaltungen dazu verpflichtet, stets eine Kopie der neuesten Version des zentral konsolidierten Registers zu verwenden.

Es ist anzumerken, dass die SEED-Informationen und Referenzdaten nicht die einzige Quelle sind, die für die Validation eines EMCS-Betriebs verwendet wird. So enthält das Verzeichnis der Wirtschaftsbeteiligten insbesondere keine Informationen über Versandsicherheiten. Es steht jeder Verwaltung frei, ihre eigene einzelstaatliche Datenbank aufzubauen, die sie für ihre zusätzlichen Kontrollen heranzieht.
3.6 Nichtfunktionelle Anforderungen

Die funktionellen Anforderungen werden durch eine Reihe zusätzlicher Anforderungen ergänzt, die nicht im engeren Sinne mit der Geschäftsfunktionalität zusammen hängen:

· Die Einhaltung des Subsidiaritätsprinzips ist eine wichtige Anforderung des EMCS. Daher muss in der gesamten Spezifikation jede Aussage, die keine Auswirkung auf die internationale Ebene hat, gemäß den eigenen Regeln eines jeden Mitgliedstaates ausgelegt werden.

· Ungeachtet der vorstehenden Aussage werden alle Mitgliedstaaten darum gebeten, alle Teile dieser Spezifikation im Hinblick auf eine Harmonisierung zu prüfen, und insbesondere den vorgeschlagenen Lösungen den Vorzug zu geben, wenn es keinen eindeutigen Grund gibt, eine andere Lösung zu wählen.

· Verfügbarkeit und Leistungen: Einige Funktionen müssen eine hohe Verfügbarkeit (die Beteiligten nehmen diese an 365 Tagen im Jahr, rund um die Uhr in Anspruch) sowie eine kurze Antwortzeit aufweisen. Die Überwachung der Verfügbarkeit und Leistung ist erforderlich und wird die Entwicklung spezifischer Komponenten nach sich ziehen.

· Die Sicherheit ist für Wirtschaftsbeteiligte, die empfindliche Geschäftsinformationen in EMCS-Nachrichten versenden, von großer Bedeutung. Daher sind die Vertraulichkeit und die Integrität der Daten wichtige Anforderungen beim EMCS.

· Die Schnittstellenbildung mit anderen Systemen, insbesondere Zollanwendungen und den eigenen Systemen der Wirtschaftsbeteiligten, wird stark empfohlen, denn das EMCS muss für seine Umgebung offen sein und in der Lage sein, reibungslos mit ihr zu kommunizieren.
3.7 Spezifikation für Sicherung und Wiederherstellung (FRS)

Die FRS ist ein separates Dokument, das Lösungen behandelt, mit denen sichergestellt werden soll, dass trotz aller menschlichen oder maschinellen Fehler der Handel mit verbrauchsteuerpflichtiger Ware mit Unterstützung durch das EMCS fortgesetzt werden kann. Gleichzeitig muss die Verwaltung in der Lage sein, die Beförderungen zu verfolgen. Die FRS zieht folgendes in Betracht:

· die Vorbeugung des Eintritts von Ausnahmen und die Vorbereitung des Systems für ergänzende Lösungen;

· den Rückgang von normalen Arbeitsprozessen zu einem zurückgestuften Betrieb, um die Kontinuität des Geschäfts sicherzustellen und dabei die für eine sichere Wiederherstellung erforderlichen Informationen zu gewinnen;

· die Wiedergewinnung der Weiterverfolgungs-Informationen, um die genaue Vorgeschichte einer Beförderung - zumindest den relevanten Teil davon - in elektronischen Datensätzen zu rekonstruieren.

Die FRS ist als ein mit der FESS verbundenes Dokument zu betrachten.

Sie behandelt Themen, die für Personen von Interesse sind, welche für die Details des Umgangs mit geschäftlichen Ausnahmen und für die Bewertung der Auswirkungen technischer Ausfälle auf die Kontinuität des Geschäfts zuständig sind.

Es sollte darauf hingewiesen werden, dass die FRS, obwohl sie neben anderen Sicherungslösungen auch papiergestützte Verfahren beschreibt, nicht auf den Fall der Übergangsperioden eingeht, innerhalb derer einige Mitgliedstaaten und/oder Wirtschaftsbeteiligte noch nicht mit dem EDV-gestützten EMCS ausgestattet sein werden, während andere bereits betriebsbereit sind. Dies wird Gegenstand der künftigen PSS (Phasing and Scope Specification) sein.
3.8 Analyse der Ähnlichkeiten zwischen EMCS und NCTS

Es bestehen viele Ähnlichkeiten zwischen NCTS und EMCS, und die vorliegende Spezifikation ist in der Weise gestaltet worden, dass sie ein möglichst großes Maß an Wiederverwendung ermöglicht. Der allgemeine Aufbau dieser beiden Systeme ist ähnlich, wenngleich eine eingehende Untersuchung der Geschäftsprozesse zahlreiche Unterschiede zu Tage treten lässt.

In folgenden Aspekten werden die beiden Systeme als ähnlich betrachtet:

· Die allgemeinen Informationskreisläufe beider Systeme, die bei einem Wirtschaftsbeteiligten beginnen und zu einem anderen Wirtschaftsteilnehmer führen, sind mit Hilfe der IT-Systeme ihrer jeweiligen Verwaltungen miteinander verbunden.

· Die Zielsetzungen beider Systeme bestehen in der Entmaterialisierung eines Verwaltungsdokuments und dem vollständigen Ersatz von Papier durch elektronische Datensätze.

Die beiden Systeme unterscheiden sich darin, dass:

· NCTS hauptsächlich Nicht-Gemeinschaftsgüter behandelt, während EMCS ausschließlich Gemeinschaftsgüter zum Gegenstand hat;

· EMCS Wirtschaftsbeteiligte über die mitgliedstaatsbasierte Anwendung verbindet, während NCTS Zollstellen mit der Möglichkeit des Einsatzes vereinfachter Verfahren verbindet (und auch die Wirtschaftsbeteiligten in einer mit dem EMCS vergleichbaren Weise verbindet);

· die Profile der Akteure bei den Systemen unterschiedliche Rollen spielen:

· Bei beiden Systeme ist die Rolle der Wirtschaftsbeteiligten (Händler) vergleichbar, von der Ausnahme abgesehen, dass es ihnen beim EMCS erlaubt ist, die Art einer Beförderung - insbesondere die Beförderungsszenarie – durch Änderung des Bestimmungsortes oder Teilung zu ändern;

· Beim NCTS dürfen die Zollbeamten am Kerngeschäftkreislauf teilnehmen, wobei sie den Arbeitsfluss vorübergehend unterbrechen können, um Kontrollen oder Untersuchungen vorzunehmen, einschließlich der Fälle, in denen sie sich dazu entschließen, dies nicht zu tun.

· Beim EMCS, sind die Verbrauchsteuerbeamten nicht dazu berechtigt, in das normale Geschäft einzugreifen, was eine vorübergehende Unterbrechung bedeuten würde. Sie sind lediglich dazu in der Lage, Kontrollen vorzunehmen und Ereignisberichte zu verfassen. Bei diesem Konzept ist die Unterbrechung einer Beförderung durch einen Verbrauchsteuerbeamten stets definitiv, wird durch eine schwere Straftat oder eine anormale Situation begründet und liegt außerhalb des Kerngeschäfts: eine vorübergehende Unterbrechung ist nicht möglich.

· Das EMCS sieht eine große Zahl von Beförderungsszenarien vor, nämlich:

· Steuerlager

· registrierte Empfänger
· vorübergehend registrierte Empfänger
· von der Zahlung von Verbrauchsteuern frei gestellte Einrichtungen (mit Freistellungszertifikat)

· Direktlieferung (unter der Verantwortung eines zugelassenen Lagerinhabers oder eines registrierten Empfängers)

· unbekannter Bestimmungsort (Artikel 15.6)

· Ausfuhr (mit ECS)

· beide Systeme umfassen die Verwaltung von Garantien, aber:

· NCTS umfasst eine umfassende Verwaltung von Beförderungsgarantien, die viele verschiedene Formen annehmen können;

· EMCS überlässt die Verwaltung von Garantien den einzelnen Mitgliedstaaten;

· Im Verbrauchsteuerbereich hat das Prinzip des freien Warenverkehrs innerhalb des Binnenmarkts Vorrang. Deshalb muss das EMCS alle denkbaren Fälle geschäftlicher Transaktionen abdecken und dabei eine möglichst realitätsnahe sinnvolle Weiterverfolgung der physischen Beförderungen aufrecht erhalten. Infolge dessen sind Variante wie Teilung erforderlich, während beim NCTS die sorgfältig festgelegten allumfassenden Zollverfahren Anwendung finden.

Die logische Schlussfolgerung der oben aufgeführten Tatsachen führt zu folgender Überlegung:

· Die allgemeine Architektur beider Systeme besteht in ähnlicher Weise aus interoperierenden Anwendungen, und zwar einer je Mitgliedstaatsverwaltung. Die in dem Mitgliedstaat registrierten Wirtschaftsbeteiligten kommunizieren lediglich mit der Anwendung ihrer Verwaltung.

· Eine große Bandbreite an technischen Lösungen und Komponenten kann von beiden Systemen gemeinsam genutzt werden, sofern beide Datenflüsse klar gekennzeichnet sind und in effizienter Weise voneinander getrennt werden können.

· Einige Teile funktioneller Verarbeitungskreise, bei denen die Verarbeitungslogik beider Systeme vergleichbar ist, können wieder verwendet werden.

In anderen Fällen, beispielsweise Änderung des Bestimmungsorts gegenüber Abweichung, ist die Verarbeitungslogik des EMCS zu weit von seinem NCTS-Pendant entfernt 

[End of the Section]
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